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本 书 与 (软件 测试 (第 2 版 )》 相 配套 ,在 整个 编写 过 程 中 结合 作者 多 年 从 事 软件 工程 
和 软件 测试 的 教学 经 验 ,注重 基本 理论 和 基本 实践 的 教学 。 在 学 习 本 书 之 前 ,需要 一 些 先 
行 课程 作为 本 书 的 支撑 ,如 计算 机 导论 ,程序 设计 语言 .离散 数学 、 软 件 工 程 等 。 

本 书 的 写作 目的 是 让 学 生 在 实践 中 增强 动手 能 力 ,巩固 理 论 知识 ,并 用 理论 知识 指导 
实践 。 本 书 意 在 让 学 生 掌 握 软 件 测试 的 基本 原理 、 基 本 方法 、 基 本 技术 、 基 本 标准 和 规范 ， 
培养 学 生 的 合作 意识 和 团结 精神 ,提高 学 生 软 件 测试 的 综合 能 力 。 

本 书 内 容 包 括 软件 测试 习题 解析 、 软 件 测试 实验 指导 两 部 分 。 第 1 部 分 是 习题 解析 ， 
针对 主教 材 8 章 , 即 软件 测试 概述 .软件 测试 基本 知识 . 黑 盒 测试 . 白 盒 测试 ,软件 测试 流 
程 . 性 能 测试 .自动 测试 技术 .软件 测试 管理 ,给 出 每 章 的 知识 重点 ,精心 设计 了 相应 的 习 
题 ,并 给 出 了 详细 的 解析 和 参考 答案 。 第 2 部 分 是 软件 测试 实验 指导 ,包括 黑 盒 测试 . 白 
盒 测试 .单元 测试 软件 JUnit ,测试 管理 软件 TestDirector、 功 能 测试 软件 .性 能 测试 软件 
LoadRunner、 代 码 分 析 工 具 FindBugs、 缺 陷 管理 软 件 Bugzilla ,移动 测试 软件 Appium 共 
9 个 实验 ,对 每 个 实验 都 从 实验 目的 及 实验 环境 实验 内 容 、 方 案 设计 ,测试 数据 及 运行 结 
果 、 源 代码 等 方面 进行 介绍 。 附 录 包 括 实 验 报告 格式 、 软 件 测试 相关 文档 模板 、 软 件 测试 
考试 与 竞赛 简介 。 为 便于 读者 学 习 , 在 清华 大 学 出 版 社 网 站 (http://www. tup. com. cn) 
本 书页 面 中 提供 了 全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 中 使 用 的 大 角 虫 软件 安装 包 。 

本 书 由 周 元 哲 主编 ,其 中 ,西北 工业 大 学 郑 炜 编写 了 第 2 部 分 的 实验 9。 西 安 邮电 大 
学 计算 机 学 院 的 王 曙 燕 、 邓 万 宇 、 卫 伟 君 衙 新 峰 、 张 昕 对 本 书 的 编写 给 予 了 大 力 的 支持 并 
提出 了 指导 性 意见 ,南京 大 学 陈 振 宇 、 上 海 豁 亚 训 软 件 技术 服务 公司 王 硕 、 韩 伟 以 及 清华 
大 学 出 版 社 张 表 编辑 对 本 教材 的 写作 大 纲 ` 写 作风 格 等 提出 了 很 多 宝贵 的 意见 。 本 书 在 
写作 过 程 中 参阅 了 大 量 中 外 文 专著 教材 论文 .报告 及 网 络 资料 ,在 此 向 各 位 作者 表示 敬 
意 和 更 心 的 感谢 。 

本 书 内 容 精 练 ,文字 简洁 ,结构 合理 ,综合 性 强 ,明确 定位 于 面向 初中 级 读者 ,由 入 门 
起 步 ,侧重 提高 ,特别 适合 作为 高 等 院 校 相关 专业 软件 测试 课程 的 教材 或 教学 参考 书 ,也 
可 供 从 事 计 算 机 应 用 开发 的 各 类 技术 人 员 人 参考 ,或 用 作 全 国 计 算 机 软件 测评 师 考试 .软件 
技术 资格 与 水 平 考试 的 培训 资料 。 

由 于 作者 水 平 有 限 ,时 间 紧 迫 ,本 书 难 免 有 不 足 之 处 , 诚 奶 期 待 读 者 的 批评 指正 ,以 使 
本 书 日 臻 完善。 我们 的 电子 信箱 是 zhouyuanzhe@163. com. 


作 者 
2017 年 6 月 
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11 本 章 要 求 


。 了 解 软 件 发 展 史 。 

。 了 解 软件 过 程 。 

。 了 解 测试 发 展 历程 。 

e 了解 软件 缺陷 。 

e 了解 软 件 行业 现状 和 测试 职业 。 


12 本 章 知识 重点 


1. 软 件 开发 与 软件 测试 的 关系 


瀑布 模型 认为 ,测试 是 指 在 代码 完成 后 ,处 于 运行 维护 阶段 之 前 ,通过 运行 程序 来 发 
现 程序 代码 或 软件 系统 中 的 错误 。 因 此 ,如 果 存 在 需求 和 设计 上 的 缺陷 ,就 会 造成 大 量 返 
工 , 增 加 软件 开发 的 成 本 等 。 为 了 更 早 地 发 现 问题 ,应 该 将 测试 延伸 到 需求 评审 、 即 设计 
审查 活动 中 , 即 认 为 软件 生命 周期 的 每 一 阶段 中 都 应 包含 测试 。 软 件 开发 与 软件 测试 的 
关系 如 图 1.1 所 示 。 
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1 1 1 
测试 计划 测试 过 程 ”测试 评审 
1.1 软件 开发 与 软件 测试 的 关系 
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2. 软件 测试 发 展 历 程 


软件 测试 伴随 着 软件 的 产生 而 产生 。20 世纪 50 年 代 , 软 件 测试 等 同 于 “调试 ”, 目 的 
是 纠正 软件 的 故障 ,常常 由 软件 开发 人 员 自 己 进行 ,主要 是 针对 机 器 语言 和 汇编 语言 设计 
特定 的 测试 用 例 ,运行 被 测试 程序 ,将 所 得 结果 与 预期 结果 进行 比较 ,从 而 判断 程序 的 正 
确 性 。 直 到 1957 年 ,软件 测试 首次 作为 发 现 软件 缺陷 的 活动 与 调试 区 分 开 来 。1972 年 ， 
北 卡罗来纳 大 学 举行 首届 软件 测试 会 议 ,确定 软件 测试 是 软件 的 一 种 研究 方向 。20 世纪 
80 年 代 早期 ,一些 软件 测试 的 基础 理论 和 实用 技术 开始 形成 ,软件 测试 性 质 和 内 容 也 随 
之 发 生变 化 ,测试 不 再 是 一 个 单纯 的 发 现 错误 的 过 程 ,而 是 具有 软件 质量 评价 的 内 容 。 
20 世纪 90 年 代 , 测 试 能 力 成 熟 度 模型 (TCMM) ,测试 支持 度 模型 (TSM) ,测试 成 熟 度 模 
型 (TMM) 等 一 系 软件 测试 相关 理论 提出 。 许 多 测试 模型 (如 V. 模型 等 ) 产 生 , 在 单元 测 
试 、 自 动 化 测试 等 方面 涌现 了 大 量 的 软件 测试 工具 。 


3. 软件 测试 基本 概念 


定义 1: 1983 年 IEEE( 国 际 电子 电气 工程 师 协 会 ) 提 出 的 软件 工程 标准 术语 中 对 软 
件 测试 的 定义 是 “使 用 人 工 或 自动 手段 来 运行 或 测定 某 个 系统 的 过 程 ,其 目的 在 于 检验 
它 是 否 满足 规定 的 需求 或 弄 清 预期 结果 与 实际 结果 之 间 的 差别 ”。 

定义 2: 软件 测试 是 根据 软件 开发 各 阶段 的 规格 说 明和 程序 的 内 部 结构 精心 设计 一 
批 测 试用 例 ,并 利用 这 些 测 试用 例 执行 程序 ,以 发 现 软件 故障 的 过 程 。 该 定义 强调 测试 的 
目的 是 寻找 故障 。 

定义 3: 软件 测试 是 一 种 软件 质量 保证 活动 ,其 动机 是 通过 一 些 经 济 有 效 的 方法 发 现 
软件 中 存在 的 缺陷 ,从 而 保证 软件 质量 。 


4. 软件 缺陷 


软件 缺陷 一 般 有 如 下 体现 : 
) 产品 说 明 书 中 规定 要 做 的 事情 ,而 软件 没有 实现 。 

例如 ,产品 说 明 书 要 求 计算 器 要 实现 加 减 乘除 功能 ,但 做 出 来 的 计算 器 不 能 进行 除 运 
算 , 这 就 是 一 个 缺陷 。 

(2) 产品 说 明 书 中 规定 不 要 做 的 事情 ,而 软件 却 实现 了 。 

例如 ,产品 说 明 书 要 求 计算 器 除 加 减 乘除 功能 外 ,其 他 的 功能 不 用 实现 ,但 做 出 来 的 
计算 器 不 仅 能 进行 加 减 乘除 运算 ,还 能 进行 乘 方 或 三 角 函 数 运算 ,这 也 是 一 个 缺陷 。 

(3) 产品 说 明 书 没有 提 到 的 事情 .而 软件 却 实现 了 。 

例如 ,产品 说 明 书 要 求 计算 器 要 实现 加 减 乘除 功能 ,但 做 出 来 的 计算 器 还 能 进行 乘 方 
运算 ,这 也 是 一 个 缺陷 。 

(4) 产品 说 明 书 中 没有 提 到 但 是 必须 要 做 的 事情 ,软件 却 没有 实现 。 

例如 ,产品 说 明 书 要 求 计算 器 要 实现 加 减 乘除 功能 ,但 是 没有 提 到 在 电量 很 低 的 情况 
下 也 能 正常 使 用 ,而 做 出 来 的 计算 器 在 电量 很 低 的 时 候 计算 错误 ,这 也 是 一 个 缺陷 。 

C5) 软件 很 难 理解 ,很 难 使 用 ,速度 极 慢 ,测试 人 员 站 在 最 终 用 户 的 角度 看 到 的 问题 
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是 平常 的 ,但 不 是 正确 的 。 
例如 ,产品 说 明 书 要 求 计算 器 要 实现 加 减 乘除 功能 ,但 是 按键 使 用 的 文字 或 标识 不 清 
楚 , 如 “加 ”按键 用 “和 ”表示 ,或 者 计算 1 十 1 需要 1 分 钟 或 者 更 长 时 间 , 这 也 是 一 个 缺陷 。 


5. 软件 行业 现状 


据 资料 显示 ,微软 公司 研发 Windows 2000 使 用 了 1700 名 软件 开发 工程 师 .3200 名 
软件 测试 工程 师 。 当 前 软件 行业 比较 发 达 的 国家 与 地 区 ,如 欧美 .印度 以色列 等 ,软件 测 
试 已 经 发 展 成 为 一 个 独立 的 产业 ,软件 测试 行业 的 产值 几乎 占 软件 行业 总 产值 的 1/4, 软 
件 测试 工程 师 和 开发 工程 师 的 比例 基本 维持 在 1 : 1 左右 , 即 1 个 软件 开发 工程 师 便 需 要 
辅 以 1 个 软件 测试 工程 师 。 

我 国 软件 测试 也 在 不 断 发 展 ,与 国外 软件 测试 主要 存在 如 下 差距 : 

COD 测试 的 理解 认识 。 国 内 软件 企业 普遍 存在 重 开 发 . 轻 测试 的 情况 ,许多 中 小 型 软 
件 企 业 没 有 软件 测试 部 门 及 测试 岗位 。 

(2) 测试 过 程 的 管理 。 国 内 软件 企业 普遍 存在 测试 随意 化 、 简 单 化 的 情况 ,未 建立 有 
效 、 规 范 的 测试 管理 体系 。 

(3) 测试 工具 的 使 用 。 国 内 软件 企业 的 测试 普遍 很 少 使 用 自动 化 测试 工具 。 

(4) 测试 人 员 的 培养 。 我国 软 件 测试 领域 目前 十 分 缺乏 各 种 层次 的 测试 人 才 。 


13 典型 习题 解析 


1.3.1 选择 题 


1. 软件 本 身 的 特点 和 目前 的 软件 开发 模式 使 隐藏 在 软件 内 部 的 质量 缺陷 不 可 能 完 
全 避免 。 在 下 列 关于 导致 软件 质量 缺陷 的 原因 的 描述 中 ,不 正确 的 是 ( Js 
A. 软件 需求 模糊 以 及 需求 的 变更 ,从 根本 上 影响 着 软件 产品 的 质量 
B. 目前 广 为 采 用 的 手工 开发 方式 难以 避免 出 现 差错 
C. 程序 员 编码 水 平 低下 是 导致 软件 缺陷 最 主要 的 原因 
D. 软件 测试 技术 具有 缺陷 


【答案 】 A 
2; 4 ) 是 导致 软件 缺陷 的 最 大 原因 。 
A. 需求 规格 说 明 书 B. 设计 方案 
C. 编写 代码 D. 测试 计划 
【答案 】 A 


3. 软件 缺陷 产生 的 原因 是 ( 和 
A. 交流 不 充分 及 沟通 不 畅 ,软件 需求 的 变更 ,软件 开发 工具 的 缺陷 
B. 软件 的 复杂 性 ,软件 项 目的 时 间 压 力 
C. 程序 开发 人 员 的 错误 ,软件 项 目 文档 的 缺乏 
D. 以 上 都 是 
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【答案 】 D 
4. 下 列 关于 缺陷 产生 原因 的 叙述 中 ,不 属于 技术 问题 的 是 ( ds 
A. 文档 错误 ,内容 不 正确 或 拼写 错误 
B. 系统 结构 不 合理 
C. 语法 错误 
D. 接口 传递 不 匹配 ,导致 模块 集成 出 现 问题 
【答案 】 A 
5. 导致 软件 缺陷 的 原因 很 多 ,四 一 四 是 可 能 的 原因 ,其 中 最 主要 的 是 ( A 
O 软件 需求 说 明 书 不 全 面 , 不 完整 ,不 准确 ,而 且 经 常 更 改 
© 软件 设计 说 明 书 不 够 详细 
© 软件 操作 人 员 的 水 平 不 足 
@ 开发 人 员 不 能 很 好 地 理解 需求 说 明 书 和 沟通 不 足 
A. 009 B. 09 c. QÀ D. OO 
【答案 】 D 
6. 下 面 有 关 软 件 缺 陷 的 说 法 中 错误 的 是 ( js 
A. 缺陷 就 是 软件 产品 在 开发 中 存在 的 问题 
B. 缺陷 就 是 软件 维护 过 程 中 存在 的 错误 .毛病 等 各 种 问题 
C. 缺陷 就 是 导致 系统 程序 崩溃 的 错误 
D. 缺陷 就 是 系统 所 需 实现 的 某 种 功能 的 失效 和 违背 
【答案 】 C 
7. 功能 或 特性 没有 实现 ,主要 功能 部 分 丧失 ,次 要 功能 完全 丧失 ,这 属于 软件 缺陷 级 
别 中 的 ( Ys 


A. 致命 缺陷 B. 严重 缺陷 C. 一 般 缺 陷 D. 微小 缺陷 
【答案 】 D 
8. 实施 缺陷 跟踪 的 目的 是 解决 以 下 ( ”) 问 题 。 

A. 软件 质量 无 法 控制 B. 问题 无 法 量化 

C. 重复 问题 接连 产生 
[€x] ABC 


9. 提高 测试 的 有 效 性 十 分 重要 高产” 的 测试 是 指 ( Jis 
A. 用 适量 的 测试 用 例 运 行程 序 , 证 明 被 测 程序 正确 无 误 
B. 用 适量 的 测试 用 例 运 行程 序 , 证 明 被 测 程序 符合 相应 的 要 求 
C. 用 少量 的 测试 用 例 运 行程 序 ,发 现 被 测 程序 尽 可 能 多 的 错误 
D. 用 少量 的 测试 用 例 运行 程序 ,纠正 被 测 程序 尽 可 能 多 的 错误 
【答案 】 C 
10. 与 设计 测试 数据 无 关 的 文档 是 ( m 


A. 测试 计划 B. 需求 说 明 书 
C. 详细 设计 说 明 书 D. 项 目 开 发 计划 
[48] D 
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l1. 测试 人 员 的 基本 素质 为 ( m 


A. 计算 机 专业 技能 B. 测试 专业 技能 
C. 行业 知识 D. A,B,C 
【答案 】 D 


12. 下 列 关于 软件 测试 的 叙述 有 错误 的 是 ( y 
A. 软件 测试 可 以 作为 度量 软件 与 用 户 需求 间 差 距 的 手段 
B. 软件 测试 的 主要 工作 内 容 包括 发 现 软件 中 存在 的 错误 并 解决 存在 的 问题 
C. 软件 测试 的 根本 目的 是 尽 可 能 多 地 发 现 软件 中 存在 的 问题 
D. 没有 发 现 错误 的 测试 也 是 有 价值 的 
[SR] D 
13. LAC ) 不 属于 软件 缺陷 。 
A. 软件 没有 实现 产品 规格 说 明 所 要 求 的 功能 
B. 软件 中 出 现 了 产品 规格 说 明 中 规定 不 应 该 出 现 的 功能 
C. 软件 实现 了 产品 规格 说 明 没有 提 到 的 功能 
D. 软件 实现 了 产品 规格 说 明 所 要 求 的 功能 ,但 因 受 性 能 限制 而 未 考虑 可 移植 性 


问题 
【答案 】 D 
14. 坚持 在 软件 开发 的 各 个 阶段 实施 下 列 ( ) 措 施 ,才能 在 开发 工程 中 尽早 发 现 
和 预防 错误 。 
A. 技术 评审 B. 程序 测试 C. 文档 审查 D. 管理 评审 
[Sx] A 


15. 为 了 提高 测试 的 效率 ,正确 的 做 法 是 ( ) 。 
A. 选择 发 现 错误 可 能 性 大 的 数据 作为 测试 用 例 
B. 在 完成 程序 的 编码 之 后 再 指定 软件 的 测试 计划 
C. 随机 选取 测试 用 例 
D. 取 一 切 可 能 的 输入 数据 作为 测试 用 例 


[SR] A 
16. 软件 生存 周期 过 程 中 ,修改 错误 代价 最 大 的 阶段 是 ( Je 
A. 需求 阶段 B. 设计 阶段 C. 编程 阶段 D. 发 布 运行 阶段 
【答案 】 D 
17. 下 列 能 表达 程序 未 按照 预期 运行 但 不 会 导致 整体 失效 的 是 ( Ja 
A. 故障 B. 异常 C. 缺点 D. 失效 
【答案 】 B 
18. 即使 对 程序 的 所 有 路 径 都 进行 了 测试 ,程序 也 可 能 存在 未 能 检查 出 来 的 缺陷 ,其 
原因 可 能 是 ( Ji 





A. 程序 可 能 会 因为 缺少 某 些 路 径 而 存在 问题 
D. 即使 是 穷 举 路 径 测试 也 决 不 能 保证 程序 符合 其 设计 规格 说 明 
C. 穷 举 路 径 测 试 也 可 能 不 会 暴露 数据 敏感 错误 
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D. A,B,C 
【答案 】 D 
19. 以 下 选项 中 不 属于 软件 缺陷 状态 的 是 ( js 
A. 激活 状态 B. 非 激活 状态 C. 一 致 状态 D. 已 修正 状态 
【答案 】 C 
20. 程序 中 存在 的 某 种 破坏 正常 运行 能 力 的 问题 .错误 或 者 隐藏 的 功能 缺陷 属 
TC ys 
A. 缺陷 B. 故障 C. 失效 D. 缺点 
【答案 】 A 


21. 问题 还 没有 解决 ,测试 人 员 又 报告 了 新 缺陷 ,或 验证 后 缺陷 仍然 存在 ,这 些 缺 陷 
所 处 的 状态 是 ( de 
A. 激活 状态 B. 非 激活 状态 C. 已 修正 状态 D. 关闭 状态 


【答案 】 A 
22. 下 列 不 属于 软件 本 身 的 原因 产生 的 缺陷 的 是 ( ) 
A. 算法 错误 B. 语法 错误 
C. 文档 错误 D. 系统 结构 不 合理 
【答案 〗 C 
23. 证 实在 一 个 给 定 的 外 部 环境 中 软件 的 逻辑 正确 性 是 ( Js 
A. 验证 B. 确认 C. 测试 D. 调试 
【答案 】 B 


24. 对 于 一 个 软件 的 各 种 需求 ,要 确定 其 关键 性 类 型 ,定义 关键 性 级 别 的 依据 
是 ( M 


A. 系统 任务 B. 安全 性 C. 技术 复杂 性 D. ABC 
【答案 】 D 
25. 下 列 不 属于 动态 分 析 的 软件 行为 是 ( Js 
A. 屏幕 仿真 B. 分 支 执行 分 析 C. 结构 分 析 D. 建 模 
[SR] C 
26. 不 用 执行 程序 ,目的 是 收集 有 关 程 序 代 码 的 结构 信息 ,这 一 过 程 是 ( )。 
A. 性 能 测试 B. 静态 分 析 C. 增 量 测试 D. 大 突击 测试 
【答案 】 B 


27. 编码 阶段 的 测试 目标 是 确定 程序 代码 的 质量 ,代码 质量 的 确定 依据 是 ( Ys 
A. 设计 规格 说 明 可 跟踪 到 程序 相应 的 代码 ,程序 代码 可 跟踪 到 设计 需求 
B. 分 析 程 序 接口 并 与 接口 文档 相对 照 
C. 执行 程序 评估 工作 ,分 析 程 序 是 否 是 设计 说 明 的 正确 翻译 ,是 否 与 程序 编码 
标准 相符 
D. ABE 
【答案 】 D 
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28. 下 列 情 况 表 明 出 错 处 理 功 能 有 错误 和 缺陷 的 是 ( — D. 


A. 显示 的 错误 与 实际 遇 到 的 错误 不 符 B. 显示 的 错误 信息 难以 理解 


C. 对 异常 处 理 的 不 得 当 D. A,B,C 
【答案 】 D 
29. 下 列 可 以 作为 软件 测试 对 象 的 是 ( J 

A. 需求 规格 说 明 书 B. 软件 设计 规格 说 明 

C. 源 程序 D. ABC 
【答案 】 D 
30. 软件 测试 是 采用 ( ) 执 行 软件 的 活动 。 

A. 测试 用 例 B. 输入 数据 C. 测试 环境 D. 输入 条 件 
【答案 】 A 
31. 导致 软件 缺陷 的 最 大 原因 是 ( 入 

A. 软件 需求 说 明 书 B. 设计 方案 

C. 编码 D. 维护 
【答案 】 A 
32. 在 下 列 描述 中 ,关于 一 个 软件 缺陷 状态 完整 变化 的 错误 描述 是 ( 5 

A. 打开 一 修复 一 关闭 B. 打开 一 关闭 

C. 打开 一 保留 D. 激活 一 修复 一 重新 打开 
【答案 】 D 

1.3.2 判断 题 
1. 通过 软件 测试 ,可 以 发 现 软件 中 所 有 潜伏 的 错误 。 (x) 
2. 软件 测试 是 对 软件 规格 说 明 、 软 件 设 计 和 编码 的 最 全 面 也 是 最 后 的 审查 。 (VV) 
3. 如 果 测 试 过 程 中 没有 发 现任 何 错误 , 则 说 明 软 件 没 有 错误 。 CX 
A. 软件 测试 小 组 人 数 越 多 越 好 。 (X) 
5. 测试 是 为 了 验证 该 软件 正确 地 实现 了 用 户 的 需求 。 CX) 
6. 程序 效率 的 提高 主要 应 通过 选择 高 效 的 算法 来 实现 。 W) 
7. 尽量 用 公共 过 程 或 子 程序 代替 重复 的 代码 段 。 CX) 
8. 在 程序 运行 之 前 无 法 评估 其 质量 。 (x) 
9. 缺乏 有 力 的 方法 学 指导 和 有 效 的 开发 工具 的 支持 ,往往 是 产生 软件 危机 的 原因 
ram W) 

10. 目前 的 绝 大 多 数 软件 都 不 适合 采用 快速 原型 技术 。 C 
11. 下 列 哪些 活动 是 项 目 ? 
(1) 探索 火星 生命 迹象 。 V) 
(2) 向 部 门 经 理 进行 月 工作 汇报 。 O0 
(3) 开发 新 版 本 的 操作 系统 。 GV) 
(4) 每 天 的 卫生 保洁 。 (x) 
(5) 组 织 超级 女声 决赛 。 W) 
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(6) 一 次 集体 婚礼 。 GD 

12. 发 现 错误 多 的 程序 模块 ,残留 在 模块 中 的 错误 也 多 。 W) 

13. 项 目 立项 前 测试 人 员 不 需要 提交 任何 工件 。 x) 

14. 程序 中 隐藏 错误 的 概率 与 其 已 发 现 的 错误 数 成 正比 。 e) 

15. 代码 评审 是 检查 源 代 码 是 否 达到 模块 设计 的 要 求 。 if) 
1.3.3 简 答题 

1. 什 么 是 软件 ? 


【 答 】 软件 是 一 系列 按照 特定 顺序 组 织 的 计算 机 数据 和 指令 的 集合 。 一 般 来 讲 , 软 
件 划 分 为 编程 语言 .系统 软件 、 应 用 软件 和 介 于 这 两 者 之 间 的 中 间 件 。 其 中 系统 软件 为 计 
算 机 使 用 提供 最 基本 的 功能 ,但 是 并 不 针对 特定 应 用 领域 。 而 应 用 软件 则 恰好 相反 ,根据 
用 户 和 所 服务 的 领域 提供 不 同 的 功能 。 


2. 软件 经 过 了 哪 几 个 发 展 阶段 ? 


【 答 】 20 世纪 50 年 代 初 期 至 60 年 代 中 期 为 软件 发 展 的 第 一 阶段 ,又 称 为 程序 设计 
阶段 。 此 时 硬件 已 经 通用 化 ,而 软件 的 生产 却 是 个 体 化 。 软 件 产品 为 专用 软件 ,规模 较 
小 ,功能 单一 ,开发 者 即使 用 者 ,软件 只 有 程序 ,无 文档 。 软 件 设计 在 人 们 的 头脑 中 完成 ， 
形成 了 “软件 等 于 程序 ”的 错误 观念 。 

第 二 阶段 从 20 世纪 60 年 代 中 期 至 70 年 代 末 期 , 称 为 程序 系统 阶段 。 此 时 多 道 程序 
设计 技术 .多 用 户 系统 .人 机 交互 式 技术 .实时 系统 和 第 一 代数 据 库 管理 系统 出 现 , 出 现 了 
专门 从 事 软 件 开发 的 “软件 作坊 ,软件 广泛 应 用 ,但 软件 技术 和 管理 水 平 相 对 落后 ,导致 
“软件 危机 ?出 现 。 

第 三 阶段 称 为 软件 工程 阶段 ,1968 年 ,北大 西洋 公约 组 织 的 计算 机 科学 家 在 联邦 德国 
召开 国际 会 议 ,讨论 软件 危机 问题 ,正式 提出 并 使 用 “软件 工程 ”概念 ,标志 软件 工程 诞生 。 

第 四 阶段 是 从 20 世纪 80 年 代 中 期 至 今 ,出 现 了 客户 端 /服务 器 体系 结构 ,特别 是 
Web 技术 和 网 络 分 布 式 对 象 技术 、 面 向 服务 架构 等 用 于 解决 传统 对 象 模型 中 无 法 解决 的 
异 构 和 耦合 问题 。 


3. 什么 是 容错 软件 ? 


【 答 】 容错 软件 的 定义 有 如 下 4 种 : 

(1) 在 一 定 程度 上 对 自身 错误 的 作用 具有 屏蔽 能 力 的 软件 。 

(2) 在 一 定 程度 上 能 从 错误 状态 自动 恢复 到 正常 状态 的 软件 。 
(3) 在 发 生 错误 时 ,仍然 能 在 一 定 程度 上 完成 预期 的 功能 的 软件 。 
(4) 在 一 定 程度 上 具有 容错 能 力 的 软件 。 


4. 软件 错误 、 软 件 缺 陷 、 软 件 故 障 、 软 件 失效 各 是 什么 ? 
【 答 】 
A) 软件 错误 是 在 软件 生存 期 内 不 可 接受 的 人 为 错误 ,一 般 是 指 编写 代码 时 出 现 的 
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错误 , 称 为 bug. 

(2) 软件 缺陷 是 软件 错误 的 结果 ,是 软件 产品 预期 属性 的 偏离 现象 ,其 范围 较 广 , 涵 
盖 了 软件 错误 .不一致 性 问题 .功能 需求 定义 缺陷 和 产品 设计 缺陷 等 。 缺 陷 分 为 过 错 缺 陷 
和 遗漏 缺陷 。 如 果 把 某 些 信息 输入 到 不 正确 的 表示 中 ,就 是 过 错 缺 陷 ; 如 果 没 有 输入 正确 
信息 ,就 是 遗漏 缺陷 。 

(3). 软件 失效 是 指 软件 运行 时 由 于 软件 缺陷 产生 的 不 可 接受 的 外 部 行为 结果 。 

(4) 软件 故障 是 软件 失效 所 表现 出 来 的 现象 ,是 指 软件 运行 过 程 中 出 现 的 不 可 接受 
的 内 部 状态 。 


5. 软件 测试 和 程序 测试 有 什么 异同 ? 


【 答 】 软件 测试 是 对 软件 计划 、 软 件 设计 、 软 件 编码 进行 查 错 和 纠 错 的 活动 (包括 代 
码 执行 活动 与 人 工 活动 )。 测 试 的 目的 是 找 出 软件 设计 开发 全 周期 中 各 个 阶段 的 错误 ,以 
便 分 析 错 误 的 性 质 与 位 置 而 加 以 纠正 ,纠正 过 程 可 能 涉及 改正 或 重新 设计 相关 的 文档 
活动 。 

程序 测试 是 对 编码 阶段 的 语法 错 、 语 义 错 等 进行 查找 的 执行 活动 。 纠 正 编码 中 的 错 
误 的 执行 活动 称 程序 调试 。 通 过 查找 编码 错 与 纠正 编码 错 来 保证 算法 的 正确 实现 。 

软件 测试 及 调试 与 程序 测试 及 调试 相同 之 处 都 是 查 错 与 纠 错 的 活动 。 差 别 在 查 错 与 
纠 错 的 范围 不 同 ,软件 测试 覆盖 软件 生存 周期 整个 阶段 ,而 程序 测试 则 仅 限 于 编码 阶段 。 


6. 从 技术 角度 来 看 ,软件 测试 发 现 错误 的 现象 有 哪些 ? 


【 答 】 

(1) 现象 与 原因 所 处 的 位 置 可 能 相距 甚 远 。 

(2) 当 其 他 错误 得 到 纠正 时 ,这 一 错误 所 表现 出 的 现象 可 能 会 暂时 消失 ,但 并 未 实际 
排除 。 

(3) 现象 实际 上 是 由 一 些 非 错误 原因 (例如 舍 入 不 精确 ) 引 起 的 。 

(4) 现象 可 能 是 由 于 一 些 不 容易 发 现 的 人 为 错误 引起 的 。 

(5) 错误 是 由 于 时 间 序 列 问 题 引起 的 ,与 处 理 过 程 无 关 。 

(6) 现象 是 由 于 难于 精确 再 现 的 输入 状态 (例如 实时 应 用 中 输入 顺序 不 确定 ) 引 
起 的 。 

(7) 现象 可 能 是 周期 性 出 现 的 。 在 软 、 硬 件 结合 的 嵌入 式 系统 中 常常 遇 到 。 


7. 什 么 是 软件 测试 ? 


DS] 软件 测试 是 指 通过 一 定 方 法 或 工具 对 被 测试 对 象 进行 检验 ,以 发 现 被 测试 对 
象 具有 某 种 属性 或 者 存在 某 些 问题 的 过 程 。 


8. 软件 测试 发 展 经 历 了 几 个 历程 ? 


【 答 】 软件 测试 伴随 着 软件 的 产生 而 产生 。 早 期 软件 开发 过 程 中 ,软件 规模 小 ,复杂 
程度 低 ,软件 开发 过 程 相当 混乱 无 序 ,软件 测试 含义 也 比较 窗 , 等 同 于 “调试 ”目的 是 纠正 
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软件 的 故障 ,常常 由 软件 开发 人 员 自己 进行 。 

直到 1957 年 ,软件 测试 首次 作为 发 现 软件 缺陷 的 活动 与 调试 区 分 开 来 。1972 年 , 北 
卡罗来纳 大 学 举行 首届 软件 测试 会 议 ,John Good Enough 和 Susan Gerhart 在 IEEE. 上 发 表 
《测试 数据 选择 的 原理 》 确 定 软件 测试 是 软件 的 一 种 研究 方向 。1979 年 ,Glenford Myers 在 
《软件 测试 艺术 ) 一 书 中 提出 “测试 是 为 发 现 错误 而 执行 的 一 个 程序 或 者 系统 的 过 程 ”。 

20 世纪 80 年 代 早 期 ,测试 不 再 是 一 个 单纯 发 现 错误 的 过 程 ,而 是 具有 软件 质量 评价 
的 内 容 。1983 年 ,Bill Hetzel 在 《软件 测试 完全 指南 ) 中 指出 ,测试 是 以 评价 一 个 程序 或 
者 系统 属性 为 目标 的 任何 一 种 活动 ,是 对 软件 质量 的 度量 。 

20 世纪 90 年 代 , 软 件 测试 工具 开始 运用 。1996 年 ,测试 能 力 成 熟 度 (TCMM) ,测试 
支持 度 (TSM) ,测试 成 熟 度 (TMM) 等 一 系 软件 测试 相关 理论 提出 。 到 了 2002 年 , Rick 
和 Stefan 在 《系统 的 软件 测试 ) 一 书 中 对 软件 测试 做 了 进一步 描述 : 测试 是 为 了 度量 和 提 
高 软件 的 质量 ,对 软件 进行 工程 设计 实施 和 维护 的 整个 生命 周期 过 程 。 

近 20 年 来 , 随 着 计算 机 和 软件 技术 飞速 发 展 ,软件 测试 技术 的 研究 也 取得 了 很 大 的 
突破 。 许 多 测试 模型 (如 V 模型 等 ) 产 生 ,单元 测试 .自动 化 测试 等 方面 涌现 了 大 量 的 软 
件 测试 工具 。 


9. 国内 软件 测试 行业 与 国外 的 差距 表现 在 哪 几 方面 ? 


【 答 】 国内 软件 测试 与 国外 主要 存在 如 下 差距 : 

COD 测试 的 理解 认识 。 国 内 软件 企业 普遍 存在 重 开发 , 轻 测试 的 情况 ,将 测试 置 于 从 
属地 位 ,没有 认识 到 软件 项 目 完 成 不 仅 取 决 于 开发 人 员 ,更 取决 于 测试 人 员 。 国 内 许多 中 
小 型 软件 企业 没有 软件 测试 部 门 ,有些 甚至 不 设置 软件 测试 的 岗位 。 

(2) 测试 过 程 的 管理 。 国 内 软件 企业 普遍 存在 测试 随意 化 、 简 单 化 的 情况 ,未 建立 规 
范 的 测试 管理 体系 。 

CD 测试 工具 的 使 用 。 国 内 软件 企业 的 测试 普遍 极 少 使 用 自动 化 测试 工具 。 

CA) 测试 人 员 的 培养 。 软 件 测试 领域 目前 十 分 缺乏 人 才 , 首 先是 测试 人 员 角 色 定 位 
不 合理 ,其 次 是 缺乏 专家 级 测试 人 才 。 


10. 排 错 是 什么 7 


DS] 排 错 是 查找 ,分 析 和 纠正 错误 的 过 程 。 测 试 是 用 人 工 或 自动 方法 执行 或 评价 
软件 系统 的 过 程 ,以 验证 是 否 满足 规定 的 需求 ,或 识别 期 望 结果 和 实际 结果 之 间 有 无 关 
联 。 测 试 的 任务 是 尽 可 能 多 地 发 现 软件 的 缺陷 和 错误 ,而 排 错 的 任务 是 进一步 诊断 和 改 
正 程序 中 潜伏 的 缺陷 和 错误 。 一 般 来 说 , 排 错 有 两 类 活动 : 一 是 确定 程序 中 可 疑 缺 陷 或 
错误 的 确切 性 质 和 位 置 ;二 是 对 程序 (设计 编码) 进行 修 改 ,排除 潜在 的 缺陷 或 错误 。 


11. 关于 测试 的 认识 有 哪些 误区 ? 


[S] 关于 软件 测试 有 如 下 误区 。 
误区 一 : 使 用 了 测试 工具 ,就 是 进行 了 有 效 的 测试 。 
误区 二 : 软件 开发 完成 后 进行 软件 测试 。 
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误区 三 : 软件 发 布 后 发 现 质量 问题 ,是 测试 人 员 的 问题 。 
误区 四 : 软件 测试 要 求 不 高 ,随便 找 个 人 就 行 。 

误区 五 : 项 目 进度 吃紧 时 少 做 些 测试 ,时 间 充 裕 时 多 做 测试 。 
误区 六 : 软件 测试 是 低级 工作 ,开发 人 员 才 是 软件 高 手 。 


12. 缺陷 管理 的 主要 内 容 是 什么 ? 


【 答 】 软件 缺陷 就 是 软件 产品 中 存在 的 问题 ,最 终 表现 为 用 户 所 需要 的 功能 没有 完 
全 实现 ,不 能 满足 或 不 能 全 部 满足 用 户 的 需求 。 


13. 缺陷 报告 编制 的 基本 原则 是 什么 ? 


【 答 】 编制 缺陷 报告 的 基本 原则 可 以 概括 为 5C: 

Correct (HEWA): 每 个 组 成 部 分 的 描述 准确 ,不 会 引起 误解 。 
Clear( 清 晰 ) : 每 个 组 成 部 分 的 描述 清晰 ,易于 理解 。 
Concise( 简 洁 ): 只 包含 必 不 可 少 的 信息 ,不 包括 任何 多 余 的 内 容 。 
Complete( 完 整 ) : 包含 复 现 该 缺陷 的 完整 步骤 和 其 他 本 质 信息 。 
Consistent( 一 致 ) : 按照 一 致 的 格式 书写 全 部 缺陷 报告 。 


14. 软件 缺陷 划分 成 哪 几 个 等 级 ? 


US] 软件 的 缺陷 具有 如 下 等 级 : 

CD 致命 。 数 据 被 破坏 ,数据 丢失 ,系统 崩溃 ,系统 无 法 运行 。 

(2) 严重 。 处 理 结果 不 正确 ,流程 不 对 ,性 能 不 能 满足 要 求 。 

(3) 一 般 。 不 会 影响 整个 系统 的 运行 性 能 。 

CD. 微小 。 操 作 不 方便 ,有 错别字 .界面 布局 不 合理 ,难以 理解 等 。 
(5) 建议 。 界 面 .描述 更 改 等 。 


15. 一 个 优秀 的 测试 工程 师 需 要 具备 的 素质 有 哪些 ? 


[€] 优秀 的 测试 工程 师 需 要 具备 以 下 素质 ; 

。 探索 精神 。 软 件 测试 员 不 害怕 进入 陌生 环境 。 

追求 完美 。 他 们 力求 完美 ,但 是 知道 无 法 企及 时 ,不 去 强求 。 

© 不懈 努 力 。 不 停 尝 试 ,他 们 不 会 心 存 侥幸 ,而 是 尽 一 切 可 能 去 寻找 。 

* 判断 准确 。 要 觉得 测试 内 容 ,测试 时 间 以 及 看 到 的 内 容 是 否 是 真正 的 软件 缺陷 。 
。 老练 稳重 。 不 害怕 坏 消 息 , 知 道 怎样 和 不 够 老练 的 程序 员 合作 。 

。 有 说服 力 。 善 于 表达 观点 。 
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* 了解 软 件 测试 目的 和 原则 。 

。 理解 软件 测试 分 类 。 

。 掌握 软 件 测试 模型 。 

。 掌握 测 试用 例 。 

e 了解 软件 测试 充分 性 与 测试 停止 标准 。 


22 本 章 知识 重点 


1. 软件 测试 目的 


- 般 认为 ,软件 测试 的 目的 往往 包含 如 下 内 容 : 

CD 测试 并 不 仅仅 是 为 了 找 出 错误 。 通 过 分 析 错 误 产生 的 原因 和 错误 的 发 生 趋势 ， 
可 以 帮助 项 目 管理 者 发 现 当 前 软件 开发 过 程 中 的 缺陷 ,以 便 及 时 改进 。 

(2) 测试 能 够 帮助 测试 人 员 设 计 出 有 针对 性 的 测试 方法 ,改善 测试 的 效率 和 有 效 性 。 

G) 没有 发 现 错误 的 测试 也 是 有 价值 的 ,完整 的 测试 是 评定 软件 质量 的 一 种 方法 。 

测试 的 目标 就 是 以 最 少 的 时 间 和 人 力 找 出 软件 中 潜在 的 各 种 错误 和 缺陷 ,证 明 软 件 
的 功能 和 性 能 与 需求 说 明 相 符 。 此 外 ,实施 测试 收集 到 的 测试 结果 数据 为 可 靠 性 分 析 提 
供 了 依据 。 

Grenford J. Myers 关于 软件 测试 提出 以 下 观点 : 

CD 测试 是 为 了 证 明 程 序 有 错 ,而 不 是 证 明 程 序 无 错误 。 

(2) 一 个 好 的 测试 用 例 在 于 它 能 发 现 至 今 未 发 现 的 错误 。 

(3) 一 个 成 功 的 测试 是 发 现 了 至 今 未 发 现 的 错误 的 测试 。 


2. 软件 测试 原则 


(1) 应 当 把 “尽早 地 和 不 断 地 进行 软件 测试 "作为 软件 开发 者 的 座右铭 。 
(2) 严防 寄生 虫 现象 
(3) 严防 杀 虫 剂 现象 
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(4) 并 非 所 有 的 软件 缺陷 都 能 修复 
C5) 难以 说 清 的 软件 缺陷 

(6) 需求 规格 说 明 书 不 断 变化 

(7) 合理 的 设计 测试 用 例 

(8) 软件 测试 充分 性 准则 


3. 软件 测试 分 类 

软件 测试 分 类 如 图 2. 1 所 示 。 
单元 测试 

uL 


系统 测试 
验收 测试 


部 
i 


wan (MERE 
动态 测试 
自 全 测试 
软件 测试 
看 源 代码 功能 测试 

namu] 
性 能 测试 


回归 测试 
xe| 冒 烟 测试 
随机 测试 
图 2.1 软件 测试 分 类 





4. 软件 测试 模型 


软件 测试 模型 用 于 指导 软件 测试 的 实践 ,通常 有 V 模型 、W BUSH 模型 等 。 


1) V 模型 


V 模型 作为 最 典型 的 测试 模型 ,反映 了 测试 活动 与 开发 活动 的 关系 ,标明 测试 过 程 
中 存在 的 不 同 级 别 , 并 清楚 描述 测试 的 各 个 阶段 和 开发 过 程 的 各 个 阶段 之 间 的 对 应 关系 。 
V 模型 左 侧 是 开发 阶段 , 右 侧 是 测试 阶段 。 开 发 阶段 先 从 定义 软件 需求 开始 ,然后 把 需 
求 转换 为 概要 设计 和 详细 设计 ,最 后 形成 程序 代码 。 测 试 阶段 是 在 代码 编写 完成 以 后 , 先 
作 单 元 测试 ,然后 是 集成 测试 、 系 统 测试 和 验收 测试 。 在 V 模型 中 ,单元 测试 对 应 详细 设 
计 , 也 就 是 说 ,单元 测试 用 例 和 详细 设计 文档 一 起 实现 ;而 集成 测试 对 应 概要 设计 ,其 测试 
用 例 是 根据 概要 设计 中 模块 功能 及 接口 等 实现 方法 编写 的 。 依 次 类 推 ,测试 计划 在 软件 
需求 完成 后 就 开始 进行 ,完成 系统 测试 用 例 的 设计 等 。V 模型 如 图 2.2 所 示 。 

V 模型 仅 把 测试 过 程 作为 在 需求 分 析 、 概 要 设计 、 详 细 设 计 及 编码 之 后 的 一 个 阶段 ， 
主要 针对 程序 进行 寻找 错误 的 活动 .而 忽视 了 测试 活动 对 需求 分 析 、 系 统 设计 等 活动 的 验 
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图 2.2 V 模型 示意 图 


证 和 确认 的 功能 。 

2) W 模型 

相对 于 V 模型 而 言 , W 模型 增加 了 软件 各 开发 阶段 中 应 同步 进行 的 验证 和 确认 活 
动 。 如 图 2. 3 所 示 ,W 模型 由 两 个 V 字形 的 模型 组 成 ,分 别 代表 测试 与 开发 过 程 ,明确 表 
示 出 了 测试 与 开发 的 并 行 关 系 。 
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编码 
图 2.3 W 模 型 示意 图 


W 模型 强调 测试 伴随 着 整个 软件 开发 周期 ,测试 的 对 象 不 仅仅 是 程序 ,需求 .设计 等 
同样 要 测试 ,也 就 是 说 ,测试 与 开发 同步 进行 。W 模型 有 利于 尽早 地 发 现 问 题 , 只 要 相应 
的 开发 活动 完成 ,就 可 以 开始 测试 。 例 如 ,需求 分 析 完 成 后 ,测试 就 应 该 参与 到 对 需求 的 
验证 和 确认 活动 中 ,以 尽早 地 找 出 缺陷 所 在 。 同 时 ,对 需求 的 测试 也 有 利于 及 时 了 解 项 目 
难度 和 测试 风险 ,及 早 制定 应 对 措施 ,从 而 减少 总 体 测试 时 间 , 加 快 项 目 进度 。 在 W 模型 
中 ,需求 设计、 编码 等 活动 被 视 为 串 行 , 测 试 和 开发 活动 保持 着 一 种 线性 的 前 后 关系 ,上 
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一 阶段 结束 , 才 开 始 下 一 个 阶段 工作 ,因此 ,W 模型 无 法 支持 迭代 开发 模型 。 

3) H 模型 

V 模型 和 W 模型 都 认为 软件 开发 是 需求 .设计 、 编 码 等 一 系列 串 行 的 活动 ,而 事实 
上 ,这 些 活动 在 大 部 分 时 间 内 可 以 交叉 ,因此 ,相应 的 测试 也 不 存在 严格 的 次 序 关系 ,单元 
测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 之 间 会 反复 迭代 。 正 因为 V 模型 和 W 模型 存在 这 样 的 问题 ,H 
模型 将 测试 活动 完全 独立 出 来 ,使 得 测试 准备 活动 和 测试 执行 活动 清晰 地 体现 出 来 。H 
模型 如 图 2.4 所 示 。 

测试 就 绪 点 


测试 准备 测试 执行 





~ 测试 流程 


O 


和 
poen 





J----------- 一 其 他 流程 (如 设计 流程 ) 
图 2.4 H 模型 示意 图 


图 2.4 仅仅 显示 了 整个 测试 生命 周期 中 某 个 层次 的 “ 微 循环 "。H 模型 揭示 了 软件 
测试 作为 一 个 独立 的 流程 贯穿 于 软件 整个 生命 周期 ,与 其 他 流程 并 发 地 进行 ,并 指出 软件 
测试 要 尽早 准备 ,尽早 执行 。 不 同 的 测试 活动 可 以 按照 某 个 次 序 先后 进行 ,也 可 能 是 反复 
的 ,只 要 某 个 测试 达到 准备 就 绪 点 ,测试 执行 活动 就 可 以 开展 。 

4) X 模型 

由 于 V 模型 未 能 体现 出 测试 设计 、 测 试 回溯 的 过 程 ,因此 ,出 现 了 X 测试 模型 ,如 
图 2.5 所 示 。 
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2.5 模型 示意 图 
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模型 的 左边 描述 单独 的 程序 片段 进行 的 编码 和 测试 ,通过 集成 成 为 可 执行 的 程序 。 
和 模型 右上 方 为 已 通过 集成 测试 的 软件 ,也 可 以 作为 更 大 规模 的 集成 的 一 部 分 ,多 条 并 行 
的 曲线 表示 变更 可 以 在 各 个 部 分 发 生 。X 模型 右 下 方 定位 了 探索 性 测试 ,这 是 不 进行 事 
先 计 划 的 特殊 测试 ,往往 由 有 经 验 的 测试 人 员 执 行 。 


5. 测试 用 例 


测试 用 例 是 指 对 一 项 特定 的 软件 产品 进行 测试 的 任务 描述 ,体现 为 测试 方案 、 方 法 、 
技术 和 策略 等 。 测 试用 例 的 重要 性 体现 在 如 下 几 个 方面 : 

CD 测试 用 例 构成 了 设计 和 制定 测试 过 程 的 基础 。 

(2) 测试 工作 量 与 测试 用 例 的 数量 成 比例 。 

(3) 测试 设计 受 控 于 测试 用 例 。 

(4) 测试 用 例 通常 与 测试 类 型 或 测试 需求 有 关 。 


6. 测试 停止 标准 


CL) 软件 系统 经 过 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 ,分 别 达 到 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 
统 测试 停止 标准 。 

(2) 软件 系统 通过 验收 测试 ,并 已 得 出 验收 测试 结论 。 

(3) 软件 项 目 需 暂停 以 进行 调整 时 ,测试 应 随 之 暂停 ,并 备份 暂停 点 数据 。 

(4) 软件 项 目 在 其 开发 生命 周期 内 出 现 进 度 偏差 , 需 暂停 或 终止 时 ,测试 应 随 之 暂停 
或 终止 ,并 备份 暂停 点 或 终止 点 数据 。 


23 典型 习题 解析 


2.3.1 选择 题 
1. 软件 测试 按照 测试 技术 划分 可 分 为 ( Je 
A. 性 能 测试 .负载 测试 .压力 测试 B. 恢复 测试 .安全 测试 .兼容 测试 
C ASB D. 单元 测试 .集成 测试 .验收 测试 
【答案 】 C 
2. 软件 测试 的 目的 是 ( Je 
A. 评价 软件 的 质量 B. 发 现 软件 的 错误 
C. 找 出 软件 中 所 有 的 错误 D. 证 明 软 件 是 正确 的 
【答案 】 B 
3. 下 面 ( ) 属 于 动态 分 析 。 
AL 代码 覆盖 率 B. 模块 功能 检查 
C. 系统 压力 测试 D. 程序 数据 流 分 析 
【答案 】 ABC 


4. FHC ) 属 于 静态 分 析 。 
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A. 代码 规则 检查 B. 程序 结构 分 析 
C. 程序 复杂 度 分 析 D. 内 存 泄漏 
【答案 】 ABC 


5. 若 该 模块 已 发 现 并 改正 的 错误 数目 较 多 , 则 该 模块 中 残留 的 错误 与 其 他 模块 相 比 
通常 应 该 ( de 

A. 较 少 B. 较 多 C. 相似 D. 不 确定 
[Sx] B 
6. 下 面 有 关 测 试 原则 的 说 法 正确 的 是 ( ) 。 

A. 测试 用 例 应 由 测试 的 输入 数据 和 预期 的 输出 结果 两 部 分 组 成 

B. 测试 用 例 应 选取 合理 的 输入 数据 

C. 程序 最 好 由 编写 该 程序 的 程序 员 自 己 来 测试 

D. 使 用 测试 用 例 进行 测试 是 为 了 检查 程序 员 是 否 做 错 了 他 该 做 的 事 


【答案 】 A 
7. 测试 按照 阶段 划分 为 ( )、 集 成 测试 .系统 测试 .验收 测试 (Alpha、Beta) ,按照 
技术 划分 为 ( JS ) ,按照 性 能 划分 为 ( ) 压力 测试 .回归 测试 ,恢复 测试 等 。 
A. 单元 测试 B. 黑 盒 测试 C. 白 盒 测试 D. 负载 测试 
【答案 】 A.B.C.D 


8. 代码 走 查 和 代码 审查 的 主要 区 别 是 ( ). 
A. 在 代码 审查 中 由 程序 员 来 组 织 讨论 ,而 在 代码 走 查 中 由 高 级 管理 人 员 来 领导 


评审 小 组 的 活动 
B. 在 代码 审查 中 只 检查 代码 是 否 有 错误 ,而 在 代码 走 查 中 还 要 检查 程序 与 设计 
文档 的 一 致 性 
C. 在 代码 走 查 中 只 检查 程序 的 正确 性 ,而 在 代码 审查 中 还 要 评审 程序 员 的 编程 
能 力 和 工作 业绩 
D. 代码 审查 是 一 种 正式 的 评审 活动 ,而 代码 走 查 的 讨论 过 程 是 非 正式 的 
【答案 】 D 
9. 测试 用 例 工作 主要 是 ( Js 
A. 如 何 添加 测试 用 例 B. 如 何 编写 测试 用 例 
C. 将 测试 用 例 和 需求 关联 D. 以 上 都 对 
【答案 】 D 
10. 软件 测试 用 例 主要 由 测试 输入 数据 和 ( ) 两 部 分 组 成 。 
A. 测试 计划 B. 测试 规则 
C. 测试 的 预期 结果 D. 以 往 测试 记录 分 析 
【答案 】 C 


11. 软件 测试 按照 测试 技术 划分 为 ( Me 
A. 性 能 测试 .负载 测试 .压力 测试 B. 恢复 测试 .安全 测试 .兼容 测试 
C A 与 B D. 单元 测试 、 集 成 测试 、 验 收 测试 
【答案 】 C 
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12. 软件 测试 中 常用 的 静态 分 析 方 法 是 ( OO. 
中 引 用 分 析 ; 回 算法 分 析 ; 加 可靠 性 分 析 ; 四 效率 分 析 ; OMA AH; @ 操 作 分 析 。 


A. OO B. OO c. @© D. OO 
【答案 】 D 
13. 软件 测试 过 程 模 型 有 ( Js 

A. V 模型 .H 模型 B. W 模型 

C. X BUM D. 以 上 都 对 
【答案 】 D 


14. 下 面 说 法 正确 的 是 ( J; 
A. 程序 测试 无 法 确认 程序 没有 错误 
B. 黑 盒 测试 是 逻辑 驱动 的 测试 
C. 穷 举 测试 一 定 可 以 暴露 数据 敏感 错误 
D. 白 盒 测试 是 一 种 输入 输出 驱动 的 测试 


【答案 】 A 
15. 与 设计 测试 数据 无 关 的 文档 是 ( s 
A. 该 软件 的 设计 人 员 B. 程序 的 复杂 程度 
C. 源 程序 D. 项 目 开 发 计划 
【答案 】 D 


16. 典型 的 软件 测试 过 程 模型 有 ( ) 等 。 
A. V 模型 `W BUS LH 模型 ,渐进 模型 
B. V BUS. W 模型 .H 模型 .螺旋 模型 
C. X EC, W BUSH 模型 前 置 测试 模型 
D. X 模型 `W 模型 .H 模型 . 增 量 模型 
【答案 】 C 
17. 下 列 关于 软件 测试 策略 的 叙述 中 不 正确 的 是 ( ) 
A. 增 量 测试 的 主要 问题 在 于 需要 额外 编写 很 多 特殊 的 测试 程序 
B. 静态 测试 与 动态 测试 都 要 执行 程序 
C. Myers 认为 自 底 向 上 测试 的 方法 要 优 于 自 顶 向 下 测试 的 方法 
D. 软件 性 能 测试 的 目标 之 一 是 提高 性 能 
【答案 】 B 
18. 测试 程序 时 采用 人 工 检 查 或 计算 机 辅助 静态 分 析 的 手段 检查 程序 。 这 种 测试 称 


h 
A. HAWE B. 黑 盒 测试 C. 静态 测试 D. 动态 测试 

【答案 】 C 

19. € ) 强 调 了 测试 计划 等 工作 的 先行 和 对 系统 需求 和 系统 设计 的 测试 。 
A. V 模型 B. W 模型 C. 渐进 模型 D. 螺旋 模型 

【答案 】 B 


20. € ) 对 软件 测试 流程 给 予 了 说 明 。 
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A. V 模型 B. W 模型 C. H 模型 D. 增 量 模型 
【答案 】 C 
21. A 模块 中 找到 的 错误 最 多 ,B 模块 中 找到 的 错误 为 平均 水 平 ,C 模块 中 找到 的 错 
误 最 少 , 则 应 该 花费 更 多 的 时 间 和 代价 测试 ( ) 模 块 。 


ALA B. B €. € D. A 和 C 
【答案 】 A 
22. TEC  ) 阶 段 中 ,发 现 并 修复 软件 错误 的 代价 更 高 。 

A. 编码 B. 单元 测试 C. 验收 测试 D. 运行 
【答案 】 D 


23. 测试 用 例 是 测试 使 用 的 文档 化 的 细则 ,其 规定 如 何 对 软件 某 项 功能 或 功能 组 合 
进行 测试 。 测 试用 例 应 包括 下 列 ( ) 内 容 的 详细 信息 。 
@ 测 试 目标 和 被 测 功能 ; @ 测 试 环境 和 其 他 条 件 ; @ 测 试 数据 和 测试 步骤 ; @ 测 试 
记录 和 测试 结果 。 
A. (DÀ B. 0909 c. 090 D. 0990 
【答案 】 B 
24. 下 面 的 描述 中 ,不 能 体现 前 置 测试 模型 要 点 的 是 ( de 
A. 前 置 测 试 模型 主张 根据 业务 需求 进行 测试 设计 ,认为 需求 分 析 阶 段 是 测试 计 
划 与 设计 的 最 好 时 机 
D. 前 置 测试 模型 将 开发 和 测试 的 生命 周期 整合 在 一 起 ,标识 了 项 目 生 命 周期 从 
开始 到 结束 之 间 的 关键 行为 ,提出 业务 需求 最 好 在 设计 和 开发 之 前 就 被 正确 
定义 
C. 前 置 测试 将 测试 执行 和 开发 结合 在 一 起 ,并 在 开发 阶段 以 编码 一 测试 一 编 
码 一 测试 的 方式 来 体现 ,强调 对 每 一 个 交付 的 开发 结果 都 必须 通过 一 定 的 方 
式 进行 测试 
D. 前 置 测试 模型 提出 验收 测试 应 该 独立 于 技术 测试 ,以 保证 设计 及 程序 编码 能 
够 符合 最 终 用 户 的 需求 
[SR] A 
25. 通常 测试 用 例 很 难 100% 覆 盖 测 试 需求 ,因为 ( Jis 
中 输入 量 太 大 ; @ 输 出 结果 太 多 ; @ 软 件 实现 途径 多 ; 图 测试 依据 没有 统一 标准 。 
A. OO B. DO c. 009 D. 0990 
【答案 】 D 
26. 造成 测试 覆盖 率 不 达标 的 原因 可 能 是 ( m 
A. 存在 不 可 到 达 的 代码 或 元 余 的 代码 ”B. 测试 用 例 不 足 


C. 存在 不 可 能 的 路 径 和 条 件 D. 以 上 全 对 
【答案 】 D 
2.3.2 判断 题 
1. 尽量 用 公共 过 程 或 子 程序 去 代替 重复 的 代码 段 。 (x) 


软件 
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2.3.3 
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. 测试 是 为 了 验证 该 软件 已 正确 地 实现 了 用 户 的 要 求 。 

- 软件 项 目 在 进入 需求 分 析 阶 段 时 ,测试 人 员 应 该 开始 介入 其 中 。 
. 验收 测试 是 由 最 终 用 户 来 实施 的 。 

. 代码 评审 是 检查 源 代码 是 否 达到 模块 设计 的 要 求 。 

. 代码 评审 员 一 般 由 测试 员 担 任 。 

.软件 测试 的 目的 是 尽 可 能 多 地 找 出 软件 的 缺陷 。 

. 调试 的 目的 是 确定 错误 的 位 置 和 引起 错误 的 原因 ,并 加 以 改正 。 
. 软件 测试 是 执行 程序 ,发 现 并 排除 程序 中 潜伏 的 错误 的 过 程 。 


. 动态 测试 有 黑 盒 测 试 和 白 盒 测试 两 种 测试 方法 。 
.软件 验收 测试 包括 Alpha 测试 和 Beta 测试 。 


. 在 软件 测试 的 静态 分 析 中 进行 人 工 测试 的 主要 方法 有 代码 审查 和 走 查 。 


. 测试 是 调试 的 一 个 部 分 。 

. 程序 中 隐藏 错误 的 概率 与 其 已 发 现 的 错误 数 成 正比 。 

. Beta 测试 是 验收 测试 的 一 种 。 

. 测试 人 员 要 坚持 原则 ,缺陷 未 修复 完 坚 决 不 子 通过 。 

. 测试 是 证 明 软件 正确 的 方法 。 

. 集成 测试 计划 在 需求 分 析 阶 段 末期 提交 。 

. 自 底 向 上 集成 需要 测试 员 编写 驱动 程序 。 

. 负载 测试 是 验证 要 检验 的 系统 的 能 力 最 高 能 达到 什么 程度 。 
.测试 中 应 该 对 有 效 和 无 效 、 期 望 和 不 期 望 的 输入 都 要 测试 。 
.对 于 连锁 型 分 支 结构 ,车 有 个 判定 语句 , 则 有 2n 条 路 径 。 


. 在 某 些 情况 下 ,保留 GOTO 语句 反而 能 使 写 出 的 程序 更 加 简洁 。 
. 在 没有 产品 说 明 书 和 需求 文档 的 条 件 下 可 以 进行 动态 黑 盒 测 试 。 


- 软件 测试 按照 测试 过 程 分 为 黑 盒 测 试 和 白 盒 测试 。 
错误 发 现 得 越 迟 ,返工 要 做 的 事情 就 越 多 ,成 本 就 越 高 。 


简 答题 
软件 测试 的 目的 是 什么 


DS] 软件 测试 的 目的 主要 包括 以 下 3 点 : 
COD. 以 最 少 的 人 力 、 物 力 、 时 间 找 出 软件 中 潜在 的 各 种 错误 和 缺 陷 , 通 过 修正 错误 和 


缺陷 来 提高 软件 质量 ,回避 潜在 的 软件 错误 和 缺陷 给 软件 造成 的 商业 风险 。 
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(x) 
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Gif) 
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W) 
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W) 
(X) 
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V) 
W) 
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(2) 通过 分 析 测 试 过程 中 发 现 的 问题 可 以 帮助 开发 人 员 发 现 当前 开发 工作 所 采用 的 
软件 过 程 的 缺陷 ,以 便 进行 软件 过 程 改进 ;同时 通过 对 测试 结果 的 分 析 整 理 , 可 以 修正 软 


件 开发 


规则 ,并 为 软件 可 靠 性 分 析 提 供 相关 的 依据 。 


(3) 评价 程序 或 系统 的 属性 ,对 软件 质量 进行 度量 和 评估 ,以 验证 软件 的 质量 能 够 满 


EHP 


的 需求 ,为 用 户 选择 .接收 软件 提供 有 力 证 据 。 
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2. 软 件 测 试 中 验证 和 确认 有 什么 区 别 ? 


[€] 验证 (verification) 与 确认 (validation) 看 起 来 类 似 , 但 是 它们 的 目标 不 同 ,处 理 
的 对 象 也 不 同 。 验 证 是 检验 软件 工作 产品 是 否 符合 规定 的 设计 要 求 , 而 确认 过 程 则 要 证 
明 所 开发 的 最 终 产 品 在 其 预定 的 环境 中 能 发 挥 预 定 的 作用 ,满足 客户 使 用 的 需求 。 验 证 
是 以 产品 设计 规格 说 明 书 作为 依据 的 ,而 确认 是 以 客户 需求 为 目标 的 。 


3. 软件 测试 的 原则 有 哪些 ? 


【 答 】 软件 产品 不 同 于 一 般 的 产品 ,有 其 自身 独特 之 处 ,下 面 是 软件 测试 的 一 些 
原则 。 

(1) 软件 测试 是 证 伪 而 非 证 真 。 

软件 测试 是 为 了 发 现 错误 而 执行 程序 的 过 程 ,软件 测试 成 功 并 不 能 说 明 软件 不 存在 
问题 。 

(2) 尽早 地 和 不 断 地 进行 软件 测试 。 

软件 开发 各 个 阶段 工作 的 多 样 性 以 及 参加 开发 各 种 层次 人 员 之 间 工 作 的 配合 关系 等 
因素 使 得 开发 的 每 个 环节 都 可 能 产生 错误 。 软 件 测试 应 在 软件 开发 的 需求 分 析 和 设计 阶 
段 就 开始 测试 工作 ,编写 相应 的 测试 文档 ,坚持 在 软件 开发 的 各 个 阶段 进行 技术 评审 和 验 
证 ,这 样 才 能 尽早 发 现 和 预防 错误 ,以 较 低 的 代价 修改 错误 ,提高 软件 质量 。 

(3) 重视 无 效 数 据 和 非 预期 的 测试 。 

软件 产品 中 暴露 出 来 的 许多 问题 常常 是 以 某 些 非 预期 的 方式 运行 时 导致 的 。 因 此 ， 
测试 用 例 的 编写 不 仅 应 当 考 虑 有 效 和 正常 的 输入 情况 ,而 且 也 应 当 考 虑 无 效 和 异常 情况 。 

(4) 程序 员 应 避免 检查 自己 的 程序 。 

人 们 具有 一 种 不 愿 否定 自己 的 心理 本 能 ,而 这 正 是 程序 员 不 能 检查 自己 的 程序 的 
原因 。 

(5) 充分 注意 测试 中 的 群集 现象 。 

经 验 表明 ,测试 后 程序 中 残存 的 错误 数目 与 该 程序 中 已 发 现 的 错误 数目 或 检 错 率 成 
正比 。 根 据 这 个 规律 , 若 发 现 错误 数目 多 , 则 残存 错误 数目 也 比较 多 ,这 就 是 错误 群集 
现象 。 

(6) 用 例 要 定期 评审 ,适时 补充 修改 用 例 

测试 用 例 多 次 重复 使 用 后 ,其 发 现 缺 陷 的 能 力 会 逐渐 降低 。 因 此 ,测试 用 例 需 要 进行 
定期 评审 和 修改 ,不 断 增 加 新 的 不 同 的 测试 用 例 来 发 现 潜在 的 更 多 的 缺陷 。 

(7) 应 当 对 每 一 个 测试 结果 做 全 面 检查 。 

不 仔细 全 面 地 检查 测试 结果 ,就 会 使 缺陷 或 错误 被 遗漏 ,因此 ,必须 对 预期 的 输出 结 
果 作出 明确 定义 ,对 测试 结果 仔细 分 析 检 查 。 

(8) 测试 现场 保护 和 资料 归档 。 

出 现 问题 时 要 保护 好 现场 ,并 记录 足够 的 测试 信息 ,以 备 缺 陷 能 够 复 现 。 
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4. 软件 测试 的 履 盖 率 是 什么 ? 


[€] 测试 覆盖 率 是 评价 测试 活动 覆盖 产品 代码 的 指标 。 测 试 的 目的 是 确认 产品 代 
码 按照 预期 一 样 工作 ,也 可 以 看 做 是 产品 代码 工作 方式 的 说 明文 档 。 进 一 步 考 虑 ,测试 获 
盖 率 可 以 视 为 产品 代码 质量 的 间接 指标 。 之 所 以 说 是 间接 指标 ,因为 测试 覆盖 率 评 价 的 
是 测试 代码 的 质量 ,并 不 是 产品 代码 的 质量 。 


5.V 模 型 和 W 模 型 各 自 的 优 缺点 是 什么 ? 


[€] V 模型 反映 了 测试 活动 与 开发 活动 的 关系 ,标明 了 测试 过 程 中 存在 的 不 同 级 
别 , 并 清楚 地 描述 了 测试 的 各 个 阶段 和 开发 过 程 的 各 个 阶段 之 间 的 对 应 关系 。 但 是 V 模 
型 仅 把 测试 过 程 作为 在 需求 分 析 、 概 要 设计 、 详 细 设计 及 编码 之 后 的 一 个 阶段 ,主要 针对 
程序 进行 寻找 错误 的 活动 ,而 忽视 了 测试 活动 对 需求 分 析 、 系 统 设计 等 活动 的 验证 和 确认 
的 功能 。 

相对 于 V 模型 而 言 , W 模型 增加 了 软件 各 开发 阶段 中 应 同步 进行 的 验证 和 确认 活 
动 。W 模型 由 两 个 V 字形 模型 组 成 ,分 别 代 表 测试 与 开发 过 程 ,明确 表示 出 了 测试 与 开 
发 的 并 行 关 系 。W 模型 有 利于 尽早 地 发 现 问 题 。 但 是 ,在 W 模型 中 ,需求 .设计 编码 等 
活动 被 视 为 串 行 ,测试 和 开发 活动 保持 着 一 种 线性 的 前 后 关系 ,上 一 阶段 结束 , 才 开始 下 
一 个 阶段 工作 ,因此 ,W 模型 无 法 支持 迭代 开发 模型 。 


6. 动态 测试 和 静态 测试 的 区 别 是 什么 ? 


US] 静态 测试 方法 是 指 不 运行 被 测 程序 本 身 , 仅 通过 分 析 或 检查 源 程序 的 语法 、 结 
构 、 过 程 \ 接 口 等 来 检查 程序 的 正确 性 ,对 需求 规格 说 明 书 、 软 件 设计 说 明 书 、 源 程序 做 结 
构 分 析 、 流 程 图 分 析 、 符 号 执行 来 查找 错误 。 静态 测试 方法 通过 程序 静态 特性 的 分 析 , 找 
出 欠缺 和 可 疑 之 处 ,例如 不 匹配 的 参数 .不 适当 的 循环 垦 套 和 分 支 嵌 套 ,不 允许 的 递归 、 未 
使 用 过 的 变量 、 空 指针 的 引用 和 可 疑 的 计算 等 。 静 态 测试 结果 可 用 于 进一步 查 错 , 并 为 测 
试用 例 选取 提供 指导 。 

动态 测试 方法 是 指 通 过 运行 被 测 程序 ,检查 运行 结果 与 预期 结果 的 差异 ,并 分 析 运 行 
效率 和 健壮 性 等 性 能 ,这 种 方法 由 3 部 分 组 成 : 构造 测试 实例 ,执行 程序 ,分 析 程 序 的 输 
出 结果 。 


7. 为 什么 需要 测试 用 例 ? 


【 答 】 如 何以 最 少 的 资源 投入 ,用 最 短 的 时 间 出 色 地 完成 测试 , 尽 可 能 多 地 发 现 软件 
系统 的 缺陷 ,以 提升 软件 的 质量 ,是 一 个 恒久 不 变 的 课题 。 影 响 软件 测试 的 因素 很 多 , 例 
如 需求 定义 的 精确 程度 、 软 件 本 身 的 复杂 度 、 系 统 设计 的 合理 性 以 及 开发 人 员 的 素质 等 ， 
这 些 是 开发 层面 的 。 而 对 于 软件 测试 自身 来 说 ,不 同 的 测试 方法 和 技术 的 运用 也 会 导致 
不 一 样 的 测试 效果 。 如 何 才能 保障 软件 测试 质量 的 稳定 呢 ? 

一 个 有 效 方法 就 是 基于 测试 用 例 的 测试 。 测 试用 例 (test case) 简 单 来 说 就 是 预先 编 
制 的 一 组 系统 操作 步骤 和 输入 数据 ,执行 条 件 以 及 预期 结果 ,用 以 验证 某 个 程序 是 否 满足 
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8. 测试 用 例 设计 原则 是 什么 ? 


DS] 设计 测试 用 例 时 ,应 遵循 以 下 原则 : 

(1) 基于 测试 需求 的 原则 。 应 按照 测试 类 别 的 不 同 要 求 设计 测试 用 例 。 例 如 ,单元 
测试 依据 详细 设计 说 明 ,集成 测试 依据 概要 设计 说 明 , 系 统 测试 依据 用 户 需求 。 

(2) 基于 测试 方法 的 原则 。 应 明确 所 采用 的 测试 用 例 充 分 性 要 求 ,应 采用 相应 的 测 
试 方法 ,如 等 价 类 划分 ,边界 值 分 析 、 猜 错 法 、 因 果 图 等 方法 。 

(3) 兼顾 测试 充分 性 和 效率 的 原则 。 测 试用 例 应 兼顾 测试 的 充分 性 和 测试 的 效率 。 
每 个 测试 用 例 的 内 容 也 应 完整 ,具有 可 操作 性 。 

(4) 测试 执行 的 可 再 现 性 原则 。 应 保证 测试 用 例 执行 的 可 再 现 性 , 即 对 同样 的 测试 
用 例 , 系 统 的 执行 结果 应 当 是 相同 的 。 


9. 测试 用 例 设 计 的 步骤 是 什么 ? 


【 答 】 软件 测试 用 例 的 设计 遵守 如 下 4 个 步骤 : 

步骤 1 ,制定 测试 用 例 设 计 的 策略 和 思想 ,在 测试 方案 中 描述 出 来 。 
步骤 2, 设 计 测 试用 例 的 框架 ,也 就 是 测试 用 例 的 结构 。 

步骤 3 ,细节 结 构 ,逐步 设计 出 具体 的 测试 用 例 。 

步骤 4, 通 过 测试 用 例 的 评审 不 断 优化 测试 用 例 。 


10. Beta 测试 与 验收 测试 是 什么 关系 ? 


【 答 】 Beat 测试 和 验收 测试 是 两 种 不 同 的 测试 。 验 收 测试 是 以 发 现 “ 未 实现 的 需 
求 ”为 目的 ,以 评估 “适合 使 用 ”为 目标 ,而 不 是 以 发 现 缺 陷 为 主要 目的 。Beta 测试 是 模拟 
真实 的 使 用 环境 从 而 发 现 缺 陷 的 一 种 测试 。 所 以 两 者 之 间 是 非 包容 关系 。 


11. 测试 用 例 设 计 的 基本 思想 是 什么 ? 


【 答 】 

(1) 设计 测试 用 例 时 ,要 寻求 系统 设计 、 功 能 设计 的 弱点 。 测 试用 例 需 要 确切 地 反映 
功能 设计 中 可 能 存在 的 各 种 问题 ,而 不 要 简单 地 复制 产品 规格 设计 说 明 书 的 内 容 。 

(2) 设计 正面 的 测试 用 例 ,应 该 参照 设计 规格 说 明 书 ,根据 关联 的 功能 、 操 作 路 径 等 
进行 设计 。 而 对 孤立 的 功能 则 直接 按 功能 设计 测试 用 例 。 基 本 事件 的 测试 用 例 应 包含 所 
有 需要 实现 的 需求 功能 ,覆盖 率 达 100 76. 

(3) 设计 负面 的 .异常 的 测试 用 例 , 如 考虑 错误 的 或 者 异常 的 输入 ,往往 可 以 发 现 更 
多 的 软件 缺陷 ,这 显得 更 为 重要 。 例 如 ,在 进行 电子 邮件 地 址 校 验 的 时 候 ,考虑 错误 的 、 不 
合法 的 (如 没有 @ 符 号 的 输入 ) 或 者 带 有 异常 字符 ( 单 引 号 、 斜 杠 、 双 引号 等 ) 的 电子 邮件 地 
址 输入 ,尤其 是 在 做 Web 页 面 测试 的 时 候 ,通常 会 出 现 因 一 些 字符 转 义 问题 而 造成 的 异 
常情 况 。 
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12. 什么 是 软件 可 测试 性 ? 


[€] 软件 的 可 测试 性 是 指 软件 发 现 故障 并 隔离 .定位 其 故障 的 能 力 特性 ,以 及 在 一 
定 的 时 间 和 成 本 前 提 下 进行 测试 设计 ` 测 试 执行 的 能 力 。 以 下 是 一 个 常见 的 软件 可 测试 
性 包括 的 内 容 : 

。 可 操作 性 一 一 “运行 得 越 好 ,测试 的 效率 越 高 。” 

。 可 观察 性 一 一 “所 看 见 的 就 是 所 测试 的 。” 

。 可 控制 性 一 一 “对 软件 的 控制 越 好 ,测试 越 能 够 被 自动 执行 与 优化 。” 

。 可 分 解 性 一 一 “通过 控制 测试 范围 ,能 够 更 好 地 分 解 问题 ,执行 更 灵巧 的 再 测试 。” 

。 简 单 性 一 一 “需要 测试 的 内 容 越 少 ,测试 的 速度 越 快 .” 

。 稳 定性 一 一 “改变 越 少 ,对 测试 的 破坏 越 小 .” 

。 吻 理解 性 一 一 “得 到 的 信息 越 多 ,进行 的 测试 越 灵巧 。” 


13. 软件 测试 充分 性 准则 有 哪些 ? 


【 答 】 

(1) 空 测试 对 任何 软件 都 是 不 充分 的 。 

(2) 对 任何 软件 都 存在 有 限 的 充分 测试 集合 。 

(3) 如 果 一 个 软件 系统 在 一 个 测试 数据 集合 上 的 测试 是 充分 的 ,那么 再 多 测试 一 些 
数据 也 应 该 是 充分 的 。 这 一 特性 称 为 单调 性 。 

(4) 即使 对 软件 所 有 成 分 都 进行 了 充分 的 测试 ,也 并 不 意味 着 整个 软件 的 测试 已 经 
充分 了 。 这 一 特性 称 为 非 复 合 性 。 

(5) 即使 对 一 个 软件 系统 整体 的 测试 是 充分 的 ,也 并 不 意味 着 软件 系统 中 各 个 成 分 
都 已 经 充分 地 得 到 了 测试 。 这 一 特性 称 为 非 分 解 性 。 

(6) 软件 测试 的 充分 性 应 该 与 软件 的 需求 和 软件 的 实现 都 相关 。 

(7) 软件 越 复 杂 , 需 要 的 测试 数据 就 越 多 。 这 一 特性 称 为 复杂 性 。 

(8) 测试 得 越 多 ,进一步 测试 所 能 得 到 的 充分 性 增长 就 越 少 。 这 一 特性 称 为 回报 递 
减 率 。 
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31 本 章 要 求 


。 了解 黑 盒 测 试 。 

。 掌握 等 价 类 划分 法 。 
。 掌握 边 界 值 分 析 法 。 
。 掌握 因果 图 方法 。 


。 掌握 决策 表 方 法 。 
。 了 解 场景 法 。 

32 本 章 知识 重点 
1. 黑金 测试 


鄙 盒 测试 是 从 用 户 观点 出 发 的 测试 ,其 目的 是 尽 可 能 发 现 软件 的 外 部 行为 错误 。 在 
已 知 软件 产品 功能 的 基础 上 ,实现 如 下 功能 : 

COD 检测 软件 功能 能 否 按照 需求 规格 说 明 书 的 规定 正常 工作 ,是 否 有 功能 遗漏 。 

(2) 检测 是 否 有 人 机 交互 错误 ,是 否 有 数据 结构 和 外 部 数据 库 访问 错误 ,是 否 能 恰当 
地 接收 数据 并 保持 外 部 信息 (如 数据 库 或 文件 ) 等 的 完整 性 。 

(3) 检测 行为 ,性 能 等 特性 是 否 满足 要 求 等 。 

(4) 检测 程序 初始 化 和 终止 方面 的 错误 等 。 

黑 盒 测试 具有 如 下 两 个 显著 的 优点 : 

CD. 黑 盒 测试 与 软件 具体 实现 无 关 , 所 以 如 果 软 件 实现 发 生 了 变化 ,测试 用 例 仍 然 可 
以 使 用 。 

(2) 设计 黑 盒 测试 用 例 可 以 和 软件 实现 同时 进行 ,因此 可 以 压缩 项 目 总 的 开发 时 间 。 


2. 黑 盒 测试 方法 


1) 等 价 类 划分 法 
等 价 类 是 指 某 个 输入 域 的 子 集合 。 在 该 子 集合 中 ,测试 某 等 价 类 的 代表 值 就 等 于 对 
这 一 类 其 他 值 的 测试 ,对 于 揭露 程序 的 错误 是 等 效 的 。 因 此 ,将 全 部 输入 数据 合理 划分 为 
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若干 等 价 类 ,在 每 一 个 等 价 类 中 取 一 个 数据 作为 测试 的 输入 条 件 ,就 可 以 用 少量 有 代表 性 
的 测试 数据 取得 较 好 的 测试 结果 。 

2) 边界 值 分 析 法 

软件 测试 实践 中 ,大 量 的 错误 往往 发 生 在 输入 或 输出 范围 的 边界 上 ,而 不 是 发 生 在 输 
和 输出 范围 的 内 部 。 例 如 ,数组 下 标 、 循 环 控制 变量 等 边界 附近 往往 出 现 大 量 错误 。 因 
此 ,边界 值 分 析 方法 作为 等 价 类 划分 方法 的 补充 ,不 是 选择 等 价 类 的 任意 元 素 , 而 是 针对 
各 种 边界 情况 设计 测试 用 例 。 

3) 错误 推测 法 

错误 推测 法 是 基于 经 验 和 直觉 推测 程序 中 所 有 可 能 存在 的 各 种 错误 ,从 而 有 针对 性 
地 设计 测试 用 例 的 方法 。 错 误 推测 方法 的 基本 思想 是 : 列举 出 程序 中 所 有 可 能 有 的 错误 
和 容易 发 生 错误 的 特殊 情况 ,根据 它们 选择 测试 用 例 。 例 如 ,在 单元 测试 时 曾 列 出 的 许多 
在 模块 中 常见 的 错误 ,以 前 产品 测试 中 曾经 发 现 的 错误 等 ,这 些 就 是 经 验 的 总 结 。 又 如 ， 
输入 数据 和 输出 数据 为 0。 输 入 表格 为 空 或 输入 表格 只 有 一 行 ,这 些 都 是 容易 发 生 错误 
的 情况 。 可 选择 这 些 情 况 下 的 例子 作为 测试 用 例 。 

4) 决策 表 

决策 表 又 称 为 判定 表 , 是 分 析 多 种 逻辑 条 件 下 执行 不 同 操作 的 技术 。 在 程序 设计 发 
展 的 初期 ,决策 表 是 编写 程序 的 辅助 工具 。 决 策 表 可 以 把 复杂 的 逻辑 关系 和 多 种 条 件 组 
合 情 况 表达 得 更 明确 ,与 高 级 程序 设计 语言 中 的 if-else, switch-case 等 分 支 结构 语句 类 
似 ,将 条 件 判断 与 执行 的 动作 联系 起 来 。 但 与 程序 语言 中 的 控制 语句 不 同 是 ,决策 表 能 将 
多 个 独立 的 条 件 和 多 个 动作 联系 清晰 地 表示 出 来 。 

5) 因果 图 

等 价 类 划分 法 和 边界 值 分 析 法 只 是 孤立 地 考虑 各 个 输入 数据 的 测试 效果 ,没有 考虑 
输入 数据 的 组 合 及 其 相互 制约 关系 。 而 输入 条 件 的 各 种 组 合 数目 可 能 会 是 天 文 数字 , 因 
此 必须 考虑 一 种 适合 描述 多 种 条 件 的 组 合 , 相 应 产生 多 个 动作 的 方法 ,这 就 是 因果 图 。 

因果 图 利用 图 解法 分 析 输 入 的 各 种 组 合 情 况 ,适合 描述 多 种 输入 条 件 的 组 合 , 相 应 产 
生 多 个 动作 的 方法 。 因 果 图 具有 如 下 好 处 : 

CD 考虑 多 个 输入 之 间 的 相互 组 合 、 相 互 制约 关系 。 

(2) 指导 测试 用 例 的 选择 ,指出 需求 规格 说 明 描述 中 存在 的 问题 。 

(3) 能 够 帮助 测试 人 员 按 照 一 定 的 步骤 高 效率 地 开发 测试 用 例 。 

(4) 因果 图 法 是 将 自然 语言 规格 说 明 转 化 成 形式 语言 规格 说 明 的 一 种 严格 的 方法 ， 
可 以 指出 规格 说 明 存在 的 不 完整 性 和 二 义 性 。 
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3.3.1 选择 题 


1. 黑 盒 测试 是 通过 软件 的 外 部 表现 来 发 现 软件 缺陷 的 测试 方法 ,包括 ) 等 。 
A. 等 价 类 划分 法 、 因 果 图 法 .边界 值 分 析 法 、 错 误 推测 法 、 判 定 表 法 
B. 等 价 类 划分 法 ,因果 图 法 、 边 界 值 分 析 法 、 正 交 试 验 法 、 符 号 法 
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C. 等 价 类 划分 法 .因果 图 法 .边界 值 分 析 法 、 功 能 图 法 、 基 本 路 径 法 
D. 等 价 类 划分 法 .因果 图 法 .边界 值 分 析 法 .静态 质量 度量 法 .场景 法 
【答案 】 A 
2. FC ) 方 法 属于 黑 盒 测试 技术 。 


A. 基本 路 径 测试 B. 边界 值 分 析 测 试 
C. 循环 覆盖 测试 D. 语句 覆盖 测试 
[Sx] B 
3. 下 列 方法 中 不 属于 黑 盒 测试 的 是 ( 0. 
A. 基本 路 径 测 试 法 B. 等 价 类 
C. 边界 值 D. 场景 法 
【答案 】 A 
4. 黑 盒 测试 方法 的 优点 是 ( je 
A. 可 测试 软件 的 特定 部 位 B. 能 站 在 用 户 立场 测试 
C. 可 按 软件 内 部 结构 测试 D. 可 发 现实 现 功能 需求 中 的 错误 
【答案 】 D 


5. 对 于 业务 流 清 晰 的 系统 可 以 利用 (” 〇  ) 贯 穿 整个 测试 用 例 设 计 过 程 ; 对 于 参数 
配置 类 的 软件 ,要 用 ( OD  ) 选 择 较 少 的 组 合 方式 达到 最 佳 效果 ;如 果 程 序 的 功能 说 明 中 
含有 输入 条 件 的 组 合 情 况 , 则 可 以 选用 ( (OD ) 和 决策 表 法 。 


A. 等 价 类 划分 B. 因果 图 法 C. 正 交 试验 法 D. 场景 法 

A. 等 价 类 划分 B. 因果 图 法 C. 正 交 试 验 法 D. 场景 法 

A. 等 价 类 划分 B. 因果 图 法 C. 正 交 试验 法 D. 场景 法 
【答案 】 OD; OC; OB 
6. ( ) 方 法 根据 输出 对 输入 的 依赖 关系 设计 测试 用 例 。 

A. 路 径 测试 B. 等 价 类 C. 因果 图 D. 边界 值 
[SR] C 
7. 等 价 类 划分 完成 后 ,得 出 ( ) , 它 是 确定 测试 用 例 的 基础 。 

A. 有 效 等 价 类 B. 无 效 等 价 类 C. 等 价 类 表 D. 测试 用 例 集 
【答案 】 C 


8. 假设 学 生年 龄 的 输入 范围 为 16 一 40, 则 根据 黑 盒 测 试 中 的 等 价 类 划分 技术 ,下 面 
划分 正确 的 是 ( Js 
A. 可 划分 为 2 个 有 效 等 价 类 、2 个 无 效 等 价 类 
B. 可 划分 为 1 个 有 效 等 价 类 、2 个 无 效 等 价 类 
C. 可 划分 为 2 个 有 效 等 价 类 、1 个 无 效 等 价 类 
D. 可 划分 为 1 个 有 效 等 价 类 、1 个 无 效 等 价 类 


【答案 】 B 

9. 在 黑 盒 测试 中 ,着 重 检查 输入 条 件 的 组 合 的 测试 用 例 设计 方法 是 ( Ys 
A. 等 价 类 划分 法 B. 边界 值 分 析 法 
C. 错误 推测 法 D. 因果 图 法 
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【答案 】 D 
10. 除了 测试 程序 外 , 黑 盒 测试 还 适用 于 对 ( ) 阶 段 的 软件 文档 进行 测试 。 
A. 编码 B. 软件 详细 设计 
C. 软件 总 体 设计 D. 需求 分 析 
【答案 】 D 
11. 由 因果 图 转换 而 来 的 ( ) 是 确定 测试 用 例 的 基础 。 
A. 决策 表 B. 约束 条 件 表 C. 输入 状态 表 D. 输出 状态 表 
【答案 】 ^ 


12. C ”) 适 合 检 查 程序 输入 条 件 的 各 种 组 合 情 况 。 使 用 该 方法 首先 要 理解 软件 所 
表示 的 对 象 及 其 关系 。 然 后 ,定义 一 组 保证 “所 有 对 象 与 其 他 对 象 都 具有 所 期 望 的 关系 ” 
的 测试 序列 。 


A. 等 价 类 划分 法 B. 边界 值 分 析 法 
C. 因果 图 法 D. 决策 表 法 
【答案 】 C 


13. 黑 盒 测试 是 一 种 重要 的 测试 策略 ,又 称 为 数据 驱动 的 测试 ,其 测试 数据 来 源 
TC ) 


A. 软件 规格 说 明 B. 软件 设计 说 明 


C. 概要 设计 说 明 D. 详细 设计 说 明 
[Sx] A 
14. 在 设计 测试 用 例 时 ,( ) 是 用 得 最 多 的 一 种 黑 盒 测 试 方法 。 
A. 等 价 类 划分 法 B. 边界 值 分 析 法 
C. 因果 图 法 D. 功能 图 法 
[Sx] B 
15. 下 面 为 一 段 C 语言 程序 ,边界 值 问题 可 以 定位 在 ( ^ 
int data(3) 


inti 
for (i=1,i<=3,i++) 
data (i)- 100 


A. data(0) B. data(1) C. data(2) D. data(3) 
【答案 】 A 


16. 假定 X 为 整数 类 型 变量 ,X 宇 1 并 且 X 扫 10, 如 果 用 边界 值 分 析 法 ,X 在 测试 中 应 
BRC fü. 


A. 1.10 B. 0,1,10,11 

CG, 1,11 D. 1,5,10,11 
[SR] B 
17. 用 黑 盒 技术 设计 测试 用 例 的 方法 之 一 为 ( js 

A. 因果 图 B. 逻辑 覆盖 C. 循环 覆盖 D. 基本 路 径 测试 
[SR] A 
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18. 在 边界 值 分 析 中 ,下 列 数据 通常 不 用 来 做 数据 测试 的 是 ( 0. 
A. 正好 等 于 边界 的 值 B. 等 价 类 中 的 等 价值 
C. 刚刚 大 于 边界 的 值 D. 刚刚 小 于 边界 的 值 
【答案 】 b 


3.3.2 判断 题 


. 黑 盒 测试 时 ,测试 用 例 是 根据 程序 内 部 逻辑 设计 的 。 (x) 
. 黑 盒 测 试 方法 中 最 有 效 的 是 因果 图 法 。 W) 
. FRA ASL AR AE HM KW SRE CES DR 4 Sc AS W) 
. 黑 盒 测试 也 称 为 结构 测试 。 (x) 


3.3.3 简 答题 
1. 什 么 是 黑金 测试 方法 ? 


DS] 黑 盒 测 试 方法 是 把 程序 看 作 一 个 不 能 打开 的 黑 盒子 ,不 考虑 程序 内 部 结构 和 
内 部 特性 ,而 是 考察 数据 的 输入 .条件 限制 和 数据 输出 ,完成 测试 。 黑 盒 测试 一 般 须 在 完 
成 集成 测试 后 进行 ,而且 是 针对 应 用 系统 进行 测试 。 功 能 测试 是 基于 产品 功能 说 明 书 ,是 
在 已 知 产品 所 应 具有 的 功能 前 提 下 ,从 用 户 角度 来 进行 功能 验证 ,以 确认 每 个 功能 是 否 都 
能 正常 使 用 的 方法 ,包括 等 价 类 划分 法 .边界 值 分 析 法 、 因 果 图 法 ,决策 表 法 等 。 


2. 什 么 是 等 价 类 划分 ? 


US] 等 价 类 是 某 个 输入 域 的 子 集 , 在 该 子 集中 每 个 输入 数据 的 作用 是 等 效 的 。 等 
价 类 划分 法 将 程序 可 能 的 输入 数据 分 成 若干 个 子 集 , 从 每 个 子 集 选取 一 个 有 代表 性 的 数 
据 作为 测试 用 例 ,在 分 析 需 求 规格 说 明 的 基础 上 划分 等 价 类 , 列 出 等 价 类 表 。 等 价 类 分 为 
有 效 等 价 类 和 无 效 等 价 类 。 其 中 ,有 效 等 价 类 是 有 意义 的 、 合 理 的 输入 数据 ,可 以 检查 程 
序 是 否 实现 了 规格 说 明 中 所 规定 的 功能 和 性 能 ;而 无 效 等 价 类 和 有 效 等 价 类 相反 , 即 不 满 
足 程序 输入 要 求 或 者 无 效 的 输入 数据 构成 的 集合 。 


3. 边界 值 法 设计 遵循 的 原则 是 什么 了 


【 答 】 边界 值 法 设计 遵循 的 原则 如 表 3. 1 所 示 。 
R31 边界 值 法 设计 遵循 的 原则 


Bw re 

















输入 条 件 ( 数 据 ) 输入 边界 值 数据 
规定 了 取 值 范围 刚刚 达到 这 个 范围 ,刚刚 超越 这 个 范围 
规定 值 的 个 数 最 大 个 数 , 比 最 大 个 数 大 1, 最 小 个 数 , 比 最 小 个 数 少 1 
输入 或 输出 是 一 个 有 序 集合 集合 的 第 一 个 、 最 后 一 个 元 素 
程序 中 使 用 一 个 内 部 数据 结构 内 部 数据 结构 边界 上 的 值 








4. 边界 值 分 析 的 设计 原则 是 什么 ? 
[€] 边界 值 分 析 法 是 确定 边界 情况 (输入 或 输出 等 价 类 的 边界 ) ,选取 正好 等 于 、 刚 
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刚 大 于 或 刚刚 小 于 边界 值 作为 测试 数据 。 边 界 值 分 析 测试 用 例 的 获得 方法 是 : 使 一 个 变 
量 取 极 值 ( 最 小 值 . 略 高 于 最 小 值 . 正 常 值 . 略 低 于 最 大 值 .最 大 值 ) ,使 所 有 其 余 的 变量 取 
正常 值 ,边界 值 的 数目 为 4 十 1; 而 健壮 性 测试 的 数目 为 6z 十 1, 即 再 增加 一 个 略 小 于 最 小 
值 Cmin 一 ) 一 个 略 大 于 最 大 值 Cmax 十 ) 。 


5. FP AUD A ARAMA 、 决 策 表 法 之 问 的 关系 是 什么 ? 


[€] 等 价 类 划分 法 是 通过 等 价 类 划分 减少 测试 用 例 的 绝对 数量 ,适用 于 强 数据 类 
型 编程 语言 ,但 等 价 类 划分 法 只 是 机 械 地 从 对 应 等 价 类 中 选择 输入 值 而 不 考虑 其 应 用 领 
域 的 相关 知识 。 

边界 值 分 析 法 适合 当 被 测 程序 含有 多 个 独立 变量 的 函数 ,而 且 这 些 变 量 受 物理 量 的 
限制 的 情况 ,对 布尔 变量 和 逻辑 变量 没有 多 大 意义 。 

决策 表 法 通过 分 析 被 测 程序 的 逻辑 依赖 关系 构造 决策 表 ,设计 测试 用 例 。 

等 价 类 划分 法 、 边 界 值 分 析 法 和 决策 表 法 生成 测试 用 例 的 数量 与 开发 测试 用 例 所 需 
工作 量 的 对 比如 图 3. 1 所 示 。 
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边界 值 分 析 法 不 考虑 数据 或 逻辑 依赖 关系 ， 
机 械 地 根据 各 边界 生成 测试 用 例 














等 价 类 划分 法 则 关注 数据 依赖 关系 和 函数 本 身 ， 考 虑 如 何 划 分 
等 价 类 ， 随 后 也 是 机 械 地 生成 测试 用 例 


测试 用 例 数 














决策 表 法 最 精细 ， 既 要 考虑 数据 ， 又 要 考虑 
逻辑 依赖 关系 

















O 。 开发 测试 用 例 所 需 工作 量 


图 3.1 3 种 黑 盒 测试 法 测试 用 例 数 与 开发 测试 用 例 所 需 工 作 量 对 比 图 


6. 黑 盒 测试 用 例 设计 方法 的 策略 是 什么 ? 


【 答 】 

(1) 首先 进行 等 价 类 划分 ,包括 输入 条 件 和 输出 条 件 的 等 价 类 划分 ,将 无 限 测试 变 成 
有 限 测试 ,这 是 减少 测试 量 和 提高 测试 效率 最 有 效 的 办 法 。 

(2) 在 任何 情况 下 都 必须 使 用 边界 值 分 析 方 法 。 此 方法 设计 的 测试 用 例 发 现 程序 错 
误 的 能 力 最 强 。 

(3) 可 以 用 错误 和 推测 法 追加 一 些 测试 用 例 。 

CD 对 照 程序 的 逻辑 ,检查 已 设计 的 测试 用 例 的 逻辑 覆盖 度 , 如 果 没 有 达到 要 求 ,应 
再 补充 。 

(5) 如 果 程 序 的 功能 说 明 中 含有 输入 条 件 的 组 合 情 况 ,一 开始 就 可 以 使 用 因果 图 法 
和 决策 表 法 。 
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(6) 对 于 参数 配置 类 的 软件 ,要 用 正 交 试验 法 选择 较 少 的 组 合 方式 达到 最 佳 效 果 。 

(7) 功能 图 法 也 是 很 好 的 测试 用 例 设计 方法 ,可 以 通过 不 同时 期 条 件 的 有 效 性 设计 
不 同 的 数据 。 

(8) 对 于 业务 流 清晰 的 系统 ,可 以 利用 场景 法 贯穿 整个 测试 案例 过 程 ,在 案例 中 综合 
使 用 各 种 方法 。 


7. 什 么 是 场景 法 和 正 交 实验 法 ? 


【 答 】 场景 法 基于 用 例 测 试 场景 ,测试 用 例 的 设计 业务 路 径 , 从 用 例 开 始 到 结束 遍历 
其 中 所 有 基本 流 和 备 选 流 。 正 交 实 验 法 是 指 从 大 量 的 试验 数据 中 挑选 适量 的 有 代表 性 的 
点 ,从 而 合理 地 安排 测试 的 一 种 科学 试验 设计 方法 。 


8. 因果 图 法 相对 于 等 价 类 划分 法 和 边界 值 分 析 法 有 什么 优点 ? 


【 答 】 因果 图 法 是 利用 图 解法 分 析 输 入 的 各 种 组 合 情 况 ,从 而 设计 测试 用 例 的 方法 ， 
它 适合 检查 程序 输入 条 件 的 各 种 组 合 情 况 。 等 价 类 划分 法 和 边界 值 分 析 法 都 是 着 重 考虑 
输入 条 件 , 但 没有 考虑 输入 条 件 的 组 合 、 输 入 条 件 之 间 相 互 制约 的 关系 。 这 样 虽然 将 各 种 
输入 条 件 可 能 出 错 的 情况 已 经 测试 到 了 ,但 多 个 输入 条 件 组 合 起 来 可 能 出 错 的 情况 却 被 
忽视 了 。 如 果 在 测试 时 必须 考虑 输入 条 件 的 各 种 组 合 , 则 可 能 的 组 合 数目 将 是 天 文 数字 ， 
因此 必须 考虑 采用 一 种 适合 于 描述 多 种 条 件 的 组 合 , 相 应 产生 多 个 动作 的 形式 来 进行 测 
试用 例 的 设计 ,这 就 需要 使 用 因果 图 法 。 


3.3.4 设计 题 


l. 输入 框 要 求 : “用户 名 由 字母 开头 ,后 跟 字母 或 数字 的 任意 组 合 构成 。 有 效 字符 
数 不 超过 8 +.” 

要 求 设计 出 有 效 等 价 类 和 无 效 等 价 类 。 

【解析 】 等 级 类 划分 如 表 3.2 所 示 。 


表 3.2 等 价 类 划分 




















输入 条 件 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 

第 一 个 字符 字母 (1) 数字 (2) 

标示 符 字符 数 1~8 个 (3) 0 个 (4),8 个 (5) 

标示 符 组 成 字母 (6) ,数字 (7) 非 字母 数字 字符 (8) ,保留 字 (9) 





2. 采用 等 价 类 划分 法 设计 三 角形 问题 的 测试 用 例 。 

【解析 】 分 析 题 目 中 给 出 和 隐 含 的 对 输入 条 件 的 要 求 如 下 : 

QO@ 整 数 ; @ 三 个 数 ; OEFA; OER; 加 两 边 之 和 大 于 第 三 边 ; OFE; @ 等 边 。 
如 果 a bc 满足 条 件 (OD 一 四 ) , 则 输出 下 列 4 种 情况 之 一 : 

(1) WR A AR EO , 则 程序 输出 为 " 非 三 角形 ”。 

(2) 如 果 3 条 边 相 等 即 满足 条 件 中 , 则 程序 输出 为 "等 边 三 角形 ”。 

(3) 如 果 只 有 两 条 边 相 等 , 即 满足 条 件 @ , 则 程序 输出 为 “等 腰 三 角形 ”。 
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(4) MUR 3 条 边 都 不 相等 , 则 程序 输出 为 “一 般 三 角形 ”。 
划分 等 价 类 并 编号 ,如 表 3.3 所 示 。 


表 3.3 等 价 类 划分 








输入 和 输出 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 
a 为 非 整 数 (12) 
b 为 非 整数 (13) 
c 为 非 整 数 (14) 

整数 (1) ab 为 非 整 数 (15) 


b.c 为 非 整 数 (16) 
c.a 为 非 整 数 (17) 
a b.c 为 非 整数 (18) 





只 有 a(19) 

只 有 b(20) 

只 有 c21) 

3 个 数 (2) 只 有 a、b(22) 
只 有 b、c(23) 
只 有 c.a(24) 

3 个 数 a、b、c(25) 





输入 条 件 输入 3 个 整数 
a 为 0(26) 


b 为 0(27) 

c 为 0(28) 
EFAG) a.b Jy 0(29) 

b.c X 0(30) 
ca 为 0(31) 

3 43K a b.c X 0(32) 





a<0(33) 

b<0(34) 

e<0(35) 

正 数 (4) a<0 H. b<0(36) 

b<0 H c<0(37) 

c—0 H. a<0(38) 

a<0 H b<0 H c<0(39) 























atb>c(5) a+b =c(40) 
a+b < cal) 
= b+c>a(6) b+c = a(42) 
eR =A, b+c < a(43) 
atc>b(7) adc =b(44) 
输出 条 件 ate <b(45) 
a=b(8) 
构成 等 腰 三 角形 b=c(9) 
a=c(10) 
构成 等 边 三 角形 a=b=c(11) 





覆盖 有 效 等 价 类 的 测试 用 例如 表 3.4 所 示 。 
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33.4. 有 效 等 价 类 的 测试 用 例 




















a bc 覆盖 等 价 类 号 码 
3 4 5 (Hb 一 (7) 

4 4 5 (1) 一 (8) 

4 5 5 (1D)~(7),(9) 

5 4 5 (1) 一 (7),(10) 
4 4 4 (1) 一 (7)， (11) 








覆盖 无 效 等 价 类 的 测试 用 例如 表 3. 5 所 示 。 
表 3.5 无 效 等 价 类 的 测试 用 例 
c 覆盖 等 价 类 





5 (12) 
(13) 
(14) 


a 
a 





a 
a 


(15) 
(16) 
5.5 7) 
(18) 


o 
‘ital altel belt altel ied 
a 
gala 
a fe 


€ 
e 
e 





3 (19) 
4 (20) 
5 (21) 





3 4 (22) 
(23) 
(24) 
(25) 


> 





(26) 
(27) 
(28) 





(29) 
(30) 
(31) 
(32) 





elo e o off o eje 


(33) 
(34) 
(35) 





(36) 
(37) 
(38) 
(39) 


| | l | 
aaa aja a ajo oo ajo an aja an a 
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BR 
a b c 覆盖 等 价 类 
3 1 5 (40) 
3 2 5 (41) 
3 1 1 (42) 
3 2 1 (43) 
1 4 2 (44) 
3 4 i (45) 








3. 每 个 学 生 可 以 选修 1 一 3 门 课程 ,要 求 采用 等 价 类 设计 测试 用 例 。 
【解析 】 
步骤 1: 等 级 类 划分 如 表 3. 6 所 示 。 

表 3.6 等 价 类 划分 


输入 条 件 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 
没 选课 (2) 
选 3 门 以 上 (3) 





选修 课程 选修 1 门 (1) 


步骤 2: 根据 等 级 类 划分 设计 测试 用 例 ,如 表 3.7 所 示 。 











表 3.7 测试 用 例 
选修 课程 覆盖 等 价 类 号 码 
选修 一 2 a) 
Xx —o (2) 
选修 二 3 (3) 





4. 系统 要 求 用 户 输入 以 年 月 表示 的 日 期 。 假 设 日 期 限定 在 1990 年 1 月 至 2049 年 
12 月 ,并 规定 日 期 由 6 位 数字 字符 组 成 ,前 4 位 表示 年 ,后 2 位 表示 月 。 现 用 等 价 类 划分 
法 设计 测试 用 例 (不 考虑 2 月 的 问题 )。 

【解析 】 

步骤 1: 划分 等 价 类 并 编号 ,如 表 3. 8 所 示 。 


表 3.8 等 价 类 划分 














输入 等 价 类 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 

有 非 数 字 字 符 (2) 

日 期 的 类 型 及 长 度 6 位 数字 字符 (1) 少 于 6 位 数字 字符 (3) 
多 于 6 位 数字 字符 (4) 
小 于 1990(6) 

年 份 范围 1990~2049(5) ET 2049(7) 

m " 等 于 00(9) 
月 份 范 围 01~12(8) KT 1200) 
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步骤 2: 针对 有 效 等 价 类 设计 测试 用 例 和 结果 ,如 表 3.9 所 示 。 
53.9 ”有效 等 价 类 测试 用 例 



































测试 数据 期 望 结果 覆盖 的 有 效 等 价 类 
200211 输入 有 效 (1)5)(8) 
针对 无 效 等 价 类 设计 测试 用 例 和 结果 ,如 表 3. 10 所 示 。 
表 3.10 无 效 等 价 类 测试 用 例 
测试 数据 期 望 结果 覆盖 的 无 效 等 价 类 
95June 无 效 输入 (2) 
20036 无 效 输 入 (3) 
2001006 无 效 输 入 a» 
198912 无 效 输 入 (6) 
200401 无 效 输入 (7) 
200100 无 效 输 入 (9) 
200113 无 效 输 入 a0) 








5. 以 0x 或 0X 开头 的 十 六 进 制 整数 ,其 取 值 范围 为 一 7{ 一 7{Ca 一 { 不 区 分 大 小 写字 
母 ), 如 0x13、0x6A、 一 0x3c。 请 采用 等 价 类 划分 的 方法 设计 测试 用 例 。 


【解析 】 


步骤 1: 等 价 类 划分 如 表 3. 11 所 示 。 
表 3.11 等 价 类 划分 



































输入 条 件 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 

开头 字符 由 0x 或 0X 开 头 (1) 以 字母 开头 (2) ,以 非 0 数字 开头 (3) 

数值 字符 数字 或 A~F 的 字母 (4) A~F 以 外 的 字母 (5) 

数值 字符 个 数 二 1 个 (6) 0 个 (7) 

数值 > 一 7f 且 <7f(8) SEE ed 

步骤 2: 设计 测试 用 例 ,如 表 3. 12 所 示 。 
表 3.12 测试 用 例 
序 号 测试 数据 覆盖 等 价 类 

1 Ox7F (D4) (6) (8) 
2 一 0Xb (1) (4) 06) (8) 
3 oxo (GGG) 











SA TRO x6 EI ER BE Br oL me ES 
























































续 表 
序 号 测试 数据 覆盖 等 价 类 
4 Ox (DD 
5 A7 (2) 
6 一 1A (3) 
7 OX8h M6) 
8 0x80 (do) 
9 一 0XaB (1) (4)(9) 
6. 设计 决策 表 表 达 读 课文 的 情况 。 
【解析 】 决策 表 如 表 3. 13 所 示 。 
表 3.13 RRR 
"T zh 
1 2 3 4 5 6 7 8 
觉得 疲倦 吗 ? Y Y Y Y N N N N 
问题 “| 感 兴趣 吗 ? Y Y N N Y Y N N 
糊涂 吗 ? Y N Y N Y N y N 
重读 Vv 
ee 继续 Vv 
跳 下 一 章 Vv Vv 
休息 v v vV vV 





























7. 采用 边界 值 分 析 法 设计 三 角形 问题 的 测试 用 例 (三 角形 的 三 边 a、b、c 取 值 区 间 为 


1 一 100) 。 


【解析 】 


一 般 性 边界 值 测 试用 例如 表 3. 14 所 示 。 


表 3.14 一 般 性 边界 值 测试 用 例 





测试 用 例 


b 


预期 输出 





Testl 


50 


等 腰 三 角形 





Test2 


50 


等 腰 三 角形 





Test3 


等 腰 三 角形 





Test4 


非 三 角形 





Test5 


等 腰 三 角形 





Test6 


等 腰 三 角形 





Test7 











等 腰 三 角形 
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续 表 
测试 用 例 a b c 预期 输出 
Test8 50 100 50 非 三 角形 
Test9 50 50 1 等 腰 三 角形 
Test10 50 50 2 等 腰 三 角形 
Testll 50 50 99 等 腰 三 角形 
Testl2 50 50 100 非 三 角形 
Testl3 50 50 50 等 边 三 角形 
健壮 性 边界 值 测试 用 例如 表 3. 15 所 示 。 

表 3.15 健壮 性 边界 值 测试 用 例 

测试 用 例 a b c 预期 输出 
Testl 0 50 50 无 效 输入 
Test2 1 50 50 等 腰 三 角形 
Test3 2 50 50 等 腰 三 角形 
Test4 99 50 50 等 腰 三 角形 
Test5 100 50 50 非 三 角形 
Test6 101 50 50 无 效 输入 
Test7 50 0 50 无 效 输入 
Test8 50 1 50 等 腰 三 角形 
Test9 50 2 50 等 腰 三 角形 
Test10 50 99 50 等 腰 三 角形 
Testll 50 100 50 非 三 角形 
Testl2 50 101 50 无 效 输 入 
Testl3 50 0 0 无 效 输入 
Testl4 50 50 1 等 腰 三 角形 
Test15 50 50 2 等 腰 三 角形 
Test16 50 50 99 等 腰 三 角形 
Test17 50 50 100 非 三 角形 
Testl8 50 50 101 无 效 输入 
Test19 50 50 50 等 边 三 角形 

















8. 某 一 软件 项 目的 规格 说 明 : 对 于 处 于 提交 审批 状态 的 单据 ,数据 完整 率 达到 8074 
以 上 或 已 经 过 业务 员 确认 , 则 进行 处 理 。 采 用 基于 因果 图 的 方法 为 该 软件 项 目 设计 决 
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X. 
【解析 】 首先 根据 程序 的 规格 说 明 . 对 于 所 有 可 能 的 输入 和 输出 条 件 , 找 出 所 有 的 原 
因 和 结果 以 及 二 者 之 间 的 关系 , 画 出 因果 图 。 然 后 基于 因果 图 的 方法 设计 测试 用 例 。 
步骤 1: 首先 根据 规格 说 明 列 出 所 有 可 能 的 输入 和 输出 ,得 到 如 下 结果 。 
* 输入 :处 于 提交 状态 ,数据 完整 率 达到 80% 以 上 ,已 经 过 业务 员 确 认 。 
。 输出 :处 理 或 不 处 理 。 
找 出 所 有 输入 与 输出 的 关系 ,通过 分 析 , 得 到 以 下 的 对 应 关系 : 
。 如 果 单据 处 于 提交 审批 状态 且 数据 完整 率 达到 80% 以 上 , 则 处 理 。 
。 如 果 单据 不 处 于 提交 审批 状态 , 则 不 处 理 。 
。 如 果 单 据 处 于 提交 审批 状态 ,数据 完整 率 未 达到 80 26 DI E ,但 已 经 过 业务 员 确认 ， 
则 处 理 。 
下 面 列 出 所 有 的 原因 和 结果 ,并 进行 编号 。 
原因 : 1 一 处 于 提交 状态 。 
2 一 数据 完整 率 未 达到 80% 以 上 。 
3 一 已 经 过 业务 员 确 认 。 
结果 : 21 一 处 理 。 
22 一 不 处 理 。 
步骤 2. 根据 根据 上 面 分 析 的 关系 , 画 出 因果 图 ,如 图 3. 2 所 示 。 








图 3.2 因果 图 


步骤 3: 将 因果 图 转换 成 决策 表 , 如 表 3. 16 所 示 。 
表 3.16 决策 表 
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9. 假设 有 一 个 把 数字 串 转换 为 整数 的 函数 。 其 中 数字 串 要求 长 度 为 1 一 6 DL 
为 16 位 。 分 析 程 序 中 出 现 的 边界 情况 ,采用 边界 值 分 析 法 为 该 程序 设计 测试 用 例 。 

【解析 】 分 析 该 程序 的 说 明和 功能 ,显然 可 以 划分 4 组 测试 等 价 类 :有 效 输入 等 价 
类 无效 输入 等 价 类 合法 输出 等 价 类 和 非法 输出 等 价 类 。 在 考虑 该 程序 的 合法 输出 和 非 
法 输出 时 需要 考虑 计算 机 的 字 长 ,这 时 要 使 用 边界 值 分 析 法 设计 测试 用 例 , 以 补充 等 价 类 
法 设计 的 测试 用 例 。 具 体 采 用 边界 值 分 析 法 设计 的 测试 用 例如 下 : 

(1) 使 程序 输入 刚好 等 于 最 小 的 负 整数 。 

输入 : ' 一 32768' 

输出 : 一 32768 

(2) 使 程序 输入 刚好 等 于 最 大 的 正 整 数 。 

输入 : 32767 

输出 : 32767 

C3). 使 程序 输入 刚好 小 于 最 小 的 负 整 数 。 

输入 : ' 一 32769' 

输出 : 错误 

(4) 使 程序 输入 刚好 大 于 最 大 的 正 整数 。 

输入 : 2768' 

输出 : 错误 

10. 一 个 售 货 机 软件 , 若 投入 1 元 币 , 按 下 “可乐”* 雪 碧 ” 或 “红茶 ”按钮 ,送出 相应 的 
饮料 ; 若 投 入 的 是 2 元 币 ,在 送出 饮料 的 同时 退还 1 元 币 。 要 求 设计 出 决策 表 。 

【解析 】 当 有 投 币 和 按 按钮 动作 时 ,就 会 有 相应 的 饮料 送出 ;车 投 币 为 2 元 ,除了 送 
出 饮料 ,还 会 退 1 元 硬币 ;只 有 按 按 钮 或 只 有 投 币 动作 时 ,就 不 会 有 输出 结果 。 决 策 表 如 
表 3.17 所 示 。 





























表 3.17 决策 表 

测试 用 例 1 2 3 4 5 

投入 1 元 币 1 1 0 0 0 

投入 2 元 币 0 0 1 0 0 

输入 按 “ 可 乐 ”按钮 1 0 0 0 0 
EB eA 0 0 0 1 0 

按 “ 红 茶 ” 按 钮 0 0 1 0 1 

退还 1 元 币 0 0 1 0 0 

x 送出 “可 乐 ”饮料 1 0 0 0 0 
送出 “ 雪 怕 ?饮料 0 0 0 0 0 

送出 “红茶 "饮料 0 0 1 0 0 























HP 1 表示 执行 该 动作 ,0 表示 不 执行 该 动作 。 
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11. 电力 公司 把 用 户 分 为 单 费 率 用 户 和 复 费 率 用 户 两 类 。 对 于 单 费 率 用 户 实 行 单一 
电价 , 即 在 任何 时 间 段 都 是 一 个 电价 ;对 于 复 费 率 用 户 , 在 不 同时 间 段 实行 不 同 的 电价 。 
有 如 下 4 条 计算 电费 的 规则 ; 

CD 对 于 单 费 率 用 户 , 按 公 式 A 计算 电费 。 

(2) 对 于 复 费 率 用 户 ,如果 不 在 规定 时 间 段 内 , 同 单 费 率 用 户 ,按照 公式 A 计算 电费 。 

(3) 对 于 复 费 率 用 户 , 如 果 在 规定 时 间 段 内 , 同 单 费 率 用 户 ,按照 公式 B 计算 电费 。 

CA). 如 果 既 不 是 单 费 率 用 户 也 不 是 复 费 率 用 户 , 则 做 其 他 处 理 。 

要 求 采 用 决策 表 设 计 测试 用 例 , 尽 量 使 其 覆盖 所 有 的 情况 。 

【解析 】 表 3-18 为 由 电费 计算 的 决策 表 导 出 的 测试 用 例 。 


表 3.18 决策 表 导 出 的 测试 用 例 

















测试 用 例 输入 条 件 预期 结果 
1 单 费 率 用 户 按 公式 A 计算 电费 
2 复 费 率 用 户 ,不 在 规定 时 间 段 内 按 公式 A 计算 电费 
3 复 费 率 用 户 ,在 规定 期 时 间 段 内 按 公式 B 计算 电费 
4 其 他 用 户 做 其 他 处 理 








12. 用 因果 图 设计 "中国 象棋 中 走马 ”的 测试 用 例 。 

【解析 】 

步骤 1: 分 析 中 国 象棋 中 走马 的 实际 情况 。 

情况 1: 如 果 落 点 在 棋盘 外 , 则 不 移动 棋子 。 

情况 2: 如 果 落 点 与 起 点 不 构成 日 字形 , 则 不 移动 棋子 。 

情况 3: 如 果 落 点 处 有 自己 方 棋子 , 则 不 移动 棋子 。 

情况 4: 如 果 在 落 点 方向 的 邻近 交叉 点 有 棋子 ( 绊 马 腿 ), 则 不 移动 棋子 。 

情况 5: 如 果 不 属 于 情况 1 到 情况 4, 且 落 点 处 无 棋子 , 则 移动 棋子 。 

情况 6: 如 果 不 属于 情况 1 到 情况 4, 且 落 点 处 为 对 方 棋子 ( 非 老将 ), 则 移动 棋子 并 
除去 对 方 棋子 。 

情况 7: 如 果 不 属于 情况 1 到 情况 4, 且 落 点 处 为 对 方 老将 , 则 移动 棋子 ,并 提示 战胜 
对 方 ,游戏 结束 。 

步骤 2: 根据 分 析 明 确 原因 和 结果 。 

原因 如 下 : 

1 一 落 点 在 棋盘 上 。 

2 一 落 点 与 起 点 构成 日 字形 。 

3 一 落 点 处 为 自己 方 棋子 。 

4 一 落 点 方向 的 邻近 交叉 点 无 棋子 。 

5 一 落 点 处 无 棋子 。 

6 一 落 点 处 为 对 方 棋 子 ( 非 老将 ) 。 

7 一 落 点 处 为 对 方 老将 。 
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注意 : 第 4 点 落 点 方向 的 邻近 交叉 点 有 棋子 ,说明 不 能 移动 棋子 ,其 他 原因 都 可 以 移 
动 棋子 。 

结果 如 下 : 

21 一 不 移动 棋子 。 

22 一 移动 棋子 。 

23 一 移动 棋子 ,并 除去 对 方 棋子 。 

24 一 移动 棋子 ,并 提示 战胜 对 方 ,结束 游戏 。 

注意 : 在 移动 棋子 的 时 候 , 由 于 有 3 种 结果 ,所 以 要 增加 一 个 中 间 节 点 ,表明 过 渡 状 
态 。 添 加 中 间 节 点 11, 目 的 是 作为 导出 结果 的 进一步 原因 ,简化 因果 图 导出 的 决策 表 。 

因果 图 如 图 3. 3 所 示 。 











图 3.3 因果 图 


由 因果 图 推理 出 表 3. 19 所 示 的 表 。 



































表 3.19 决策 表 
zh EE 

LE E: 
1 2 3 4 5 6 7 8 
1 1 1 1 1 0 0 0 0 
2 iT 1 0 0 1 1 0 0 

原因 

3 1 0 1 0 1 0 i 0 
1 i 1 1 1 0 0 
22 0 0 0 0 1 1 
结果 21 1 0 1 0 0 0 
23 0 1 0 1 0 1 
A3 AB B5 BN C2 SD 
测试 用 例 A8 A? B4 B! X6 P$ 





























原因 5,6. 7 不 能 同时 发 生 , 所 以 对 其 施加 异 约束 下 ,考虑 结果 不 能 同时 发 生 , 施 加 唯 














































































































一 约束 O。 
步骤 3. 根据 因果 图 建立 决策 表 , 如 表 3. 20 和 表 3. 21 所 示 。 
表 3.20 决策 表 1 
ah te te 
EE E: 
1|2|3|4|5|6|7|8]|9]|10/ 11/12] 13 M | 15 | 16 
1 0|1|9|1]o|121]|]69|rz|o0|x1|o9|21|O0|tj|o0]|i 
2 0|0|1|[1|0|0|1|1]0|0]|1/|1]|0/|0]|1 1 
原因 
3 0|0|0|0|1|1|1|1]0|0]0]0]|1]|1]|1 | 1 
4 0|0|0|0|0|0|0|0|1]|1]1]|1]|1]|1]1 | 
11 0|0|0|0|0|0|0|1]0|0|]0|0|0]|]0|0] O 
结果 
21 i|lili|ldijli|az|i|o|r|s|]i1|d1|d3]4]|t|1 
用 例 
表 3.21 决策 表 2 
ah fe BE 
LEGE: 
1/,213|4/5|]6|7.|8|9 |10|11|12 | 13 | 14 | 15 | 16 
11 aao a o Ea a on a a Eo a 
5 6|o|£i|rz|o|o|rx|rj|o|o|r,i|o|o)i]|i 
原因 
6 0|0|0|0|1|1|1|1]0|0]0]0]|1]|1]|1 | 1 
7 0) GO] O)O | 0) oO) O/oO 2) 2) i|:|$|t|ri|1i 
22 0 0/1[|0/|0 o|o 
结果 23 0 0|0/|0]|1 0 | 0 
24 0 olololo 01 
用 例 
注意 : 


COD 决策 表 中 ,由 于 表格 大 小 限制 ,没有 列 出 最 后 所 选 的 测试 用 例 。 

(2) 表 3.21 中 部 分 列 为 空白 ,表示 不 可 能 发 生 的 现象 。 

(3) 通过 中 间 节 点 将 用 例 的 决策 表 简 化 为 两 个 表 以 减少 工作 量 。 

13. 某 保险 公司 保费 计算 公式 为 : 保费 二 投保 额 X 保 险 费 率 。 其 中 ,保险 费 率 根据 
年 龄 ,性 别 、 婚 姻 状 况 和 抚养 人 数 的 不 同 而 不 同 ,具体 规则 见 表 3. 22。 

要 求 通过 对 规格 说 明 输 入 数据 的 取 值 分 析 , 设 计 保 险 公 司 人 寿 保 险 保费 计算 程序 的 
等 价 类 。 


222 RE 


表 3.22 保险 费 具体 规则 









































输入 条 件 年 B E 婚姻 状况 抚养 人 数 
取 值 | 20~39 | 40~59| 其 他 M F BH | 未 婚 | 1~5 人 6~9 人 
费 率 6 点 4 点 2 点 4 点 3 点 3 点 5 点 3 点 5 点 
【解析 】 


步骤 1: 分 析 程 序 规格 说 明 中 输入 条 件 的 要 求 。 

。 年龄 : 数字 , 取 值 范围 为 1 一 99, 必 填 。 

。 性别: 一 位 英文 字符 ,只 能 取 M 或 F, 必 填 。 

。 婚姻 : 字符 ,只 能 取 “ 已 婚 ” 或 “未 婚 ”, 必 填 。 

。 抚养 人 数 : 数字 , 取 值 范围 为 1 一 9, 选 填 。 

对 每 个 输入 条 件 进行 等 价 类 划分 ,如 表 3. 23 所 示 。 


表 3.23 等 价 类 划分 









































输入 条 件 有 效 等 价 类 编号 无 效 等 价 类 编号 
20—39 岁 a) 
40~59 # (2) 
is 小 于 1 (12) 
~ 小 
1 一 19 岁 à» 
60~99 3 KF 99 as) 
非 英文 字符 aa 
单个 英文 字符 (4) 
非 单个 英文 字符 (15) 
性 别 
M (5) 
BR M 和 下 之 外 的 其 他 单个 字符 (16) 
F (6) 
已 婚 0) 
婚姻 除 “ 已 婚 " 和 “未 婚 ” 之 外 的 其 他 字符 (17) 
未 婚 (8) 
空白 (9) 除 空白 和 数字 之 外 的 其 他 字符 (18) 
抚养 人数 1~5 人 (10) 小 于 1 (19) 
6~9 人 an 大 于 9 (20) 

















步骤 2: 根据 等 价 类 划分 ,设计 能 覆盖 所 有 等 价 类 的 测试 用 例 , 如 表 3. 24 所 示 。 














表 3.24 测试 用 例 
输入 数据 
测试 用 例 编号 预期 输出 覆盖 等 价 类 
年 龄 | 性 别 | 婚姻 | 抚养 人 数 
1 27 F 未 婚 | 空白 14 点 CDCGD (D C9) 
t 50 M 已 婚 | 1~6 14 点 (2)(5)(7) 10) 
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续 表 
测试 用 例 编号 AAR 预期 输出 覆盖 等 价 类 
年 龄 | 性 别 | 婚姻 | 抚养 人数 

3 70 F B | 6~9 13 点 (3)(6)(7) 1) 
4 0 M 未 婚 | 空白 提示 年 龄 错误 (12)(5)(8)(9) 
5 100 F 已 婚 | 1~5 提示 年 龄 错误 (13)(3)(7)(10) 
6 99 男 B | 6—9 提示 性 别 错误 (3)(14)(7)(10) 
7 child | 未 婚 | 空白 提示 性 别 错误 (3)(15)(8)(9) 
8 45 N 已 婚 | 1~5 提示 性 别 错误 (2)(16)(7)(10) 
9 38 F 离婚 | 6 一 9 提示 婚姻 错误 (1)(6)(17)(11) 
10 62 M 已 婚 | 没有 提示 抚养 人 数 错 误 | (3)(5)(7)(18) 
1 18 F 未 婚 | 0 提示 抚养 人数 错误 | 〈3)(6)(8)(19) 
12 40 M 未 婚 | 10 提示 抚养 人 数 错 误 | 〈2)(5)(8)(20) 
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。 了解 白 盒 测试 发 展 历程 。 

。 掌握 逻辑 覆盖 法 的 各 种 方法 。 
* 了解 路 径 分 析 与 测试 。 

。 掌握 数据 流 测试 。 

。 了 解 白 盒 测试 综合 策略 。 

。 掌握 3 种 调试 技术 。 


42 本 章 知识 重点 


1. 白金 测试 概述 


白 盒 测 试 是 对 软件 的 过 程 性 细节 做 细致 的 检查 ,把 测试 对 象 看 作 一 个 打开 的 盒子 , 它 
允许 测试 人 员 利 用 程序 内 部 的 逻辑 结构 及 有 关 信 息 设计 或 选择 测试 用 例 , 对 程序 所 有 逮 
辑 路 径 进行 测试 。 通 过 在 不 同 点 检查 程序 状态 ,确定 实际 状态 是 否 与 预期 的 状态 一 致 。 
因此 白 盒 测试 又 称 为 结构 测试 或 逻辑 驱动 测试 。 

2. 静态 白 鲍 测试 

静态 白 盒 测试 是 指 计算 机 不 真正 运行 被 测试 的 程序 ,通过 人 工 方式 对 程序 和 文档 进 
行 分 析 与 检查 ,主要 检查 代码 和 设计 的 一 致 性 、 代 码 对 文档 标准 的 遵循 及 代码 的 可 读 性 、 
逻辑 表达 正确 性 、 结 构 的 合理 性 等 方面 。 代 码 检查 一 般 在 编译 和 动态 测试 之 前 进行 ,包括 
走 查 、 审 查 ( 或 评审 ) .伙伴 检查 等 ,如 表 4. 1 所 示 。 

表 4.1 走 查 .审查 ,伙伴 检 查 的 对 比 
事 项 EO od 审 查 伙伴 检查 


准备 好 需求 描述 文档 \ 程 序 设 计 文档 、 程 序 
准备 通读 设计 和 编码 的 源 代 码 清单 .代码 编码 标准 和 代码 缺陷 检 | 没有 准备 
查 表 
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续 表 
事 项 E ox * sm 伙伴 检查 
形式 | 非 正式 会 议 正式 会 议 
主持 人 | 任何 人 由 非 该 软件 的 编制 人 员 组 成 没有 
参加 人员 | 开发 人 员 为 主 ,2 一 | 3~6 人 小 组 ,项 目 组 成 员 ,包括 测试 人 员 。 | 1~2 人 
7 人 小 组 
主要 技术 | 无 m x 
注意 事项 人 限时 ,不 要 现场 修改 代码 x 
生成 文档 | 会 议 记录 静态 分 析 错误 报告 口头 评论 
| 代码 标准 规范 ,无 过 
目标 | See 代码 标准 规范 ,无 逻辑 错误 x 
优点 | EAE) sue 费用 低 
产品 
缺点 。 “| 查 出 的 故障 较 少 | 短期 成 本 高 查 出 的 故障 较 少 
3.:2 EH E 


逻辑 覆盖 方法 又 称 为 控制 流 覆 盖 , 设 计 测试 用 例 满 足 如 下 覆盖 标准 : 语句 覆盖 、 判 定 
覆盖 .条 件 覆 盖 、 判 定 -条 件 覆 盖 .条 件 组 合 覆 盖 和 路 径 覆 盖 等 。 

D ipis 

H AJ fU XC PON ER TU i T iX ELTE a dp, Hoy SCIRE E Je 5 2C EI I E CRUS (8 cU 
程序 中 每 条 语句 至 少 执行 一 次 。 

2) 判定 覆盖 

判定 覆盖 又 称 为 分 支 获 盖 或 所 有 边 覆 盖 , 基 本 思想 是 : 设计 测试 用 例 ,使 得 程序 中 每 
个 判定 至 少 分 别 取 * 真 ”分 支 和 取 ”* 假 ?分支 各 一 次 , 即 判断 真 、 假 值 均 被 满足 。 

3) 条 件 获 盖 

条 件 获 盖 是 指 设计 测试 用 例 ,使 每 个 判断 中 每 个 条 件 的 可 能 取 值 至 少 满足 一 次 。 

4) 判定 -条 件 槛 盖 

判定 -条 件 获 盖 的 含义 是 : 通过 设计 足够 的 测试 用 例 ,使 得 判断 条 件 中 的 所 有 条 件 可 
能 至 少 执行 一 次 取 值 ,同时 ,所 有 判断 的 可 能 结果 至 少 执行 一 次 。 

5) RIAA H 

RIAA R ah SBE AS A BEH A. (3 153290 h EA A PIE P A RT RE AH 
都 至 少 出 现 一 次 。 而 条 件 获 盖 是 简单 地 要 求 每 个 条 件 都 出 现 “ 真 ”与 “ 假 ”两 种 结果 。 

6) FRE us 

选择 足够 的 测试 用 例 ,使 得 程序 中 所 有 的 可 能 路 径 都 至 少 被 执行 一 次 。 

逻辑 覆盖 方法 中 语句 覆盖 、 判 定 覆 盖 、 条 件 覆 盖 、 判 定 - 条 件 覆 盖 、 条 件 组 合 覆 盖 和 路 
径 覆 盖 具 有 相互 包含 的 关系 ,其 中 语句 覆盖 最 弱 , 其 余 依 次 增强 ,路 径 覆盖 的 效果 最 好 ， 
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如 图 4. 1 所 示 。 





路 径 覆盖 








条 件 组 人 台 覆 盖 

















判定 -条 件 覆 盖 





判定 覆盖 














语句 覆盖 











图 4.1 逻辑 覆盖 法 


4. 基本 路 径 测 试 


基本 路 径 测 试 使 测试 用 例 设计 者 可 以 求 出 程序 或 过 程 设计 中 的 逻辑 复杂 性 测度 ,并 
使 用 该 测度 作为 指南 来 定义 执行 路 径 的 基本 集 , 从 该 基本 集 导 出 的 测试 用 例 保证 对 程序 
中 的 每 一 条 语句 至 少 执行 一 次 。 


5. 程序 插 桩 


程序 插 桩 是 在 被 测 程序 中 添加 语句 ,对 程序 语句 中 变量 值 进行 检查 。 程 序 员 往往 在 
程序 中 插入 一 些 打印 语句 ,通过 分 析 输 出 信息 ,了 解 程序 执行 过 程 中 的 动态 特性 (例如 , 程 
序 的 实际 执行 路 径 或 特定 变量 在 特定 时 刻 的 取 值 ) ,插入 的 语句 往往 称 为 “探测 器 ”。 

程序 搬 装 技术 的 研究 涉及 下 列 几 个 问题 : 

(1) 探测 哪些 信息 ? 

(2) 在 程序 的 什么 位 置 设置 探测 点 ? 

(3) 需要 多 少 探测 点 ? 


6. 数据 流 测试 


数据 流 测试 主要 用 于 检测 程序 编写 时 出 现 的 一 些 警 告 信息 ,如 “所 定义 的 变量 未 被 使 
用 等 ”问题 。 数 据 流 测试 具有 如 下 两 种 方法 : 

(1) 变量 定义 /引用 分 析 。 从 代码 本 身 的 变量 定义 点 与 引用 点 的 内 在 关系 出 发 进行 
的 一 种 结构 性 测试 , 它 利用 变量 之 间 的 关系 进行 测试 。 

(2) 程序 片 。 往 往 用 来 排除 程序 的 某 些 无 意义 的 片段 ,能 够 较 快 地 定位 异常 。 
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43 典型 习题 解析 


4.3.1 选择 题 
1. 以 程序 内 部 的 逻辑 结构 为 基础 的 测试 用 例 设 计 技 术 属于 ( ^. 
A. 灰 盒 测试 B. 数据 测试 C. 黑 盒 测试 D. 白 盒 测试 
【答案 】 D 
2. 白 盒 测试 是 根据 程序 的 (  ) 设 计 测 试用 例 。 
A. 功能 B. 性 能 C. 内 部 逻辑 D. 内 部 数据 
【答案 】 C 
3. 白 盒 测试 方法 的 优点 是 ( js 
A. 可 测试 软件 的 特定 部 位 B. 能 站 在 用 户 立场 测试 
C. 可 按 软件 内 部 结构 测试 D. 可 发 现 功能 需求 实现 中 的 错误 
【答案 】 C 
4. 使 用 白 盒 测试 方法 时 ,测试 数据 应 根据 ( ) 确 定 覆 盖 标 准 。 
A. 程序 的 内 部 结构 B. 程序 的 复杂 性 
C. 使 用 说 明 书 D. 程序 的 功能 
[SR] A 


5. 以 下 针对 逻辑 覆盖 的 叙述 中 ( ) 是 不 正确 的 。 
A. 达到 100% CC 要 求 就 一 定 能 够 满足 10076 DC 的 要 求 
B. 达到 100% CDC 要 求 就 一 定 能 够 满足 10076 DC 的 要 求 
C. 达到 100% MCDC 要 求 就 一 定 能 够 满足 100% DC 的 要 求 
D. 达到 100%% 路 径 覆 盖 要 求 就 一 定 能 够 满足 100% DC 的 要 求 


【答案 】 A 
6. 以 下 不 属于 白 盒 测 试 技术 的 是 ( ) 。 
A. GE SERE SS B. 基本 路 径 测试 C 循环 覆盖 测试 D. 等 价 类 划分 
【答案 】 D 
7. 针对 程序 段 
IF (X> 10) AND (Y< 20) THEN 
WW/A 
对 于 (X,Y) 的 取 值 ,以 下 ( ) 测 试用 例 能 够 满足 判定 覆盖 的 要 求 。 
A. (30,15)(40,10) B. (3,0)(30,30) 
C. (5,25)(10,20) D. (20.10)(1.100) 
【答案 】 D 


8. 在 用 逻辑 覆盖 法 设计 测试 用 例 时 ,有 语句 覆盖 、 分 支 覆 盖 、 条 件 覆 盖 、 判 定 -条 件 覆 
盖 、 条 件 组 合 覆 盖 和 路 径 覆 盖 等 。 其 中 ( ) 是 最 强 的 覆盖 准则 。 
A. 语句 覆盖 B. AES C. Ae Aaa D. 路 径 覆 盖 
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[48] D 
9. 以 下 不 属于 逻辑 覆盖 的 是 ( Dm 

A. 语句 覆盖 B. 判定 覆盖 C. 条 件 覆 盖 D. 基本 路 径 
【答案 】 D 


它 的 含义 是 : 设计 足够 的 测试 用 例 , 使 得 每 个 判 


10. 条 件 组 合 槛 盖 是 一 种 逻辑 覆盖 ， 
现 一 次 ,满足 条 件 组 合 的 测试 用 例 也 是 满足 ( ) 级 


定 中 条 件 的 各 种 可 能 组 合 都 至 少 出 
别 的 测试 。 
. 语句 覆盖 .判定 覆盖 、 条 件 覆 盖 、 条 件 判定 组 合 覆 盖 
. 判定 覆盖 条件 覆 盖 、 条 件 判 定 组 全 覆盖、 修正 条 件 判定 覆盖 
. 语句 覆盖 、 判 定 覆 盖 、 条 件 判 定 组 全 覆盖、 修正 条 件 判定 覆盖 
D. 路 径 覆 盖 .判定 覆盖 条件 覆盖 、 条 件 判定 组 合 覆 盖 
【答案 】 A 
11. 判定 覆盖 人 ) 包 含 条 件 覆 盖 ,条 件 覆 盖 ( ) 包 含 判 定 覆 盖 。 
A. 不 一 定 ,不 一 定 B. 不 一 定 ,一 定 
C. 一 定 , 不 一 定 D. 一 定 ,一定 
[SR] A 
12. McCabe HIIRI HUBS Hi EV (G) Jis 
A. 20 B. 10 C. 30 D. 40 
【答案 】 B 
13. 下 列 关于 逻辑 覆盖 的 说 法 中 错误 的 是 ( Xs 
A. 满足 条 件 覆 盖 并 不 一 定 满足 判定 覆盖 
B. 满足 条 件 组 合 覆 盖 的 测试 一 定 满 足 判定 覆盖 .条件 覆盖 和 判定 -条 件 覆 盖 
C. 满足 路 径 获 盖 也 不 一 定 满足 条 件 组 合 覆 盖 
D. 满足 判定 -条 件 槛 盖 同 时 满足 判定 覆盖 和 条 件 覆 盖 


an > 


[SR] C 
14. 对 程序 的 测试 最 好 由 ( ) 来 做 ,对 程序 的 调试 最 好 由 ( ) 来 做 。 

A. 程序 员 , 第 三 方 测试 机 构 B. 第 三 方 测试 机 构 ,程序 员 

C. 程序 开发 组 ,程序 员 D. 程序 开发 组 ,程序 开发 组 
【答案 】 B 
15. X-F CA DorCB— —3)0 .为 了 达到 1002%% 的 条 件 覆 盖 率 ,至 少 需要 设计 ( Mt 

测试 用 例 。 

A. 1 B. 2 LS D. 4 
【答案 】 B 
16. 在 覆盖 准则 中 ,最 常用 的 是 ( m 

A. 语句 覆盖 B. 条 件 覆 盖 C. 4 xs D. 以 上 全 部 
【答案 】 D 
17. 数据 流 覆 盖 是 ( ) 的 变种 。 

A. 语句 覆盖 B. 控制 覆盖 C. 分 支 覆 盖 D. 路 径 覆盖 
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【答案 】 D 
18. 不 属于 逻辑 覆盖 方法 的 是 ( Dis 
A. 组 合 覆 盖 B. 判定 覆盖 C. 条 件 覆 盖 D. 接口 覆盖 
【答案 】 D 
19. ¢ ) 是 选择 若干 个 测试 用 例 ,运行 被 测 程序 ,使 得 程序 中 的 每 个 可 执行 语句 至 
少 执行 一 次 。 
A. 条 件 覆 盖 B. HAH C. 判定 覆盖 D. 语句 覆盖 
【答案 】 D 
20. ( ) 是 设计 足够 多 的 测试 用 例 ,使 得 程序 中 每 个 判定 包含 的 每 个 条 件 的 所 有 
情况 ( 真 、 假 ) 至 少 出 现 一 次 ,并 且 每 个 判定 本 身 的 判定 结果 ( 真 . 假 ) 也 至 少 出 现 一 次 。 
A. 判定 -条 件 覆 盖 B. HAH 
C. 判定 覆盖 D. 条 件 获 盖 
【答案 】 A 
21. « ) 是 指 为 查 明 程序 中 的 错误 和 缺陷 可 能 使 用 的 工具 和 手段 。 
A. 调试 技术 B. 测试 技术 C. 跟踪 法 D. 动态 测试 
【答案 】 A 
22. 从 已 发 现 故障 的 存在 ,到 找到 准确 的 故障 位 置 ,并 确定 故障 的 性 质 , 这 一 过 程 称 
Ac do 
A. 错误 检测 B. 故障 排除 C. 调试 D. 测试 
[Sx] C 


23. 下 列 关于 测试 与 调试 的 说 法 中 错误 的 是 ( is 
A. 测试 是 显示 错误 的 行为 ,而 调试 是 推理 的 过 程 
B. 测试 显示 开发 人 员 的 错误 ,调试 是 开发 人 员 为 自己 辩护 
C. 测试 能 预期 和 可 控 , 调 试 需要 想象 .经 验 和 思考 
D. 测试 必须 在 详细 设计 已 经 完成 的 情况 下 才能 开始 ,没有 详细 设计 的 信息 不 可 

能 进行 调试 
【答案 】 D 
4.3.2. 简 答题 
1.6 & n X Xt EZ? 


US] 白 盒 测试 方法 也 称 结构 测试 或 逮 辑 驱动 测试 。 白 盒 测 试 方法 是 根据 对 模块 内 
部 结构 的 了 解 ,基于 内 部 逻辑 结构 ,针对 程序 语句 、 路 径 、 变 量 状态 等 进行 测试 ,检验 程序 
中 的 各 个 分 支 条 件 是 否 得 到 满足 ,每 条 执行 路 径 是 否 按 预定 要 求 正确 地 工作 。 


2. 如 果 能 金 执行 完美 的 黑 使 测 试 , 还 需要 进行 白 盒 测试 吗 ? 为 什么 ? 
【 答 】 首先 人 不 是 机 器 ,不 可 能 进行 完美 的 黑 盒 测试 ,更 何况 机 器 也 有 出 错 的 时 候 。 
黑 盒 测试 主要 是 对 软件 的 功能 和 性 能 方面 的 测试 ,覆盖 测试 其 全 部 路 径 ,而 白 盒 测 试 可 以 
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发 现 软件 的 内 部 结构 问题 ,这 是 黑 盒 测 试 所 做 不 到 的 ,就 其 覆盖 路 径 测试 方面 , 白 盒 测试 
也 比 黑 盒 测试 执行 的 效率 要 高 。 从 软件 的 生命 周期 来 看 ,进行 白 盒 测试 能 缩短 软件 开发 
时 间 ,节约 开发 费用 。 


3. 为 什么 说 语句 屠 盖 是 最 弱 的 还 和 辑 收 盖 ? 


DS] 语句 获 盖 测试 方法 仅仅 针对 程序 逻辑 中 的 显 式 语句 ,对 隐藏 条 件 无 法 测试 。 
例如 ,逻辑 运算 符 and 误 写成 or, 设 计 测 试用 例 虽 仍 能 达到 语句 覆盖 的 要 求 ,但 是 并 未 发 
现 程序 中 的 拼写 错误 。 另 外 ,该 方法 对 一 些 控制 结构 不 敏感 ,不 能 发 现 判 断 中 逻辑 运算 符 
出 现 的 错误 。 


4. 条 件 履 盖 为 什么 不 一 定 包 含 判 定 覆 盖 ? 


【 答 】 条 件 获 盖 只 能 保证 每 个 条 件 至 少 有 一 次 为 真 ,而 不 考虑 所 有 的 判定 结果 。 满 
足 条 件 覆 盖 的 测试 用 例 由 于 所 有 判定 结果 都 是 False, 并 没有 满足 判定 覆盖 。 所 以 条 件 覆 
盖 不 一 定 包含 判定 覆盖 。 


5. & 4t HRA É CODO 与 修正 条 件 判定 覆盖 (IMODC) 有 哪些 差异 ? 


【 答 】 C/DC 方 法 只 要 求 “判定 中 每 个 条 件 的 所 有 可 能 取 值 至 少 执行 一 次 ,同时 每 个 
判定 的 所 有 可 能 判定 结果 至 少 执行 一 次 ”, 要 求 比较 简单 。 而 MC/DC 方法 是 在 C/DC 方 
法 上 的 改进 , 它 的 覆盖 面 大 于 C/DC 方 法 ,也 就 是 在 测试 一 个 程序 或 一 个 软件 时 , MC/DC 
能 比 C/DC 找到 更 多 的 错误 之 处 。 由 于 MC/DC 在 寻找 测试 集 时 的 要 求 比 C/DC 严格 ， 
所 以 所 花费 的 时 间 多 , MC/DC 适合 那些 大 型 的 并 且 要 求 测试 非常 精确 的 软件 测试 ,主要 
应 用 于 大 型 的 航空 航天 软件 程序 的 测试 上 。C/DC 方法 要 求 较 低 , 开 销 少 ,而 覆盖 率 
也 低 。 


6. 数据 流 测试 是 什么 ? 


【 答 】 数据 流 测试 从 代码 的 内 在 关系 出 发 进行 结构 性 测试 , 它 是 利用 变量 之 间 的 关 
系 进行 测试 。 作 为 路 径 获 盖 的 变异 ,考虑 从 变量 定义 到 变量 引用 之 间 的 路 径 。 


7. 数据 流 测试 的 定义 /引用 方法 与 程序 片 有 什么 不 同 ? 


【 答 】 数据 流 测试 的 定义 /引用 方法 基于 路 径 ,应 用 于 计算 密集 的 程序 ,具有 结构 化 
的 全 局 特性 , 故 能 反映 出 程序 代码 的 全 局 异常 。 程 序 片 往往 只 能 反应 局 部 状况 。 


8. 白 鲍 测试 中 为 什么 不 适用 穷 举 测试 ? 


【 答 】 第 一 , 穷 举 路 径 测试 不 能 查 出 程序 违反 了 设计 规范 , 即 程序 本 身 是 一 个 错误 的 
程序 。 第 二 , 穷 举 路 径 测 试 不 可 能 查 出 程序 中 因 遗 漏 路 径 而 出 错 的 情况 。 第 三 , 穷 举 路 径 
测试 可 能 发 现 不 了 一 些 与 数据 相关 的 错误 。 
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9. 软件 调试 执行 的 步骤 是 什么 了 


【 答 】 

CD. 从 错误 的 外 部 表现 形式 入 手 ,确定 程序 中 出 错位 置 。 

(2) 研究 有 关 部 分 的 程序 , 找 出 错误 的 内 在 原因 。 

(3) 修改 设计 和 代码 ,以 排除 这 个 错误 。 

(4) 重复 暴露 这 个 错误 的 原始 测试 或 某 些 有 关 测 试 , 以 确认 是 否 排除 了 该 错误 或 是 
否 引进 了 新 的 错误 。 

(5) 如 果 所 做 的 修正 无 效 , 则 撤销 这 次 改动 ,恢复 程序 修改 之 前 的 状态 。 


10. 测试 与 调试 的 关系 是 什么 ? 


【 答 】 测试 的 目的 是 显示 存在 错误 ,而 调试 的 目的 是 发 现 错误 或 导致 程序 失效 的 原 
因 , 并 修改 程序 以 修正 错误 。 调试 是 测试 之 后 的 活动 。 测 试 和 调试 在 目标 、 方 法 和 思路 上 
都 有 所 不 同 ,具体 如 下 : 

(1) 测试 过 程 可 以 事先 设计 ,进度 可 事先 确定 ;调试 不 能 描述 过 程 或 持续 时 间 。 

(2) 测试 是 显示 错误 的 行为 ,调试 是 推理 的 过 程 。 

(3) 测试 显示 开发 人 员 的 错误 ,调试 是 开发 人 员 为 自己 辩护 。 

(4) 测试 能 预期 和 可 控 , 调 试 需要 想象 .经 验 和 思考 。 

(5) 测试 能 在 没有 详细 设计 的 情况 下 完成 ,没有 详细 设计 的 信息 不 可 能 进行 调试 。 

(6) 测试 能 由 非 开 发 人 员 进 行 ,调试 必须 由 开发 人 员 进行 。 


11. 白 盒 测试 中 测试 方法 的 选择 有 哪些 策略 ? 


【 答 】 

CD 在 测试 中 ,首先 尽量 使 用 测试 工作 进行 静态 结构 分 析 。 

(2) 采用 先 静 态 后 动态 方式 。 先 进行 静态 结构 分 析 、 代 码 检查 和 静态 质量 度量 ,然后 
进行 覆盖 测试 。 

C3) 利用 静态 结构 分 析 的 结果 ,通过 代码 检查 和 动态 测试 的 方法 对 结果 进一步 确认 。 

CA). 使 用 基本 路 径 测 试 达到 语句 覆盖 标准 ;对 于 重点 模块 ,应 使 用 多 种 覆盖 标准 。 

(5) 不 同 测试 阶段 的 侧重 点 不 同 。 


12. 程序 插 桩 是 什么 ? 


【 答 】 程序 插 桩 是 在 被 测 程序 中 添加 语句 ,对 程序 语句 中 的 变量 值 进行 检查 。 程 序 
员 往 往 在 程序 中 插入 一 些 打 印 语句 ,通过 分 析 输 出 信息 ,了 解 程序 执行 过 程 中 的 动态 特性 
(例如 ,程序 的 实际 执行 路 径 或 特定 变量 在 特定 时 刻 的 取 值 ) ,插入 的 语句 往往 称 为 “ 探 
测 器 ”。 
4.3.3 设计 题 


1. 请 把 图 4. 2 所 示 的 程序 流程 图 转化 成 控制 流 图 。 










































图 4.2 程序 流程 图 
【解析 】 程序 流程 图 转化 为 控制 流 图 ,如 图 4. 3 所 示 。 


2. 有 如 下 子 程序 : 


RAERRASR HSS 


procedure example (y,z: real; var x: real) 
begin 

if(y>1) and (z=0)then x:=x/y; 

if (y=2) or (x-l)then x:-x*1; 
end 


SOR. 

CD 画 出 程序 流程 图 。 

(2) 用 白 盒 测试 法 中 的 条 件 组 合 覆 盖 设 计 测 试用 例 。 
【解析 】 

CD 程序 流程 图 如 图 4.4 所 示 。 














44 程序 流程 图 


(2) 用 条 件 组 合 获 盖 设计 测试 用 例 : 

(D y=2, z=0, x=4. 

© y=2, z=1, x=1, 

Q y=1, z=0, x=2, 

@ y=1, z=1, x=1, 

3. 控制 流 图 如 图 4. 5 所 示 ,请 给 出 其 所 有 的 独立 路 径 。 
【解析 】 采用 红色 、 绿 色 、 蓝 色 和 黑色 4 种 颜色 绘制 出 4 条 独立 路 径 , 如 图 4.6 所 示 。 
独立 路 径 1: 1-11。 

独立 路 径 2: 1-2-3-4-5-10-1-11。 

独立 路 径 3: 1-2-3-6-8-9-10-1-11。 

独立 路 径 4: 1-2-3-6-7-9-10-1-11。 

4. 有 如 下 程序 段 : 


1 void ReadPara (CString temp) 
2 4 

3 if (temp==">=") 

4 m_oper.SetCurSel (0) ; 
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if (temp==">") 
m oper.SetCurSel (1); 
else 
t 
if (temp=="==") 
m_oper.SetCurSel (2) ; 


KAVRASR HSS 
















33. else 

14 1 

15 if (temp=="<=") 

16 m oper.SetCurSel (3); 

17 else 

18 t 

19 if (temp=="<") 

20 m_oper.SetCurSel (4) ; 
21 else 

22 m_oper.SetCurSel (5) ; 


要 求 : 

CD 画 出 这 段 代码 的 控制 流 图 。 

(2) 计算 环 路 复杂 度 V (G). 

(3) 列 出 独立 路 径 。 

(4) 设计 测试 用 例 。 

【解析 】 

(1) 这 段 代码 的 控制 流 图 如 图 4.7 所 示 。 


4.7 控制 流 图 


(2) 环 路 复杂 度 V(G) 一 下 一 N 十 2 一 22 一 18 十 2 二 6。 














(3) 独立 路 径 如 下 : 


242 Bea 




















Pathl; 2-3-4-27-28, 

Path2; 2-3-7-8-26-27-28. 

Path3; 2-3-7-11-12-25-26-27-28, 

Path4; 2-3-7-11-15-16-24-25-26-27-28 。 

Path5 : 2-3-7-11-15-19-20-23-24-25-26-27-28, 

Path6; 2-3-7-11-15-19-22-23-24-25-26-27-28。 

(4) 根据 第 (3) 步 中 给 出 的 路 径 , 设 计 测 试用 例 , 如 表 4. 2 所 示 。 

表 4.2 测试 用 例 

路 径 传人 参数 预期 调用 
Path 1 ReadPara(">=") m oper. SetCurSel(0) 
Path 2 ReadPara(">") m oper. SetCurSel(1) 
Path 3 ReadPara(" — —") m oper. SetCurSel(2) 
Path 4 ReadPara(" —") m oper, SetCurSel(3) 
Path 5 ReadPara("<=") m_oper. SetCurSel(4) 
Path 6 ReadPara("+") m oper. SetCurSel(5) 


5. 程序 流程 图 如 图 4. 8 所 示 ,请 计算 其 独立 路 径 。 


【解析 】 
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4.8 程序 流程 图 


基本 路 径 测试 法 的 步骤 如 下 。 


步骤 1: 画 出 控制 流 图 。 


程序 流程 图 中 的 处 理 方 框 序列 和 菱形 决策 框 可 以 映射 为 一 个 圆 , 在 控制 流 图 中 称 为 





RAVRRAERHSEES 


结 点 。 控 制 流 图 中 的 箭头 称 为 边 或 连接 ,代表 控制 流 ,类似 于 程序 流程 图 中 的 箭头 。 控 制 
流 图 如 图 4.9 所 示 。 








4.9 控制 流 图 


步骤 2: 计算 圈 的 复杂 度 。 

圈 的 复杂 度 用 于 计算 程序 基本 的 独立 路 径 数目 , 它 是 确保 所 有 语句 至 少 执行 一 次 的 
测试 数量 的 上 界 。 独 立 路 径 必须 包含 一 条 在 定义 之 前 不 曾 用 到 的 边 。 

用 如 下 方法 计算 流 图 G 的 圈 复 杂 度 V(G) ,如 图 4. 10 所 示 。 





图 4.10 控制 流 图 


(1) 流 图 中 区 域 的 数量 对 应 于 圈 的 复杂 度 。 





$4 BÀ: 


(2) 定义 V(G) 二 E 一 N 十 2,E 是 流 图 中 边 的 数量 ,N 是 流 图 中 结 点 的 数量 。 

(3) 定义 V(G) 二 P 十 1,P 是 流 图 G 中 判定 结 点 的 数量 。 

对 应 图 4. 10 中 的 圈 的 复杂 度 , 计 算 如 下 : 

CD 控制 流 图 中 有 4 个 区 域 ; 

(2) V(G) -E- N--2 —10—84-2—4, 

(3) V(G)=P+1=3 十 1 一 4。 

步骤 3: 计算 独立 路 径 。 

根据 圈 的 复杂 度 得 出 4 个 独立 的 路 径 。 

路 径 1: 4-14。 

路 径 2: 4-6-7-14。 

路 径 3: 4-6-8-10-13-4-14。 

路 径 4: 4-6-8-11-13-4-14。 

6. 某 程序 的 逻辑 结构 如 图 4. 11 所 示 。 设 计 足 够 的 测试 用 例 实 现 对 程序 的 判定 覆 
TA ARIA 。 


(A> 1) and (B=0) 
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4.11 程序 流程 图 


【解析 】 设计 测试 用 例 , 如 表 4. 3 所 示 。 
Rai 远 辑 覆盖 测试 用 例 




















覆盖 种 类 需 满足 的 条 件 测试 数据 期 望 结 果 
A>1,B=0 A=2,B=0 执行 S1 
判定 覆盖 A>1,B24 R A=2,B=1 xk 
A<1,B=0 È A=1,B=0 È 执行 S2 
A<1,B0 A=1,B=1 
以 下 四 种 情况 各 出 现 一 次 无 
BER A>1 B=0 A=2,B=0 执行 S1 
Ax Ba A=1,B=1 执行 S2 
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续 表 
覆盖 种 类 需 满足 的 条 件 测试 数据 期 望 结果 
A>1,B=0 A=2,B=0 执行 S1 
A>1,B0 A=2,B=1 执行 S2 
条 件 组 合 覆盖 
A<1,B=0 A=1,B=0 执行 S2 
A<1,B+0 A=1,B=1 执行 S2 














7. 使 用 逻辑 覆盖 法 测试 如 下 程序 段 : 


1 void work (int x,int y,int z)( 
2 int k-0,j-0; 

3 if((x»3)&&(z «10))( 
4 k-x* y-1; 

5 j=k-z; 

6 } 

7 if ((x==4) || (y>5)){ 
8 j=x* y +10; 

9 } 

10 3-333 

11 ) 

【解答 】 


步骤 1: 将 源 代码 转化 为 程序 流程 图 ,如 图 4. 12 所 示 。 


开始 




































































k=0 ,j=0 
True, (x>3) and (z< 10) False 
Y 
k-x*y-l 
1 
j=k-z 
True lu ee False 
j=x*y+10 
j=j%3 
结束 


4.12. 程序 流程 图 
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步骤 2: 将 程序 流程 图 转化 为 控制 流 图 ,如 图 4. 13 所 示 。 


站 (-) 





图 4.13 控制 流 图 


步骤 3: 按照 不 同 的 覆盖 准则 设计 测试 用 例 。 

CD 语句 覆盖 。 设 计 测 试用 例如 下 : 

X 一 4,y 一 5,z 一 5 

(2) 判定 覆盖 。 设 计 测 试用 例如 下 : 

x 二 4,y 二 5,z 二 5, 其 执行 路 径 为 : 1 一 2 一 3 一 4 一 5 一 6 一 7 一 8。 

x 一 2,y 一 5,z 一 5, 其 执行 路 径 为 : 1 一 2 一 5 一 6 一 8。 

(3) 条 件 覆 盖 。 设 计 测 试用 例如 下 : 

CD 对 于 第 一 个 判定 ((x 盖 3)&&(z <10)): 

。 AKTE X3 取 真 值 记 为 T1, 取 假 值 记 为 一 T1。 

* AKTE z—10 取 真 值 记 为 T2, 取 假 值 记 为 一 T2。 

@ 对 于 第 一 个 判定 ((x 一 4)||(y 之 5)) : 

条 件 X= =4 取 真 值 记 为 T3, 取 假 值 记 为 一 T3。 

条 件 y>5 取 真 值 记 为 T4, 取 假 值 记 为 一 T4。 

条 件 覆 盖 要 使 上 述 4 个 条 件 可 能 产生 的 8 种 情况 至 少 满足 一 次 ,设计 测试 用 例 , 如 
表 4.4 所 示 。 
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表 4.4 条 件 覆 盖 测 试用 例 











测试 用 例 执行 路 径 覆盖 条 件 
x 一 4,y 一 6,z 一 5 1 一 2 一 3 一 4 一 5 一 6 一 7 一 8 TI, T2, T3, T4 
x—2,y—5,2—15 1 一 2 一 5 一 6 一 8 —TI,—T2,— T3,— T4 











(4) 判定 -条 件 覆盖 。 设 计 测 试用 例如 下 : 

x 一 4,y 一 6,z 一 5, 其 执行 路 径 为 : 1 一 2 一 3 一 4 一 5 一 6 一 7 一 8。 
x 二 2,y 二 5,z 二 15, 其 执行 路 径 为 : 1 一 2 一 5 一 6 一 8， 

C) 条 件 组 合 覆 盖 。 各 个 判定 的 条 件 取 值 组 合 标记 如 下 : 

® x>3,2<10 记 为 T1,T2, 第 一 判定 取 值 为 真 。 

© x>3,z>=10 记 为 T1, 一 T2, 第 一 判定 取 值 为 假 。 

@ x<=3,2<10 记 为 一 T1,T2, 第 一 判定 取 值 为 假 。 

(D x —3.27 —10 记 为 一 T1, 一 T2, 第 一 判定 取 值 为 假 。 
© x==4,y>5 记 为 T3,T4, 第 二 判定 取 值 为 真 。 

© x— —4.y—5 记 为 T3, 一 T4, 第 二 判定 取 值 为 真 。 

@ x! =4,y>5 记 为 一 T3,T4, 第 二 判定 取 值 为 真 。 

Q x! =4,y<=5 记 为 T3,T4, 第 二 判定 取 值 为 假 。 

根据 条 件 组 织 著 盖 的 基本 思想 设计 测试 用 例 , 如 表 4. 5 所 示 。 


表 4.5 条 件 组 合 覆盖 测试 用 例 




















测试 用 例 执行 路 径 Bux 
x=4,y=6,z=5 1—2—3—4—5—6—7—8 TI,T2, T3, T4 
x—4,y—5,2—15 1 一 2 一 5 一 6 一 7 一 8 T1,— T2, T, — T4 
x 一 2,y 一 6,z 一 5 1—2—5—6—7—8 —T1,T2, — T3, T4 
x=2,y=5,2=15 1 一 2 一 5 一 6 一 8 二 了 一 一 


(6) 路 径 获 盖 。 根 据 路 径 获 盖 的 基本 思想 设计 测试 用 例 ,如 表 4. 6 所 示 。 
表 4.6 路 径 覆 盖 测 试用 例 























测试 用 例 执行 路 径 覆盖 条 tt 
x 一 4,y 一 6,z 一 5 1 一 2 一 3 一 4 一 5 一 6 一 7 一 8 T1,T2,T3,T4 
x 一 4,y 一 5,z 一 15 1—2—5—6—7—8 T1.— T2, T3.— T4 
x 一 5,y 一 5,z 一 5 1 一 2 一 3 一 4 一 5 一 6 一 8 T1,T2, — T3.— T4 
x—2,y—5,2—15 1—2—5—6—8 —T1,— T2, — T3, — T4 





软件 测试 流程 


51 本 章 要 求 


。 了 解 软 件 测试 生命 周期 

。 了解 软 件 测试 执行 过 程 

。 掌握 单元 测试 

。 理解 集成 测试 ,系统 测试 .验收 测试 
。 了 解 评估 测试 


52 本 章 知 识 重 点 


软件 测试 生命 周期 具体 包括 以 下 4 个 阶段 : 

(1) 测试 计划 。 

根据 用 户 需求 报告 中 关于 功能 要 求 和 性 能 指标 的 规格 说 明 书 ,定义 相应 的 测试 需求 
报告 ,使 得 随后 所 有 的 测试 工作 都 围绕 测试 需求 进行 。 同 时 ,适当 选择 测试 内 容 , 合 理 安 
排 测试 人 员 ,测试 时 间 及 测试 资源 等 。 

(2) 测试 设计 。 

测试 设计 是 指 将 测试 计划 阶段 制定 的 测试 需求 分 解 、 细 化 为 若干 个 可 执行 的 测试 过 
程 ,并 为 每 个 测试 过 程 选择 适当 的 测试 用 例 , 保 证 测试 结果 的 有 效 性 。 

(3) 测试 执行 。 

测试 执行 阶段 建立 自动 测试 过 程 ,并 对 所 发 现 的 缺陷 进行 跟踪 管理 。 测 试 执行 一 般 
由 单元 测试 集成 测试 .系统 测试 .验收 测试 以 及 回归 测试 等 步 又 组 成 。 

(D 单元 测试 

目的 : 检测 程序 模块 中 有 无 故障 存在 。 

对 象 : 软件 设计 的 最 小 单位 ,与 程序 设计 和 编程 实现 关系 密切 。 

@ 集成 测试 。 

目的 : 发 现 与 接口 有 关 的 模块 之 间 的 问题 。 

方法 : 非 增 式 集成 测试 法 和 增 式 集成 测试 法 。 

© 系统 测试 。 

目的 : 针对 系统 中 各 个 组 成 部 分 进行 的 综合 性 检验 ,证 明 系 统 的 性 能 。 
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CD 验收 测试 。 
目的 : 向 用 户 表 明 所 开发 的 软件 系统 能 够 像 用 户 所 预期 的 那样 工作 
主要 任务 : 
明确 规定 验收 测试 通过 的 标准 。 
确定 验收 测试 方法 。 

。 确定 验收 测试 的 组 织 和 可 利用 的 资源 。 

。 确定 测试 结果 的 分 析 方 法 。 

。 制定 验收 测试 计划 并 进行 评审 。 

。 设计 验收 测试 的 测试 用 例 。 

。 审查 验收 测试 的 准备 工作 。 

。 执行 验收 测试 。 

。 分析 测 试 结果 ,确定 是 否 通过 验收 。 

(4) 测试 评估 。 

结合 量化 的 测试 覆盖 域 及 缺陷 跟踪 报告 ,对 于 应 用 软件 的 质量 .开发 团队 的 工作 进度 
及 工作 效率 进行 综合 评价 。 


53 典型 习题 解析 


5.3.1 选择 题 


1. 软件 测试 是 软件 质量 保证 的 重要 手段 ,( ) 是 软件 测试 最 基础 的 环节 。 
A. 功能 测试 B. 单元 测试 C. 结构 测试 D. 确认 测试 
【答案 】 B 
2. 测试 计划 的 制订 必须 注重 ( ) 
A. 测试 策略 ,测试 范围 B. 测试 方法 ,测试 安排 
C. 测试 风险 ,测试 治理 D. 以 上 都 对 
【答案 】 D 
3. 软件 测试 计划 的 内 容 应 包括 (  ” )。 
A. 测试 目的 .背景 B. 被 测 软件 的 功能 .输入 和 输出 
C. 测试 内 容 和 评价 标准 D. 以 上 全 对 
【答案 】 D 
A. 软件 测试 计划 描述 了 ( Js 
A. 软件 的 性 质 
B. 软件 的 功能 和 测试 用 例 
C. 软件 的 规定 动作 
D. 对 于 预定 的 测试 活动 将 要 采取 的 手段 
[48] D 
5. 软件 设计 阶段 的 测试 主要 采取 的 方式 是 ( Ja 


是 ( 


2592 夫人 网民 网民 


A. 评审 B. A&W C. E ili D. 动态 测试 
【答案 】 A 
6. 软件 验收 测试 的 合格 通过 准则 是 ( a 
A. 软件 需求 分 析 说 明 书 中 定义 的 所 有 功能 已 全 部 实现 ,性 能 指标 全 部 达到 要 求 
B. 所 有 测试 项 没有 残余 一 级 .二 级 和 三 级 错误 
C. 立项 审批 表 、 需 求 分 析 文 档 、 设 计 文档 和 编码 实现 一 致 
D. 验收 测试 工件 齐全 


【答案 】 B 
7. 软件 测试 计划 评审 会 需要 ( ) 参 加 。 
A. 项 目 经 理 B. SQA 负责 人 
C. 配置 负责 人 D. 测试 组 
【答案 】 A 


8. 从 测试 阶段 角度 ,正确 的 测试 顺序 是 ( ”)。 
@ 单 元 测试 ; 四 集成 测试 ; @ 系 统 测试 ; @ 验 收 测试 


A. DQO B. @O©O® c. 60D D. OOOO 
【答案 】 A 
9. 下 列 能 作为 设计 阶段 测试 对 象 的 文档 是 ( Yo 

A. 逻辑 设计 规格 说 明 B. 外 部 设计 规格 说 明 

C. 内 部 设计 规格 说 明 D. 以 上 全 对 
【答案 】 D 


10. 一 个 好 的 集成 测试 策略 应 该 具有 的 特点 是 ( Ye 
A. 能 够 使 模块 与 接口 的 划分 清晰 明了 , 尽 可 能 减少 后 续 操 作 难 度 
B. 能 够 对 被 测 模块 进行 比较 充分 的 测试 
C. 对 整体 工作 量 来 说 ,参加 测试 的 各 种 资源 都 得 到 充分 利用 
D. 以 上 全 对 
【答案 】 D 
11. 下 列 说 法 中 错误 的 是 ( UM 
A. 模块 在 进行 集成 测试 前 必须 已 经 通过 单元 测试 
B. 软件 集成 测试 应 测试 软件 单元 之 间 的 所 有 调用 
C. 软件 集成 测试 一 般 采 用 黑 盒 测试 
D. 软件 集成 测试 应 由 软件 提供 方 组 织 实施 ,不 得 委托 第 三 方 进行 测试 
【答案 】 D 
12. 下 列 测试 中 能 够 与 软件 开发 各 个 阶段 (如 需求 分 析 、 设 计 、 编 码 ) 相 对 应 的 
Ye 
A. 组 装 测试 .确认 测试 .单元 测试 B. 单元 测试 .组 装 测试 .确认 测试 
C. 单元 测试 、 确 认 测试 .组 装 测试 D. 确认 测试 ,组装 测试 .单元 测试 
【答案 】 D 
13. 单元 测试 的 测试 对 象 是 ( Jis 
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A. 系统 B. 程序 模块 C. 模块 接口 D. 系统 功能 
【答案 】 B 
14. 单元 测试 时 用 于 代替 被 调用 模块 的 是 ( J 
A. 桩 模块 B. 通信 模块 C. 驱动 模块 D. 代理 模块 
【答案 】 C 
15. ( ”) 是 简化 了 的 模拟 较 低 层次 模块 功能 的 虚拟 子 程序 。 
A. 过 程 B. 函数 C. 仿真 D. f 
【答案 】 D 
16. 单元 测试 的 主要 任务 不 包括 ( de 
A. 出 错 处 理 B. 全 局 数据 结构 
C. 独立 路 径 D. 模块 接口 
【答案 】 B 
17. 单元 测试 中 用 来 模拟 实现 被 测 模块 需 调用 的 其 他 功能 模块 的 是 ( Js 
A. 驱动 模块 B. HERI 
C. 主 控 模块 D. 真实 的 被 调用 模块 
【答案 】 B 


18. 下 列 关于 Alpha 测试 的 描述 中 正确 的 是 ( je 
A. Alpha 测试 需要 用 户 代 表 参 加 B. Alpha 测试 不 需要 用 户 代表 参加 
C，Alpha 测试 是 系统 测试 的 一 种 D. Alpha 测试 是 验收 测试 的 一 种 
【答案 】 A 
19. 对 于 软件 的 Beta 测试 ,下 列 描述 中 ( ) 是 正确 的 。 
A. Beta 测试 就 是 在 软件 公司 内 部 展开 的 测试 ,由 公司 的 专业 测试 人 员 执 行 
B. Beta 测试 就 是 在 软件 公司 内 部 展开 的 测试 ,由 公司 的 非 专业 测试 人 员 执 行 
C. Beta 测试 就 是 在 软件 公司 外 部 展开 的 测试 ,由 专业 测试 人 员 执 行 
D. Beta 测试 就 是 在 软件 公司 外 部 展开 的 测试 ,由 非 专 业 测试 人 员 执 行 
【答案 】 C 
20. 软件 的 单元 测试 工作 通常 由 ( ) 完 成 。 
A. 该 软件 的 设计 人 员 
B. 该 软件 开发 组 
C. 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 人 员 
D. 该 软件 的 编程 人 员 


【答案 】 D 
21. 单元 测试 中 设计 测试 用 例 的 依据 是 ( Ja 
A. 概要 设计 规格 说 明 书 B. 用 户 需 求 规格 说 明 书 
C. 项 目 计 划 说 明 书 D. 详细 设计 规格 说 明 书 
[48] D 


22. 软件 的 集成 测试 工作 最 好 由 ( ) 承 担 ,以 提高 集成 测试 的 效果 。 
A. 该 软件 的 设计 人 员 
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B. 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 人 员 
C. 该 软件 开发 组 的 负责 人 
D. 该 软件 的 编程 人 员 
[Sx] B 
23. 当 对 发 现 的 缺陷 进行 修改 之 后 ,执行 测试 以 确认 程序 的 修改 没有 对 程序 的 其 他 
部 分 产生 干扰 。 这 种 测试 通常 称 为 ( de 


A. 验证 测试 B. 回归 测试 C. 系统 测试 D. 确认 测试 
【答案 】 B 
24. 下 列 不 属于 关键 模块 具有 的 特性 的 是 ( m 
A. 处 于 程序 控制 结构 的 底层 B. 本 身 是 复杂 的 或 是 容易 出 错 的 
C. 含有 确定 的 性 能 需求 D. 被 频繁 使 用 的 模块 
【答案 】 A 


25. 在 集成 测试 用 例 设 计 的 过 程 中 ,要 满足 的 基本 要 求 是 ( Js 
A. 保证 测试 用 例 的 正确 性 
B. 保证 测试 用 例 能 无 误 地 完成 测试 项 的 既定 测试 目标 
C. 保证 测试 用 例 的 简单 性 
D. 保证 测试 用 例 能 满足 相应 的 覆盖 率 要 求 
【答案 】 C 
26. 具有 层次 结构 的 大 型 软件 的 一 种 测试 方法 是 从 上 层 模块 开始 ,由 上 到 下 进行 测 
试 。 此 时 ,有 必要 用 一 些 模块 蔡 代 尚 未 测试 过 的 下 层 模块 ,这 些 模块 称 为 ( 


A. WE B. 仿真 器 C. 模拟 器 D. 原型 
【答案 】 A 
27. 与 设计 测试 数据 无 关 的 文档 是 ( Js 
A. 该 软件 的 设计 文档 B. 需求 规格 说 明 
C. 项 目 开 发 计划 D. 源 程序 
【答案 】 CD 
28. 软件 单元 测试 的 主要 工作 内 容 是 ( Ja 
A. 测试 模块 内 部 逻辑 B. 测试 模块 内 数据 流向 
C. 测试 模块 单元 的 具体 实现 D. A,B,C 
【答案 】 D 
29. 用 来 代替 被 测 模块 的 子 模块 的 是 ( Jis 
A. 驱动 模块 B. 桩 模块 C. 调用 模块 D. 配置 模块 
【答案 】 B 
30. FRC ) 不 是 在 软件 故障 插入 测试 技术 中 关注 的 方面 。 
A. 故障 类 型 B. 故障 对 系统 的 破坏 程度 
C. 插入 故障 的 方法 D. 目标 系统 
【答案 】 B 


31. 确认 测试 应 交付 的 文档 主要 是 ( m 
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A. 确认 测试 分 析 报 告 D. 最 终 的 用 户 手册 和 操作 手册 
C. 项 目 开发 总 结 报告 D. 以 上 全 部 
【答案 】 D 
32. 除了 开发 人 员 之 外 ,首先 见 到 软件 产品 的 人 是 ( M 
A. Alpha illl iX A bi B. Beta 测试 人 员 
C. 验收 测试 人 员 D. 回归 测试 人 员 
【答案 】 A 
33. 验收 测试 是 以 ( ) 为 主 的 测试 。 
A. 质量 保证 人 员 B. 软件 开发 人 员 
C. 用 户 D. 软件 测试 人 员 
【答案 】 C 


34. Beta 测试 主要 衡量 产品 的 FURPS( 功 能 、 易 用 性 .可 靠 性 ,性 能 、 支 持 性 ) ,着 重 于 


T 





产品 的 支持 性 ,包括 ( o. 


A. 文档 B. 客户 培训 
C. 支持 产品 生产 能 力 D. 以 上 全 部 
【答案 】 D 


35. 下 列 ( ) 不 属于 回归 测试 的 目的 。 
A. 检验 软件 的 修改 达到 了 预定 目的 
B. 检验 软件 的 修改 没有 影响 软件 的 其 他 功能 的 正确 性 
C. 检验 改动 没有 带 来 不 可 预料 的 行为 或 者 另外 的 错误 
D. 检验 修改 的 测试 用 例 是 否 完整 
【答案 】 D 
36. 根据 软件 需求 规格 说 明 书 ,在 开发 环境 下 对 已 经 集成 的 软件 系统 进行 的 测试 


di 

A. 系统 测试 B. 单元 测试 C. 集成 测试 D. 验收 测试 
【答案 】 A 
37. 软件 设计 阶段 的 测试 主要 采取 的 方式 是 ( Ws 

A. 评审 B. 白 盒 测试 C. 黑 盒 测 试 D. 动态 测试 
【答案 】 A 
38. 集成 测试 计划 应 该 在 ( ) BT BOR HE 36 

A. 需求 分 析 B. 概要 设计 C. 详细 设计 D. 单元 测试 
【答案 】 B 
39. 将 软件 组 装 成 系统 的 测试 技术 叫 ( m 

A. 集成 测试 B. 单元 测试 C. 集合 测试 D. 系统 测试 
【答案 】 A 


40. 集成 测试 也 叫做 ( de 
中 单元 测试 ; 四 部 件 测试 ; OARMX: @ 系 统 测试 ; CHUM; @ 联 合 测试 
A. @© B. OO C. OO D. 90 
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【答案 】 A 
41. 软件 测试 项 目 周期 是 指 ( is 
A. 测试 计划 B. 阶段 测试 .设计 阶段 测试 执行 阶段 
C. 以 上 都 不 对 D. 以 上 都 对 
【答案 】 D 
42. 用 户 在 真实 的 工作 环境 中 测试 软件 的 用 户 友好 性 等 ,这 种 测试 是 ( 和 
A. 集成 测试 B. 系统 测试 
C. Alpha 测试 D. Beta 测试 
【答案 】 D 
43. 下 列 各 项 都 是 按照 不 同 阶段 对 软件 测试 进行 的 划分 ,除了 ( m 
A. 单元 测试 B. 集成 测试 C. 黑 盒 测试 D. 系统 测试 
【答案 】 C 
44. 测试 需求 的 结构 包括 ( )。 
A. 需求 标识 B. 需求 名 称 C. 需求 类 型 D. 优先 级 
E. 用 例 关 联 F. 校 阅 人 G. 编写 日 期 


【答案 】 ABCDEFG 

45. 单元 测试 是 对 程序 设计 进行 验证 ,其 中 ( ) 不 是 单元 测试 的 主要 内 容 。 在 单 
元 测试 过 程 中 ,通常 测试 工程 师 都 需要 用 ( @  ) 代 替 所 测 模块 调用 的 子 模块 。 在 单元 
测试 的 基础 上 ,需要 将 所 有 模块 按照 概要 设计 和 详细 设计 说 明 书 的 要 求 进度 组 装 ,模块 组 
装 成 系统 的 方式 有 两 种 ,分别 是 ( OD). 


(QD A. 模块 接口 测试 B. 有 效 性 测试 
C. 路径 测试 D. 边界 测试 
© A. 桩 模块 B. 驱动 模块 
C. 桩 模块 和 驱动 模块 D. 存根 模块 和 驱动 模块 
© A. 一 次 性 组 装 和 增值 性 组 装 B. 自 顶 向 下 组 装 和 自 底 向 上 组 装 
C. 单个 模块 组 装 和 混合 模块 组 装 D. 接口 组 装 和 功能 组 装 
【答案 】 OB; QA; OA 
46. 在 执行 测试 和 评价 的 过 程 中 ,会 产生 较 多 的 文档 , ( ) 是 对 文档 内 容 的 正确 


描述 。 

CD 评价 需求 的 主要 内 容 是 描述 评价 的 目标 ,特别 是 描述 了 产品 的 质量 需求 。 

© 评价 规格 说 明 的 主要 内 容 是 确定 对 软件 及 其 部 件 实行 的 所 有 分 析 和 测量 ,标识 要 
采用 的 操作 规程 .测试 方法 和 工具 。 

@ 评价 记录 的 主要 内 容 是 对 评价 执行 过 程 的 详细 记载 ,由 评价 请 求 者 保留 。 

D 评价 报告 的 主要 内 容 是 执行 测量 和 分 析 的 结果 ,以 及 能 被 重复 和 重新 评价 的 必要 


HEB. 


A. OO B. OO c. 00 D. OO 
【答案 】 C 
47. 关于 确认 测试 ,以 下 描述 正确 的 是 ( Ja 
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CD. 确认 测试 一 般 包 括 有 效 性 测试 与 软件 配置 复查 ,采用 黑 盒 测试 为 主 \ 白 盒 测试 为 
辅 的 方法 进行 测试 。 

@ 确认 测试 配置 项 复查 时 应 当 严 格 检查 用 户 手册 和 操作 手册 中 规定 的 使 用 步 又 的 
完整 性 和 正确 性 。 

@ 确认 测试 需要 检测 与 证 实 软件 是 否 满足 软件 需求 说 明 书 中 规定 的 要 求 。 

@ 确认 测试 是 保证 软件 正确 实现 特定 功能 的 一 系列 活动 和 过 程 ,目的 是 保证 软件 生 
命 周 期 中 的 每 一 个 阶段 的 成 果 满 足 上 一 个 阶段 所 设 定 的 目标 。 

A. OO B. ®® C. $0 D. © 
[Sx] B 


5.3.2 简 答题 
1. 软 件 测试 的 生命 周期 是 什么 ? 


【 答 】 软件 测试 生命 周期 具体 包括 以 下 几 个 阶段 : 

(D 测试 计划 。 根 据 用 户 需求 报告 中 关于 功能 要 求 和 性 能 指标 的 规格 说 明 书 ,定义 
相应 的 测试 需求 报告 ,选择 测试 内 容 , 合 理 安排 测试 人 员 测试 时 间 及 测试 资源 等 。 

(2) 测试 设计 。 将 测试 计划 阶段 制定 的 测试 需求 分 解 、 细 化 为 若干 个 可 执行 的 测试 
过 程 ,并 为 每 个 测试 过 程 选择 适当 的 测试 用 例 , 保 证 测试 结果 的 有 效 性 。 

(3) 测试 执行 。 执 行 测试 设计 阶段 建立 的 自动 测试 过 程 ,并 对 所 发 现 的 缺陷 进行 跟 
踪 管理 。 测 试 执行 一 般 由 单元 测试 ,组合 测 试 . 集 成 测试 以 及 回归 测试 等 步骤 组 成 。 

(4) 测试 评估 。 结 合 量化 的 测试 覆盖 域 及 缺陷 跟踪 报告 ,对 于 应 用 软件 的 质量 ` 开 发 
团队 的 工作 进度 及 工作 效率 进行 综合 评价 。 


2. 软 件 测 试 热 行 过 程 有 几 个 阶段 ? 


DS] 软件 测试 实施 一 般 经 历 如 下 3 个 阶段 : 

COD 初 测 期 。 主 要 测试 软件 的 主要 功能 模块 和 关键 的 执行 路 径 ,排除 主要 障碍 。 

(2) 细 测 期 。 依 据 测试 计划 ,测试 大 纲 和 测试 用 例 , 逐 一 测试 软件 的 功能 、 性 能 、 用 户 
界面 .兼容 性 .可 用 性 等 多 个 方面 ,预期 错误 的 严重 程度 和 问题 等 。 

(3) 回归 测试 期 。 此 时 软件 系统 在 测试 中 发 现 的 错误 十 分 有 限 ,主要 是 复查 已 知 错 
误 的 纠正 情况 , 当 确认 未 引发 任何 新 的 错误 时 ,终结 回归 测试 。 


3. 什 么 是 软件 测试 需求 ? 


DS] 测试 需求 是 制定 测试 策略 、 测 试用 例 设计 和 开发 的 基础 ,解决 “ 测 什么 ”的 问 
题 ,可 以 从 以 下 几 方 面 来 阐释 : 

(1) 测试 需求 的 核心 就 是 指明 被 测 对 象 中 什么 需要 测试 ,包括 功能 、 业 务 流程 、 性 

(2) 测试 需求 要 全 部 覆盖 已 定义 的 业务 流程 以 及 功能 和 非 功能 需求 。 

(3) 制定 测试 需求 项 必须 是 可 核实 、 可 观察 可 评测 的 结果 。 
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(4) 测试 需求 应 指明 满足 需求 的 正常 的 前 置 条 件 , 同 时 也 要 指明 不 满足 需求 的 出 错 
条 件 。 
O 测试 需求 中 不 涉及 测试 数据 ,这 属于 “怎么 测 ” 的 问题 。 


4. 软件 测试 具体 如 何 执行 ? 


【 答 】 软件 测试 的 执行 包括 单元 测试 .集成 测试 .确认 测试 和 系统 测试 。 

COD 单元 测试 。 也 称 模块 测试 .逻辑 测试 结构 测试 ,测试 的 方法 一 般 采 用 白 盒 测试 
法 ,以 路 径 获 盖 为 测试 准则 。 单 元 测试 属于 编码 阶段 ,由 程序 开发 员 本 人 进行 ,其 测试 策 
略 包 括 : 设计 测试 用 例 要 测试 哪 几 方面 的 问题 ,针对 这 几 方 面 的 问题 各 自 测试 什么 内 容 ， 
测试 的 具体 步骤 ,实用 测试 策略 。 

(2) 集成 测试 。 单 元 测试 之 后 便 进 入 集成 测试 ,分 为 增 式 集成 测试 和 非 增 式 集成 
测试 。 

(3) 确认 测试 。 又 称 合格 测试 或 验收 测试 。 集 成 测试 消除 了 接口 的 错误 ,确认 测试 
由 用 户 参 加 测试 ,检验 软件 规格 说 明 的 技术 标准 的 符合 程度 。 

(4) 系统 测试 。 由 于 软件 是 数据 处 理 系 统 中 的 一 个 组 成 部 分 ,软件 开发 完 之 后 要 与 
系统 中 的 其 他 部 分 配合 运行 ,比如 将 软件 、 硬 件 等 各 部 件 协调 ,并 对 通信 等 做 综合 测试 。 


5. 如 何 理解 单元 测试 ? 


US] 单元 测试 的 对 象 是 程序 系统 中 的 最 小 单元 ,检查 程序 模块 或 组 件 已 实现 的 功 
能 与 定义 的 功能 是 否 一 致 ,编码 中 是 否 存 在 错误 。 多 个 模块 可 以 平行 地 、 对 立地 测试 , 通 
常 要 编写 驱动 模块 和 桩 模块 。 单 元 测试 一 般 由 编程 人 员 和 测试 人 员 共 同 完 成 。 单 元 测试 
主要 采用 白 盒 测试 方法 , 辅 以 黑 盒 测试 方法 。 


6. 单元 测试 与 集成 测试 有 什么 区 别 ? 


【 答 】 

(1) 测试 的 单元 不 同 。 

单元 测试 是 针对 软件 的 基本 单元 (如 函数 ) 所 做 的 测试 ,而 集成 测试 则 是 以 模块 和 子 
系统 为 单位 进行 的 测试 ,主要 测试 接口 间 的 关系 。 

(2) 测试 的 依据 不 同 。 

单元 测试 是 针对 软件 详细 设计 所 做 的 测试 ,测试 用 例 主要 依据 是 详细 设计 。 而 集成 
测试 是 针对 高 层 (概要 ) 设 计 所 做 的 测试 ,测试 用 例 主要 依据 是 概要 设计 。 

(3) 测试 空间 不 同 。 

集成 测试 的 测试 空间 与 单元 测试 和 系统 测试 是 不 同 的 。 集 成 测试 不 关心 内 部 实现 层 
的 测试 空间 ,只 关注 接口 层 的 测试 空间 , 即 关 注 的 是 接口 层 可 变数 据 间 的 组 合 关 系 。 

集成 测试 无 法 测试 从 外 部 输入 层 的 测试 空间 向 接口 层 测试 空间 转换 时 出 现 的 问题 ， 
但 是 可 以 测试 从 接口 层 空 间 向 内 部 实现 层 空间 进行 转换 时 出 现 的 问题 ,这 是 单元 测试 做 
不 到 的 。 
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(4) 具体 测试 方法 不 同 。 
集成 测试 关注 的 是 接口 的 集成 ,和 单元 测试 只 关注 单个 单元 不 同 , 因 此 在 具体 的 测试 
方法 上 也 不 同 , 集 成 测试 在 测试 用 例 设计 方面 和 单元 测试 有 一 定 的 差别 。 


7. 单元 测试 与 系统 测试 有 什么 区 别 ? 


【 答 】 单元 测试 与 系统 测试 的 区 别 绝 不 仅仅 在 于 测试 的 对 象 和 测试 的 层次 不 同 ,更 
重要 的 区 别 是 测试 的 性 质 不 同 。 单 元 测试 属于 白 盒 测试 ,关注 单元 模块 内 部 。 单 元 测试 
是 早期 测试 ,发 现 问题 可 以 较 早 地 定位 。 系 统 测试 属于 黑 盒 测试 ,是 站 在 用 户 的 角度 来 看 
待 被 测 系统 ,该 项 测试 的 标准 基于 客户 的 需求 。 系 统 测试 是 后 期 测试 ,发 现 错误 后 的 定位 
工作 比较 困难 。 


8. 简 述 集成 测试 和 系统 测试 有 什么 区别? 


【 答 】 集成 测试 的 主要 依据 是 概要 设计 说 明 书 ,系统 测试 的 主要 依据 是 需求 设计 说 
明 书 。 集 成 测试 是 系统 模块 的 测试 ;系统 测试 是 对 整个 系统 的 测试 ,包括 相关 的 软 硬 件 平 
台 , 网 络 及 相关 的 外 设 的 测试 。 


9. 在 集成 测试 时 需要 考虑 哪些 问题 ? 


r£] 

(1) 在 把 各 个 模块 连接 起 来 的 时 候 ,穿越 模块 接口 的 数据 是 否 会 丢失 。 
(2) 一 个 模块 的 功能 是 否 会 对 另 一 个 模块 的 功能 产生 不 利 的 影响 。 
(3) 各 个 子 功能 组 合 起 来 后 能 否 达到 预期 要 求 的 父 功能 。 

(4) 全 局 数据 结构 是 否 有 问题 。 

(5) 单个 模块 的 误差 累积 起 来 是 否 会 放大 ,以 至 达到 不 能 接受 的 程度 。 


10. 集成 测试 的 原则 是 什么 


【 答 】 

(1) 所 有 公共 接口 必须 被 测试 到 。 

(2) 关键 模块 必须 进行 充分 测试 。 

(3) 集成 测试 应 当 按 一 定 层次 进行 。 

(4) 集成 测试 策略 选择 应 当 综合 考虑 质量 .成 本 和 进度 三 者 之 间 的 关系 。 
(5) 集成 测试 应 当 尽早 开始 ,并 以 概要 设计 为 基础 。 

(6) 在 模块 和 接口 的 划分 上 ,测试 人 员 应 该 和 开发 人 员 充 分 沟通 。 
CD) 当 测 试 计划 中 的 结束 标准 满足 时 ,集成 测试 才能 结束 。 

(8) 当 接 口 发 生 修 改 时 ,涉及 的 相关 接口 都 必须 进行 回归 测试 。 
(9) 集成 测试 应 根据 集成 测试 计划 和 方案 进行 ,不 能 随意 测试 。 
(10) 项 目 管理 者 应 保证 测试 用 例 经 过 审核 。 

(11) 测试 执行 结果 应 当 如 实地 记录 。 
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11. 集成 测试 策略 主要 有 哪些 ? 
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CD 大 爆炸 集成 。 又 称 一 次 性 组 装 或 整体 拼装 ,属于 非 增值 式 集成 。 这 种 集成 策略 
的 做 法 就 是 把 所 有 通过 单元 测试 的 模块 一 次 性 集成 到 一 起 进行 测试 ,不 考虑 组 件 之 间 的 
互相 依赖 性 及 可 能 存在 的 风险 。 

(2) 三 明治 集成 。 一 种 混合 增 量 式 测 试 策略 ,综合 了 自 顶 向 下 和 自 底 向 上 两 种 集成 
方法 的 优点 ,因此 也 属于 基于 功能 分 解 的 集成 。 采 用 这 种 方法 , 桩 和 开发 工作 都 比较 小 ， 
但 增加 了 定位 缺陷 的 难度 。 

(3) 自 顶 向 下 集成 。 就 是 按照 系统 层次 结构 图 ,以 主 程序 模块 为 中 心 , 自 上 而 下 按照 
深度 优先 或 者 广度 优先 策略 ,对 各 个 模块 一 边 组 装 一 边 进行 测试 。 又 可 分 为 深度 优先 集 
成 和 广度 优先 集成 两 种 方式 。 

(4) 自 底 向 上 集成 。 从 依赖 性 最 小 的 底层 模块 开始 ,按照 层次 结构 图 逐 层 向 上 集成 ， 
验证 系统 的 稳定 性 。 

(5) 高 频 集成 。 与 软件 开发 过 程 同步 ,每 隔 一 段 时 间 对 开发 团队 的 现 有 代码 进行 一 
次 集成 测试 。 


12. 采用 自 顶 向 下 的 增值 方式 进行 组 装 测试 ,其 步骤 是 什么 ? 


【 答 】 

COD. 所 有 直属 于 主 模 块 的 下 属 模 块 全 部 用 桩 模块 代替 ,对 主 模块 进行 测试 。 

(2) 采用 深度 优先 或 分 层 的 策略 ,用 实际 模块 蔡 换 相应 的 桩 模块 ,再 用 桩 模块 代替 它 
们 的 直接 下 属 模块 ,与 已 测试 的 模块 或 子 系统 组 装 成 新 的 子 系统 。 

(3) 进行 回归 测试 ( 即 重新 执行 以 前 做 过 的 全 部 测试 或 部 分 测试 ) ,排除 引入 新 的 错 
误 的 可 能 。 

(4) 判断 是 否 所 有 的 模块 都 已 组 装 到 系统 中 ,是 则 结束 测试 ,否则 转 到 (2) 执 行 。 


13. 采用 混合 增值 式 测 试 时 ,有 3 种 常见 的 综合 的 增值 方式 是 什么 了 


[£] 

(1) 演变 的 自 顶 向 下 的 增值 测试 。 用 于 对 输入 输出 模块 和 引入 新 算法 模块 的 测试 ， 
并 自 底 向 上 组 装 成 为 功能 相当 完整 且 相 对 独立 的 子 系统 ,然后 由 主 模块 开始 自 项 向 下 进 
行 增值 测试 。 

(2) 自 底 向 上 - 自 顶 向 下 的 增值 测试 。 首 先 对 含 读 操作 的 子 系统 自 底 向 上 至 根 结 点 
模块 进行 组 装 和 测试 ,然后 对 含 写 操作 的 子 系统 做 自 顶 向 下 的 组 装 与 测试 。 

(3) 回归 测试 。 这 种 方法 采用 自 顶 向 下 的 方式 测试 所 修改 的 模块 及 其 子 模块 ,然后 
将 这 一 部 分 视 为 子 系统 ,再 自 底 向 上 地 测试 ,以 检查 该 子 系统 与 其 上 级 模块 的 接口 是 否 
适 配 。 
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14. 非 渐 增 式 测试 与 渐 增 式 测试 有 什么 区 别 ? 
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CD. 非 渐 增 式 测试 把 单元 测试 和 集成 测试 分 成 两 个 不 同 的 阶段 ,前 一 阶段 完成 模块 
的 单元 测试 ,后 一 阶段 完成 集成 测试 。 而 渐 增 式 测 试 往往 把 单元 测试 和 集成 测试 合 在 一 
起 ,同时 完成 。 

(2) 非 渐 增 式 测试 需要 更 多 的 工作 量 , 因 为 每 个 模块 都 需要 驱动 模块 和 桩 模块 ;而 渐 
增 式 测试 利用 已 测试 过 的 模块 作为 驱动 模块 或 桩 模块 ,因此 工作 量 少 。 

(3) 渐 增 式 测 试 可 以 较 早 地 发 现 接 口 之 间 的 错误 , 非 渐 增 式 测 试 最 后 组 装 时 才能 发 
现 接 口 错误 。 

(4) 渐 增 式 测试 有 利于 排 错 ,发 生 错 误 往 往 和 最 近 新 加 入 的 模块 有 关 #; 而 非 渐 增 式 测 
试 发 现 接口 错误 推迟 到 最 后 ,很 难 判断 是 哪 一 部 分 接口 出 错 。 


15. 软件 测试 各 个 阶段 与 软件 开发 各 阶段 之 间 有 什么 关系 ? 


US] 软件 测试 要 经 过 的 步骤 是 单元 测试 一 集成 测试 一 确认 测试 一 系统 测试 。 

单元 测试 对 源 程 序 中 每 一 个 程序 单元 进行 测试 ,检查 各 个 模块 是 否 正确 实现 规定 的 
功能 ,从 而 发 现 模块 在 编码 中 或 算法 中 的 错误 。 该 阶段 涉及 编码 和 详细 设计 文档 。 

集成 测试 是 为 了 检查 与 设计 相关 的 软件 体系 结构 的 有 关 问 题 ,也 就 是 检查 概要 设计 
是 否 合理 、 有 效 。 

确认 测试 主要 是 检查 已 实现 的 软件 是 否 满足 需求 规格 说 明 书 中 确定 了 的 各 种 需求 。 

系统 测试 是 把 已 确认 的 软件 与 其 他 系统 元 素 ( 如 硬件 、 其 他 支持 软件 数据、 人 工 等 ) 
结合 在 一 起 进行 测试 ,以 确定 软件 是 否 可 以 交付 使 用 。 


16. Alpha 测试 与 Bela 测试 的 区 别 是 什么 ? 


[€] Alpha 测试 和 Beta 测试 用 于 发 现 可 能 只 有 最 终 用 户 才能 发 现 的 错误 。Alpha 
测试 是 在 开发 环境 下 或 者 公司 内 部 的 用 户 在 模拟 实际 操作 环境 下 ,由 用 户 参 与 的 测试 。 
其 测试 目的 主要 是 评价 软件 产品 的 功能 、 可 使 用 性 .可靠 性 ,性 能 等 ,特别 是 对 于 软件 的 界 
面 和 使 用 方式 的 测试 。Beta 测试 是 在 实际 使 用 环境 下 进行 的 测试 ,与 Alpha 测试 不 同 ， 
开发 者 通常 不 在 测试 现场 。 因 而 ,Beta 测试 是 在 开发 者 无 法 控制 的 环境 下 进行 的 软件 现 
场 应 用 。 在 Beta 测试 中 ,由 用 户 记 下 遇 到 的 所 有 问题 ,包括 真实 的 以 及 主观 认定 的 ,定期 
向 开发 者 报告 。 开 发 者 在 综合 用 户 的 报告 之 后 ,做 出 修改 ,最 后 将 软件 产品 交付 给 全 体 用 
户 使 用 。Beta 测试 着 重 于 产品 的 支持 性 ,包括 文档 、 客 户 培训 和 支持 产品 生产 能 力 。 只 
有 当 Alpha 测试 达到 一 定 的 可 靠 程度 时 ,才能 开始 Beta 测试 。 


17. 常用 的 回归 测试 用 例 有 几 种 选择 方法 ? 


DS] 常用 的 回归 测试 用 例 选择 有 如 下 几 种 方法 。 
COD 在 修改 范围 内 的 测试 。 这 类 回归 测试 仅 根据 修改 的 内 容 来 选择 测试 用 例 , 仅 保 
证 修改 的 缺陷 或 新 增 的 功能 被 实现 。 这 种 方法 的 效率 最 高 ,然而 风险 也 最 大 ,因为 它 无 法 
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保证 这 个 修改 不 影响 别 的 功能 。 该 方法 一 般 用 于 软件 结构 设计 的 耦合 度 较 小 的 情况 。 

(2) 在 受 影响 范围 内 回归 。 这 类 回归 测试 需要 分 析 可 能 影响 的 代码 或 功能 ,对 于 所 
有 受 影响 的 功能 和 代码 ,其 对 应 的 所 有 测试 用 例 都 将 被 回归 。 判 断 哪些 功能 或 代码 受 影 
响 ,往往 依 赖 于 测试 人 员 的 经 验 和 开发 过 程 的 规范 性 。 

(3) 根据 一 定 的 覆盖 率 指标 选择 回归 测试 。 例 如 ,规定 修改 范围 内 的 测试 覆盖 率 是 
90 4 ,其 他 范围 内 的 测试 覆盖 率 阔 值 为 60% ,该 方法 一 般 在 相关 功能 影响 范围 难以 界定 
时 使 用 。 

(4) 基于 操作 前 面 选择 测试 。 如 果 测 试用 例 是 基于 软件 操作 剖面 开发 的 ,测试 用 例 
的 分 布 情况 将 反映 系统 的 实际 使 用 情况 。 回 归 测 试 所 使 用 的 测试 用 例 个 数 由 测试 预算 确 
定 , 可 以 优先 选择 针对 最 重要 或 最 频繁 使 用 功能 的 测试 用 例 ,尽早 发 现 对 可 靠 性 有 最 大 影 
响 的 故障 。 

(5) 基于 风险 选择 测试 。 根 据 缺 陷 的 严重 性 来 进行 测试 ,基于 一 定 的 风险 标准 从 测 
试用 例 库 中 选择 回归 测试 包 。 选 择 关键 以 及 可 疑 的 测试 , 跳 过 那些 次 要 的 、 例 外 的 测试 用 
例 或 功能 非常 稳定 的 模块 。 

总 之 ,应 依据 经 验 和 判断 选择 不 同 的 回归 测试 技术 和 方法 ,综合 运用 多 种 测试 技术 。 


18. 驱动 模块 和 桩 模块 分 别 是 什么 7 


DS] 了 驱动 模型 也 称 驱动 程序 (driver) ,是 对 底层 或 子 层 模 块 进行 (单元 或 集成 ) 测 
试 时 所 编制 的 调用 被 测 模块 的 程序 ,用 以 模拟 被 测 模块 的 上 级 模块 。 桩 模块 也 称 桩 程序 
(stub) 也 称 存根 程序 ,是 对 顶层 或 上 层 模 块 进行 测试 时 ,所 编制 的 替代 下 层 模 块 的 程序 ， 
用 以 模拟 被 测 模块 工作 过 程 中 所 调用 的 模块 ,如 图 5. 1 所 示 。 
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图 5.1 了 驱动 模块 和 桩 模块 
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19. 如 图 52 所 示 ,B 模 块 为 被 测 模块 ,请 给 出 示意 图 说 明 如 何 添加 驱动 模 
块 和 桩 模块 。 


【 答 】 添加 驱动 模块 和 桩 模块 后 ,被 测 模块 B 的 测试 环境 如 图 5.3 所 示 。 
20. 系统 测试 与 单元 测试 、 集 成 测试 有 哪些 区 别 ? 


[E] 
COD 测试 方法 不 同 。 系 统 测 试 主要 是 黑 盒 测试 ,而 单元 测试 .集成 测试 主要 属于 白 盒 
测试 范畴 。 
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图 5.3 驱动 模块 和 桩 模块 











(2) 考察 范围 不 同 。 单 元 测试 主要 是 测试 模块 内 部 的 接口 ,数据 结构 .逻辑 .异常 处 
理 等 ,集成 测试 主要 测试 模块 间 的 接口 和 异常 ,系统 测试 主要 测试 整个 系统 相对 于 用 户 的 
需求 。 

(3) 评估 基础 不 同 。 系 统 测试 的 评估 基准 是 测试 用 例 对 需求 规格 说 明 的 获 盖 率 ,而 
单元 测试 和 集成 测试 的 评估 主要 是 代码 的 覆盖 率 。 
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性 HE 测 试 
61 本 章 要 求 
。 了 解 性 能 指标 。 
。 理解 性 能 测试 分 类 。 
* 了 了解 Web 测试 。 
62 本 章 知 识 重点 
1. 性 能 测试 
性 能 测试 主要 包括 以 下 几 个 方面 : 
(1) 评估 系统 的 能 力 。 通 过 测试 软件 系统 中 的 负荷 和 响应 时 间 数 据 来 验证 软件 系统 
的 稳定 性 和 可 靠 性 。 


(2) 识别 体系 中 的 弱点 。 通 过 将 软件 系统 受 控 的 负荷 增加 到 极端 的 水 平 ,确定 体系 
的 瓶颈 或 薄弱 的 地 方 , 并 进行 修复 。 

(3) 系统 调 优 。 通 过 长 时 间 地 运行 系统 ,导致 系统 失败 ,以 揭示 系统 中 的 隐 含 的 问题 
或 冲突 ,优化 系统 性 能 。 


2. 常见 的 性 能 指标 


1) 响应 时 间 

响应 时 间 是 指 “ 对 请 求 做 出 响应 所 需要 的 时 间 ”. 分 解 为 网 络 传输 时 间 、 应 用 延迟 时 
间 数据库 延 迟 时 间 和 呈现 时 间 等 。 其 中 ,“ 呈 现时 间 ” 取 决 于 数据 在 被 客户 端 收 到 数据 后 
呈现 页 面 所 消耗 的 时 间 , 系 统 响应 时 间 ? 指 应 用 系统 从 请 求 发 出 开始 到 客户 端 接收 到 数 
据 所 消耗 的 时 间 。 一 般 而 言 ,网 站 的 响应 时 间 有 2 秒 、5 秒 和 10 秒 几 个 标准 。2 秒 之 内 响 
应 客户 被 认为 是 “非常 有 吸引 力 的 ”,5 秒 之 内 响应 客户 认为 是 “比较 不 错 的 ”, 而 10 秒 是 
客户 能 接受 的 响应 的 上 限 ,也 就 是 用 户 打开 网 页 花费 时 间 超过 了 10 秒 钟 ,用 户 往 往 无 法 

2) 并 发 用 户 数 

多 个 用 户 对 系统 发 出 了 请 求 或 者 进行 了 操作 ,其 请 求 或 者 操作 可 以 是 相同 的 ,也 可 以 
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是 不 同 的 。 下 面 给 出 估算 并 发 用 户 数 的 公 


+= mle 
C T (6.1) 


Cz C4-3 4C (6.2) 
x6. D re. C 是 平均 的 并 发 用 户 数 ,n 是 登录 会 话 的 数量 ,L 是 登录 会 话 的 平均 长 


度 ,T 指 考察 的 时 间 段 长 度 。 式 (6.2) 给 出 了 并 发 用 户 数 峰值 的 计算 方式 ,其 中 ,C 指 并 发 
用 户 数 的 峰值 ,C 由 式 (6. 1) 得 到 , 式 (6.2) 是 假设 用 户 登 录 会 话 符合 泊 松 分 布 而 估算 得 
到 的 。 

3) fru fit 

吞吐 量 是 指 在 单位 时 间 内 成 功 地 在 网 络 上 传输 数据 量 的 总 和 。 一 般 来 说 ,吞吐 量 用 
每 秒 请 求 数 或 每 秒 页 面 数 来 衡量 。 吐 量 指标 有 如 下 两 个 作用 : 

(1) 协助 设计 性 能 测试 场景 ,以 及 衡量 性 能 测试 场景 是 否 达到 了 预期 的 设计 目标 。 
在 设计 性 能 测试 场景 时 ,根据 吞吐 量 数据 测试 场景 的 事务 发 生 频率 等 。 

(2) 协助 分 析 性 能 瓶颈 。 吞 吐 量 是 性 能 瓶颈 的 重要 表现 形式 。 因 此 ,有 针对 性 地 测 
试 吞 吐 量 ,可 以 尽快 定位 到 性 能 瓶颈 所 在 位 置 。 

吞吐 量 和 并 发 用 户 数 之 间 存 在 一 定 的 联系 。 计 算 公 式 如 下 : 


_ Nw XR 
F= ~ (6. 3) 


其 中 ,F 表示 吞吐 量 , Nw 表示 虚拟 用 户 个 数 ,R 表示 每 个 虚拟 用 户 发 出 的 请 求 数 量 ,T 表 
示 测 试 时 间 。 

4) 性 能 计数 器 

性 能 计数 器 是 描述 服务 器 或 操作 系统 性 能 的 一 些 数 据 指标 , 具 有 监控 和 分 析 作 用 。 
例如 ,Windows 系统 的 内 存 数 、 进 程 数 、 系 统 缓存 等 都 是 常见 的 性 能 计数 器 。 与 性 能 计数 
器 相关 的 资源 利用 率 是 指 系 统 各 种 资源 的 使 用 状况 ,计算 公式 如 下 : 

资源 利用 率 一 资源 的 实际 使 用 /总 的 资源 可 用 量 

通常 的 情况 下 ,资源 利用 率 需 要 结合 响应 时 间 变 化 曲线 、 系 统 负载 曲线 等 各 种 指标 进 

行 综合 分 析 。 


63 典型 习题 解析 


6.3.1 选择 题 
1. 以 消除 瓶颈 为 目的 的 测试 是 ( |), 
A. 负载 测试 B. 性 能 测试 C. 动态 测试 D. 获 盖 测试 
【答案 】 A 


2. 软件 可 靠 性 的 ( 。 “”) 特 性 是 指 在 软件 发 生 故 障 的 情况 下 ,软件 产品 维持 规定 的 性 
能 级 别 的 能 力 。 
A. 成 熟 性 B. ARETE C. 容错 性 D. 可 靠 性 
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【答案 】 C 
3. 下 列 测试 中 不 属于 系统 测试 的 是 ( Ve 

A. 性 能 测试 B. 集成 测试 C. 压力 测试 D. 可 靠 性 测试 
【答案 】 B 


4. 下 面 的 说 法 中 属于 系统 测试 目标 的 是 ( D. 
D 找 出 软件 中 存在 的 缺陷 与 错误 。 

@ 确认 软件 所 实现 的 功能 是 否 符合 规格 说 明 。 
@ 确认 软件 的 性 能 是 否 满足 要 求 。 


A. © B. OO c. OO D. 0909 
【答案 】 D 
5, ) 在 系统 测试 分 析 阶 段 无 须 考虑 。 

A. 用 户 层 B. 应 用 层 C. 数据 层 D. 协议 层 
【答案 】 C 
6. 以 下 选项 中 ( ) 不 属于 协议 一 致 性 测试 分 析 方 法 。 

A. 基本 互联 测试 B. 定向 诊断 测试 C. 人 员 测 试 D. 能 力 测试 
【答案 】 C 
7. 在 性 能 测试 中 ,关于 数据 准备 ,( ) 的 描述 是 正确 的 。 


O 识别 数据 状态 验证 测试 案例 。 

© 初始 数据 提供 了 基线 用 来 评估 测试 执行 的 结果 。 
@ 业务 数据 提供 负载 压力 背景 。 

@ 脚本 中 参数 数据 真实 模拟 负载 。 


A. DOG B. DO® c. OQ D. DQO 
[Sx] D 
8. 不 属于 界面 元 素 测 试 的 是 ( ) 。 

A. 窗口 测试 B. 文字 测试 C. 功能 点 测试 D. 鼠标 测试 
[Sx] C 


9. 以 下 说 法 不 正确 的 是 ( Fa 
A. 易 用 性 测试 不 仅 是 针对 应 用 程序 的 测试 ,而 且 还 要 包括 用 户 手册 等 系列 文档 
B. 安装 测试 就 是 按照 用 户 安装 手册 安装 软件 ,以 评估 安装 过 程 的 易 用 性 、 正 确 性 
C. 辅助 系统 测试 包括 帮助 测试 ,向导 测试 .信息 提示 测试 等 
D. 界面 整体 测试 是 指 对 界面 的 规范 性 、 可 维护 性 、 整 体 性 等 进行 测试 和 评估 
【答案 】 D 
10. 负载 压力 性 能 测试 需求 分 析 时 ,应 该 选择 ( ) 类 型 的 业务 作为 测试 案例 。 
高知 吐 量 的 业务 ; 四 业务 逻辑 复杂 的 业务 ; 名 高 商业 风险 的 业务 ; 由 高 服务 器 负 
载 的 业务 ; @ 批 处 理 的 业务 。 
A. O@® B. 090 C. O0 D. 009006 
【答案 】 B 
11. 以 下 描述 中 正确 的 有 ( 
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的 ( 


CD. 响应 时 间 是 指 从 按 动 传送 键 到 得 到 结果 为 止 所 需要 的 时 间 。 

加 处 理 时 间 是 指 计算 机 从 接收 一 个 消息 到 送出 它 的 结果 所 经 过 的 时 间 。 
© 周转 时 间 是 指 从 提出 要 求 到 得 到 结果 所 需要 的 时 间 。 

CD. 响应 时 间 包 括 处 理 时 间 和 传输 时 间 。 


A. DQO B. 09 c. Q3! D. 090 
【答案 】 A 
12. 系统 测试 是 将 已 经 集成 好 的 软件 系统 与 其 他 系统 元 素 结合 在 一 起 ,进行 一 系列 
ys 
A. 单元 测试 和 集成 测试 B. 单元 测试 .集成 测试 和 确认 测试 
C. 集成 测试 和 确认 测试 D. 验收 测试 
【答案 】 C 
13. 系统 测试 中 最 基本 的 测试 策略 是 ( Xs 
A. 功能 测试 B. 性 能 测试 C. 安全 性 测试 D. 压力 测试 
【答案 】 A 


14. 以 下 关于 系统 测试 方法 的 说 法 不 正确 的 是 ( )。 
A. 可 以 使 用 监视 器 方法 收集 系统 执行 时 间 和 资源 使 用 情况 
B. 只 要 有 足够 的 时 间 ,一 个 好 的 安全 测试 就 一 定 可 以 侵入 一 个 系统 
C. 容量 测试 是 指 系统 承受 速度 方面 的 超额 负载 
D. 在 典 入 式 系统 中 ,功能 需求 与 性 能 需求 必须 同时 考虑 


【答案 】 C 
15. 在 进行 健壮 性 测试 时 ,常用 的 测试 用 例 设 计 方法 主要 有 ( Js 
A. 故障 插入 测试 B. 安全 性 测试 
C. 变异 测试 D. 错误 猜测 法 
【答案 】 ACD 
16. 下 列 不 属于 安全 性 的 性 能 是 ( 
A. 有 效 性 B. 生存 性 C. 一 致 性 D. 精确 性 
【答案 】 C 
17. 在 Web 应 用 软件 的 分 层 测试 策略 中 ,下 列 ( ) 不 是 测试 关注 的 层次 。 
A. 数据 层 B. 业务 层 C. 服务 层 D. 表示 层 
【答案 】 C 
6.3.2 简 答题 


1. 系统 测试 是 什么 ? 
DS] 用 户 的 需求 分 为 功能 性 需求 和 非 功能 性 需求 , 非 功能 性 需求 一 般 被 归纳 为 软 


件 产品 的 各 种 质量 特性 ,如 安全 性 ,兼容 性 和 可 靠 性 等 。 系 统 测试 就 是 针对 这 些 非 功 能 特 
性 展开 的 , 即 验 证 软件 产品 符合 这 些 质 量 特性 的 要 求 , 从 而 满足 用 户 和 软件 企业 自身 的 非 
功能 性 需求 。 所 以 ,系统 测试 分 为 负载 测试 ,性 能 系统 、 容 量 测试 .安全 性 测试 .兼容 性 测 
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试 和 可 靠 性 测试 等 。 
2. 负载 测试 与 压力 测试 有 什么 异同 点 ? 


【 答 】 压力 测试 可 以 被 看 作 是 负载 测试 的 一 种 , 即 高 负载 下 的 负载 测试 。 压 力 测 试 
是 在 系统 (如 CPU 内存 和 网 络 带宽 等 ) 处 于 饱和 状态 下 ,测试 系统 是 否 还 具有 正常 的 会 
话 能 力 .数据 处 理 能 力 或 是 否 会 出 现 错误 ,以 检查 软件 系统 对 异常 情况 的 抵抗 能 力 , 找 出 
人 性 能 瓶颈 功能 不 稳定 性 等 问题 。 

压力 测试 分 为 稳定 性 压力 测试 和 破坏 性 压力 测试 。 稳 定性 压力 测 是 指 高 负载 下 持续 
运行 24 小 时 以 上 的 压力 测试 。 而 破坏 性 压力 测试 是 通过 不 断 加载 的 手段 快速 造成 系统 
崩溃 ,让 问题 尽快 地 暴露 出 来 。 


3. 压力 测试 具有 哪些 将 点 ? 


【 答 】 

(1) 压力 测试 是 检查 系统 处 于 压力 情况 下 的 能 力 表现 ,比如 ,通过 增加 并 发 用 户 的 数 
量 检测 系统 的 服务 能 力 和 水 平 ,通过 增加 文件 记录 数 来 检测 数据 处 理 的 能 力 和 水 平 ， 

(2) 压力 测试 一 般 通过 模拟 方法 进行 。 通 常 在 系统 对 内 存 和 CPU 利用 率 进行 模拟 ， 
以 获得 测量 结果 。 如 将 压力 的 基准 设 定 为 内 存 使 用 率 达到 75 24 VA E CPU 使 用 率 达 到 
75% 以 上 ,并 在 此 观测 系统 响应 时 间 、 系 统 有 无 错误 产生 。 此 外 ,数据 库 的 连接 数量 数据 
库 服务 器 的 CPU 利用 率 等 也 都 可 以 作为 压力 测试 的 依据 。 

(3) 压力 测试 一 般 用 于 测试 系统 的 稳定 性 。 测 试 系统 是 否 能 在 压力 环境 下 稳定 运行 
一 段 时 间 ,在 压力 测试 中 ,通常 会 考察 系统 在 压力 下 是 否 会 出 现 错误 等 问题 。 


4. 请 解释 容错 人 性、 成熟 性 和 易 恢 复 性 。 


[€] 容错 性 是 指 在 软件 发 生 故 障 或 者 违反 指定 接口 的 情况 下 ,软件 产品 维持 规定 
的 性 能 级 别 的 能 力 。 成 熟 性 是 指 软件 产品 避免 因 软件 中 错误 的 发 生 而 导致 失效 的 能 力 。 
易 恢复 性 是 指 在 失效 发 生 的 情况 下 ,软件 产品 重建 规定 的 性 能 级 别 并 恢复 受 直 接 影响 的 
数据 的 能 力 。 


5. 性 能 测试 与 容量 测试 有 什么 异同 点 ? 


DS] 性 能 测试 是 为 获取 或 验证 系统 性 能 指标 而 进行 的 测试 。 容 量 测 试 /通过 负载 
测试 或 其 他 测试 方法 预先 分 析出 反映 软件 系统 应 用 特征 的 某 项 指标 的 极限 值 (如 最 大 并 
发 用 户 数 ,数据库 记 录 数 等 ) ,在 其 极限 值 状态 下 系统 主要 功能 还 能 保持 正常 运行 。 

容量 测试 属于 性 能 测试 中 的 一 种 ,一般 采 用 逐步 加 载 的 负载 测试 方法 ,也 可 以 先 采 用 
逐步 加 载 方式 ,获得 一 个 基本 的 容量 值 或 容量 范围 ,然后 再 考虑 用 一 次 性 加 载 方式 来 决定 
实际 可 支持 的 容量 
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6. 容 量 测试 与 压力 测试 的 区 别 是 什么 ? 


【 答 】 与 容量 测试 十 分 相近 的 概念 是 压力 测试 ,二 者 都 是 检测 系统 在 特定 情况 下 能 
够 承担 的 极限 值 。 然 而 两 者 的 侧重 点 有 所 不 同 ,压力 测试 主要 是 使 系统 承受 速度 方面 的 
超额 负载 ,例如 一 个 短 时 间 之 内 的 吞吐 量 。 容 量 测试 关注 的 是 数据 方面 的 承受 能 力 ,并 且 
它 的 目的 是 显示 系统 可 以 处 理 的 数据 容量 。 


7. 什 么 是 健壮 性 测试 ? 


【 答 】 健壮 性 测试 主要 用 于 测试 系统 抵御 错误 的 能 力 。 这 里 的 错误 通常 指 的 是 由 于 
设计 缺陷 而 带 来 的 系统 错误 。 测 试 的 重点 为 当 出 现 故 障 时 是 否 能 够 自动 恢复 或 忽略 故 
障 , 继 续 运 行 。 

8. 什 么 是 验收 测试 ? 


DS] 验收 测试 是 按照 项 目 任务 书 、 合 同 或 供需 双方 约定 的 验收 依据 文档 对 整个 系 
统 进 行 测试 与 评审 ,决定 是 否 接收 或 拒 收 系统 。 在 系统 测试 的 后 期 ,以 用 户 测试 为 主 或 有 
测试 人 员 等 质量 保证 人 员 共 同 参与 的 验收 测试 的 目的 是 向 未 来 的 用 户 表明 系统 能 够 像 预 
定 要 求 那样 工作 ,验证 软件 的 功能 和 性 能 与 用 户 所 合理 期 待 的 一 致 。 


9. 什么 是 安装 测试 ? 


DS] 安装 测试 是 指 按照 软件 产品 安装 手册 或 相应 的 文档 ,在 一 个 和 用 户 使 用 该 产 
品 完全 一 样 的 环境 中 或 与 之 相当 的 环境 中 进行 一 步 一 步 的 安装 操作 性 的 测试 。 


10. 什么 是 安全 性 测试 ? 它 与 可 靠 性 测试 有 什么 区 别 ? 


【 答 】 安全 性 测试 是 测试 系统 在 应 付 非 授权 的 内 部 /外 部 访问 ,非法 侵入 或 故意 的 损 
坏 时 的 系统 防护 能 力 ,检验 系统 有 能 力 使 可 能 存在 的 内 部 /外 部 的 伤害 或 损害 的 风险 限制 
在 可 接受 的 水 平 。 可 靠 性 通常 包括 安全 性 ,但 是 软件 的 可 靠 性 不 能 完全 取代 软件 的 安全 
性 ,安全 性 还 涉及 数据 加 密 、 保 密 、 存 取 权 限 等 多 个 方面 。 

进行 安全 性 测试 时 需要 设计 一 些 测 试用 例 尝试 突破 系统 的 安全 保密 措施 ,检验 系统 
是 否 有 安全 保密 漏洞 ,验证 系统 的 保护 机 制 是 否 能 够 在 实际 中 不 受 非 法 侵入 。 安 全 性 测 
试 要 建立 整体 的 威胁 模型 ,测试 洲 出 漏洞 \ 信 息 泄漏 、 错 误 处 理 .SQL 注入 、 身 份 验证 和 授 
权 错 误 、XSS 攻击 。 在 安全 测试 过 程 中 ,测试 者 扮演 试图 攻击 系统 的 角色 设计 测试 用 例 。 
例如 : (1) 举 试 截取 、 破 译 、 获 取 系统 密码 ; (2) 让 系统 失效 ,瘫痪 ,将 系统 制服 ,使 他 人 无 法 
访问 ,自己 非法 进入 。 


11. 一 般 会 从 哪些 方面 来 判断 软件 的 可 靠 性 ? 


【 答 】 
CD 用 户 权限 限制 。 软 件 是 否 按 功 能 模块 划分 用 户 权限 ,权限 划分 是 否 合理 ,考察 超 
级 用 户 对 各 个 用 户 的 权限 管理 是 否 合理 ,包括 修改 用 户 的 登录 资料 等 。 
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(2) 用 户 和 密码 封闭 性 。 软 件 对 用 户 名 和 密码 有 无 校 验 , 有 无 保护 措施 ,尤其 对 密码 


有 无 屏蔽 功能 。 

(3) 系统 对 用 户 错误 登录 的 次 数 限制 。 软 件 对 用 户 错误 登录 有 无 次 数 限制 ,一 般 做 
法 是 连续 3 次 登录 失败 就 退出 系统 。 

(4) 留 痕 功 能 。 软 件 是 否 提供 操作 日 志 , 比 如 某 用 户 登 录 的 时 间 , 查 询 、 修 改 或 删除 
以 及 离开 的 时 间 等 。 


(5) 屏蔽 用 户 操作 错误 。 考 察 对 用 户 常见 的 误 操作 的 提示 和 屏蔽 情况 ,例如 可 否 有 
效 避 免 日 期 的 录入 错误 或 写 入 无 效 的 日 期 。 

(6) 错误 提示 的 准确 性 。 当 用 户 操作 错误 或 软件 发 生 错 误 时 ,能 否 给 出 准确 清晰 的 
提示 ,使 用 户 知道 造成 错误 的 原因 。 例 如 , 当 用 户 未 输入 完 有 效 信息 时 存盘 ,系统 应 当 给 
出 关于 未 输入 项 的 提示 。 

CD 错误 是 否 导致 系统 异常 退出 。 考 察 软件 运行 的 稳定 性 , 当 软 件 发 生 一 般 错 误 或 
严重 错误 时 ,软件 是 否 会 自动 退出 。 

(8) 数据 备份 与 恢复 手段 。 主 要 针对 有 数据 存储 需要 的 软件 ,有 的 软件 依靠 数据 库 
管理 系统 本 身 的 备份 与 恢复 机 制 , 这 需要 用 户 具 备 一 定 的 数据 库 操作 知识 。 好 的 软件 会 
提供 备份 与 恢复 的 操作 ,不 需要 用 户 直 接 对 数据 库 系 统 进行 操作 。 

(9) 输入 数据 有 效 性 检查 。 当 用 户 输入 的 数据 有 错时 ,软件 应 能 判断 数据 的 有 效 性 ， 
避免 无 效 数据 的 生成 。 

(10) 异常 情况 的 影响 。 在 程序 运行 过 程 中 进行 掉 电 等 试验 ,考察 数据 和 系统 的 受 影 
响 程度 ; 若 受 损 , 软 件 是 否 提供 补救 工具 ,补救 的 情况 如 何 。 

AD 网 络 故障 对 系统 的 影响 。 当 网 络 中 断 连接 时 ,是 否 会 造成 数据 的 丢失 。 


12. 请 简要 说 明 Web 测试 应 注意 的 问题 。 


【 答 】 Web 测试 大 致 可 分 为 6 个 部 分 : 

CD 用 户 界面 测试 。 要 注意 是 否 有 使 用 说 明 站 点 地 图 和 导航 条 ,关注 内 容 .颜色 / 背 
景 .图 片 表 格 等 。 

(2) 功能 测试 。 要 关注 链接 、 信 息 交 互 ,数据 校 验 等 。 

(3) 接口 测试 。 要 关注 服务 器 接口 .外 部 接口 .错误 处 理 等 。 

(A) 兼容 性 测试 。 要 关注 操作 系统 .浏览 器 .Modem/ 连 接 速 率 、 硬 件 设 备 等 的 兼 
容 性 。 
(5) 负载 /压力 测试 。 要 关注 瞬间 访问 高 峰 、 每 个 用 户 传 送 大 量 数据 ,长 时 间 的 使 
用 等 。 

(6) 安全 测试 。 要 关注 目录 设置 .登录 .日志 文件 等 。 


13. 配置 测试 环境 一 般 需 遵循 哪些 原则 ? 


【 答 】 
(1) 符合 软件 运行 的 最 低 要 求 。 测 试 环境 首先 要 保证 能 支撑 软件 正常 运行 。 
(2) 选用 比较 普及 的 操作 系统 和 软件 平台 。 
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(3) 营造 相对 简单 .独立 的 测试 环境 。 除 了 操作 系统 ,测试 机 上 只 安装 软件 运行 和 测 
试 必需 的 软件 ,以免 不 相关 的 软件 影响 测试 实施 。 

(4) 无 毒 的 环境 。 利 用 有 效 的 正版 杀毒 软件 检测 软件 环境 ,保证 测试 环境 中 没有 
病毒 。 


14. 丑 复 性 测试 和 备份 测试 是 什么 关系 ? 


DS] 恢复 性 测试 主要 检查 系统 的 容错 能 力 , 即 , 当 系 统 出 错时 ,能 否 在 指定 时 间 间 
隔 内 修正 错误 并 重新 启动 系统 。 备 份 测试 是 恢复 性 测试 的 一 个 补充 ,也 是 恢复 性 测试 的 
一 个 部 分 。 备 份 测试 的 目的 是 验证 系统 在 软件 或 者 硬件 失败 时 备份 数据 的 能 力 。 


15. 用 户 文档 的 测试 一 般 要 关注 文档 的 哪些 将 性 ? 
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(D 用 户 文档 的 完整 性 。 用 户 文档 应 包含 产品 使 用 所 需要 的 全 部 信息 。 

(2) 用 户 文档 的 正确 性 。 用 户 文档 中 所 有 信息 应 是 正确 的 ,不 能 有 此 义 和 错 误 的 
(3) 用 户 文 档 的 一 致 性 。 用 户 文档 自身 内 容 或 相互 之 间 以 及 与 软件 系统 之 间 都 不 应 
相互 矛盾 。 

(4) 用 户 文档 的 易 理 解 性 。 用 户 文档 对 于 正常 执行 其 工作 任务 的 一 般 用 户 应 是 易 理 
解 的 。 

C) 用 户 文档 的 易 浏览 性 。 用 户 文档 易于 浏览 ,相互 关系 明确 ,每 个 文档 有 目录 和 索 
引 表 。 


16. 兼容 性 测试 是 什么 ? 

[€] 兼容 性 测试 是 指 检查 软件 之 间 是 否 能 够 正确 地 进行 交互 和 共享 信息 。 对 新 软 
件 进行 软件 兼容 性 测试 ,需要 解决 以 下 问题 : 

CD 软件 设计 要 求 与 何 种 其 他 平台 和 应 用 软件 保持 兼容 ?如 果 要 测试 的 软件 是 一 个 
平台 ,那么 软件 设计 要 求 什 么 应 用 程序 在 其 上 运行 ? 

(2) 软件 使 用 何 种 数据 与 其 他 平台 和 软件 交互 和 共享 信息 ? 


17. 什么 是 可 用 性 测试 ? 


DS] 可 用 性 测试 是 对 于 用 户 友 好 性 的 测试 ,是 指 在 软件 测试 中 用 来 改善 易 用 性 的 
一 系列 方法 。 


18. 文档 测试 是 什么 ? 


【 答 】 文档 测试 是 指 对 软件 开发 和 测试 维护 过 程 中 产生 的 所 有 文档 的 测试 ,包括 对 
需求 规格 分 析 说 明 书 、 详 细 设 计 报 告 、 系 统 设计 报告 .用 户 手 册 以 及 与 系统 相关 的 文档 的 
审阅 和 评测 。 
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19. Web 应 用 的 测试 策略 是 什么 ? 


【 答 】 Web 应 用 的 测试 策略 如 表 6. 1 所 示 。 


表 6.1 Web 应 用 的 测试 策略 
























































类 别 "m 5 moo 
测试 所 有 链接 是 否 像 指示 的 那样 确实 链接 到 了 该 链接 的 页 面 ; 
测试 所 链接 的 页 面 是 否 存在 ; 
确保 Web 应 用 系统 中 没有 孤立 的 页 面 ; 

导航 和 链接 测试 | 测试 动态 页 面 根据 不 同 的 动态 条 件 构建 的 静态 页 面 符合 需要 
导航 是 否 直观 ， 
Web 页 面 的 主要 部 分 是 否 可 以 通过 主页 到 达 
功能 和 结构 Web 应 用 是 否 需 要 导航 地 图 的 帮助 
aa 状态 行为 测试 “| 测试 页 面 之 间 的 依赖 关系 是 否 保持 
测试 各 个 功能 单元 是 否 完成 了 预定 的 功能 ; 
功能 模块 测试 “| 测试 数据 的 一 致 性 和 输出 错误 等 ; 
提交 操作 的 完整 性 , 校 验 默认 值 的 正确 性 
数据 流 测 试 | 测试 页 面 或 者 页 面 中 使 用 的 脚本 、 调 用 的 类 中 的 变量 是 否 被 正确 
信息 流 测试 。 | 地 定义 和 使 用 等 
统计 测试 。 | 统计 测试 测试 关键 功能 和 关键 页 面 ,使 测试 效率 达到 最 高 
um 测试 Web 应 用 在 菜 一 负载 级 别 上 的 性 能 ,确保 Web 应 用 在 需求 
范围 内 正常 工作 
性 能 测试 。 | 强度 测试 测试 Web 应 用 的 极限 和 故障 恢复 能 力 
immu | A wo ERO ERE, RM mE 
图 形 有 明确 的 用 途 ;验证 页 面 字体 风格 是 否 一 致 ;图 片 的 大 小 和 
可 用 性 测试 | 整体 界面 和 内 na 
容 测试 Web 应 用 的 页 面 所 显示 的 内 容 的 正确 性 .完整 性 和 相关 性 
整体 界面 是 否 风格 较为 一 致 
aes | 了 全、 浏览 器 大 | 测试 丰 同 操作 系统 平台 \ 不 同 浏览 器 版 本 下 ,页 而 是否 都 能 正确 
容 性 测试 地 显示 出 来 
登录 测试 ;是 否 有 超时 的 限制 ;需要 测试 的 相关 信息 是 否 写 人 了 
日 志 ; 
SERA 需要 加 密 的 信息 是 否 经 过 了 加 密 后 存储 或 者 传输 ;测试 没有 经 过 
授权 ,是 否 可 以 访问 不 能 访问 的 功能 
大 数据 量 测试 测试 大 数据 量 的 情况 下 Web 应 用 是 否 正常 地 完成 了 预定 的 功能 
6.3.3 设计 题 


1. 一 个 软件 系统 每 天 大 约 有 800 个 用 户 访问 。 用 户 在 一 天 的 8 个 小 时 内 使 用 该 系 
统 , 从 登录 到 退出 该 系统 的 平均 时 间 为 4 小时。 请 问 并 发 用 户 数 的 峰值 是 多 少 。 
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【解析 】 根据 式 (6. 1) 和 式 (6. 2) ,计算 如 下 : 
-nL _ _ 
C = F = 800 X 4/8 = 400 
Cz C4- 3 VC = 400 +3 X V400 = 460 
2. 某 系 统 投入 测试 ,工作 一 段 时 间 妃 后 ,软件 出 现 错误 ,系统 被 停止 。 修 复 花 了 T 
时 间 ,故障 被 排除 ,又 投入 测试 或 运行 。 假 设 ,ts,… ,i 是 系统 正常 的 工作 时 间 , Ta ， 
T,,…,T, 是 修复 时 间 , 如 图 6.1 所 示 。 图 6. 2 是 系统 的 实际 工作 与 修复 时 间 的 示意 图 ， 
其 中 ,阴影 部 分 代表 修复 时 间 。 








1 T, h T, E [^ T, 
[— —F 3 H | m 
图 6.1 系统 运行 示意 图 
2 小 时 3 小 时 2.5 小 时 2.5 小 时 2.5 小 时 2.5 小 时 
15 天 | |6 天 20 天 30 天 40 天 55 天 20 天 


图 6.2 系统 实际 工作 时 间 和 修复 时 间 示 意图 


请 计算 平均 无 故障 时 间 (MTBF) 、 故 障 率 (风险 函数 ,入 ) .平均 维护 时 间 (MTTR) 、 维 
ERD 有效 度 (A) 。 
【解析 】 
n=6 


无 故障 天 数 为 





15 十 6 十 20 十 30 十 40 十 55 十 20 — 186 

t = 186 X 8 = 1488 8E X 8h) 

T=24+342.54+2.5+2.5+2.5 = 15h 
平均 无 故障 时 间 (MTBF) 等 于 总 工作 时 间 除 以 总 失效 次 数 : 








ti 
MTBF — x . M88 . 
n 6 


故障 率 ( 风 险 函 数 ) 和 等 于 总 失效 次 数 除 以 总 工作 时 间 : 
Ve = 220,004 


=, 1488 
i=1 
平均 维护 时 间 CMTTR) 等 于 总 维护 时 间 除 以 总 失效 次 数 : 


248h 








维修 率 (/) 等 于 总 失效 次 数 除 以 总 维护 时 间 : 


d$ os dd 








poc ed cad 
T; 
i=l 
有 效 度 (A) 等 于 总 工作 时 间 除 以 (总 工作 时 间 十 总 维护 时 间 ) : 
ees MTBF u 0.4 (gg 





MTBF+MTTR A+p 0.004+0.4 


* 了解 自动 化 测试 的 作用 及 应 用 场合 。 
。 了解 测试 成 熟 度 模型 。 

* 了解 自 动 化 测试 原理 。 

。 了解 自 动 化 测试 工具 分 类 .选择 特征 。 
。 人 掌握 相关 测试 软件 的 使 用 。 


72 本 章 知 识 重点 


自动 化 测试 把 以 人 为 驱动 的 测试 行为 转化 为 机 器 执行 的 一 种 过 程 。 软 件 测试 工具 能 
够 实现 手工 测试 无 法 实现 的 功能 ,减轻 手工 测试 的 工作 量 ,减少 测试 的 执行 时 间 ,提高 测 

自动 化 测试 适合 以 下 场合 : 

CD 软件 需求 变动 不 频繁 。 当 软件 需求 变动 过 于 频繁 时 ,势必 多 次 更 新 测试 用 例 以 
及 测试 脚本 , 增 大 维护 脚本 的 成 本 。 一 般 情 况 下 ,对 于 需求 中 相对 稳定 的 模块 进行 自动 化 
测试 ,变动 较 大 的 模块 采用 手工 测试 。 

(2) 项 目 周期 足够 长 。 自 动 化 测试 需求 的 确定 .自动 化 测试 框架 的 设计 、 测 试 脚本 的 
编写 与 调试 需要 相当 长 的 时 间 来 完成 。 

(3) 自动 化 测试 脚本 可 重复 使 用 .手工 测试 完成 难度 较 大 的 场合 。 性 能 测试 、 压 力 测 
试 .负载 测试 等 需要 模拟 大 量 并 发 用 户 时 ,自动 化 测试 脚本 可 重复 使 用 。 许 多 与 时 序 、 死 
锁 、 资 源 冲突 、 多 线程 等 有 关 的 软件 缺陷 很 难 通过 手工 测试 发 现 。 

(4) 回归 测试 。 回 归 测 试 是 软件 每 次 有 新 版 本 时 都 必须 执行 ,也 就 是 在 软件 的 生命 
周期 中 会 被 反复 执行 的 测试 ,因此 这 类 测试 很 适合 采用 自动 化 测试 。 

当然 ,软件 测试 工具 也 有 以 下 不 足 : 

(1) 某 些 测 试 工具 难于 学 习 和 使 用 ,创建 和 修改 测试 脚本 费时 费力 。 

(2) 根据 实际 需要 确定 是 否 选用 测试 工具 和 选用 什么 样 的 测试 工具 ,测试 工具 往往 
只 能 解决 某 一 方面 问题 ,应 用 范围 狭窄。 





1. 测试 成 熟 度 模型 


测试 成 熟 度 模型 (Testing Maturity Model. TMM) 描 述 了 测试 的 过 程 ,分 为 初始 级 、 
定义 级 、 集 成 级 、 管 理 和 度量 级 、 优 化 级 5 个 等 级 ,如 表 7. 1 所 示 。 


表 7.1 
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测试 成 熟 度 模型 的 基本 描述 





级 别 


简单 描述 


特 dE 





初始 级 


测试 处 于 混乱 的 状态 , 缺 
乏 成 熟 的 测试 目标 ,处 于 
可 有 可 无 的 地 位 


还 不 能 把 测试 同调 试 分 开 ; 编 
码 完 成 后 才 进 行 测试 工作 ; 测 
试 的 目的 是 表明 程序 没有 错 
误 ; 缺 乏 相应 的 测试 资源 





定义 级 


测试 目标 是 验证 软件 符 
合 需求 ,会 采用 基本 的 测 
试 技 术 和 方法 


测试 被 看 做 是 有 计划 的 活动 ; 
测试 同调 试 分 开 ; 在 编码 完成 
后 才 进 行 测试 工作 


启动 测试 计划 过 程 ; 
将 基本 的 测试 技术 和 方法 制 
度 化 





集成 级 


测试 不 再 是 编码 后 的 一 
个 阶段 ,而 是 贯穿 在 整个 
软件 生命 周期 中 ,测试 建 
立 在 满足 用 户 或 客户 的 
需求 上 


有 具有 独立 的 测试 部 门 ;根据 用 
户 需 求 设计 测试 用 例 ; 有 测试 
工具 辅助 进行 测试 工作 ;没有 
建立 起 有 效 的 评审 制度 ;没有 
建立 起 质量 控制 和 质量 度量 
标准 


建立 软件 测试 组 织 ;制订 技术 
培训 计划 ;测试 在 整个 生命 周 
期 内 进行 ;控制 和 监视 测试 
过 程 





管理 和 
度量 级 


测试 是 一 个 度量 和 质量 
控制 的 过 程 。 在 软件 生 
命 周期 中 评审 被 作为 测 
试 和 软件 质量 控制 的 一 
部 分 


进行 可 靠 性 .可 用 性 和 可 维护 
性 等 方面 的 测试 ;采用 数据 库 
来 管理 测试 用 例 ; 具 有 缺陷 管 
理 系统 并 划分 缺陷 的 级 别 ; 还 
没有 建立 起 缺陷 预防 机 制 , 缺 
乏 自动 对 测试 中 产生 的 数据 
进行 收集 和 分 析 的 手段 


实施 软件 生命 周期 中 各 阶段 
评审 ; 建立 测试 数据 库 并 记 
录 、 收 集 有 关 的 测试 数据 ; 建 
立 组 织 范 围 内 的 评审 程序 ; 建 
立 测 试 过 程 的 度量 方法 和 程 
序 ; 进 行 软件 质量 评价 





优化 级 





具有 缺陷 预防 和 质量 控 
制 的 能 力 , 已 经 建立 起 测 
试 规范 和 流程 ,并 不 断 地 
进行 测试 改进 





运用 缺陷 预防 和 质量 控制 措 
施 ; 选 择 和 评估 测试 工具 存在 
一 个 既定 的 流程 ;测试 自动 化 
程度 高 ;自动 收集 缺陷 信息 ; 
有 常规 的 缺陷 分 析 机 制 





应 用 过 程 数 据 预 防 缺陷 ,统计 
质量 控制 ,建立 软件 产品 的 质 
量 目标 ,持续 改进 、 优 化 测试 
过 程 





2. 软件 测试 工具 分 类 


D Amit TA 
CD 静态 测试 工具 。 


职能 : 主要 集中 在 需求 文档 设计 文档 以 及 程序 结构 上 ,可 以 进行 类 型 分 析 、 接 口 分 
析 、 输 入 输出 规格 说 明 分 析 等 。 

工具 : McCabe & Associates 公司 开发 的 McCabe Visual Quality ToolSet 分 析 工 
具 , ViewLog 公司 开发 的 LogiScope 分 析 工 具 , Software Research 公司 开发 的 
TestWork/ Advisor 分 析 工 具 ,Software Emancipation 公司 开发 的 Discover 分 析 工 具 , 北 
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京 邮电 大 学 开发 的 DTS 缺陷 测试 工具 等 。 

(2) 动态 测试 工具 。 

职能 : 功能 确认 与 接口 测试 .覆盖 率 分 析 ERE AUT FE oP TS 

工具 : Compuware 公司 开发 的 DevPartner 软件 , Rational 公司 研制 的 Purify 系 
列 等 。 

2) 黑 盒 测试 工具 

工具 : Rational 公司 的 TeamTest. Compuware 公司 的 QACenter。 

分 类 : 功能 测试 工具 ,性 能 测试 工具 。 

3) 测试 设计 和 开发 工具 

职能 : 测试 设计 是 说 明 测 试 被 测 软件 特征 或 特征 组 合 的 方法 ,确定 并 选择 相关 测试 
用 例 的 过 程 。 

测试 开发 是 将 测试 设计 转换 成 具体 的 测试 用 例 的 过 程 。 

工具 : 测试 数据 生成 器 ,基于 需求 的 测试 设计 工具 ,捕获 /回放 工具 和 覆盖 分 析 工 具 。 

4) 测试 执行 和 评估 工具 

职能 : 执行 测试 用 例 并 对 结果 进行 评估 ,包括 选择 用 于 执行 的 测试 用 例 , 设 置 测试 环 
境 , 运 行 所 选择 的 测试 ,记录 测试 执行 活动 ,分 析 潜 在 的 软件 故障 并 测量 测试 工作 的 有 
UE, 

工具 : 捕获 /回放 ,覆盖 分 析 ; 存 储 器 测试 。 

5) 测试 管理 工具 

职能 : 帮助 测试 人 员 完 成 测试 计划 ,跟踪 测试 运行 结果 等 ,主要 用 于 测试 用 例 管理 、 
缺陷 跟踪 管理 .配置 管理 。 

TĦ; Rational 公司 的 Test Manager. Compuware 公司 的 TrackRecord 等 。 


73 典型 习题 解析 


7.3.1 选择 题 
1. 创建 一 个 基于 JUnit 的 单元 测试 类 ,该 类 必须 继承 ( ) 类 。 
A. TestSuite B. Assert C. TestCase D. JFCTestCase 
【答案 】 C 


2. 以 下 关于 单元 测试 不 正确 的 说 法 是 ( Jo 
A. 单元 测试 的 主要 目的 是 针对 编码 过 程 中 可 能 存在 的 各 种 错误 
B. 单元 测试 一 般 是 由 程序 开发 人 员 完 成 的 
C. 单元 测试 是 一 种 不 需要 关注 程序 结构 的 测试 
D. 单元 测试 属于 白 盒 测试 的 一 种 


【答案 】 C 
3. 测试 驱动 开发 的 含义 是 ( Ws 
A. 先 写 程序 后 写 测试 的 开发 方法 B. 先 写 测试 后 写 程序 , 即 “ 测 试 先行 ” 
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C. 用 单元 测试 的 方法 写 测 试 D. 不 需要 测试 的 开发 
【答案 】 b 
4. 用 JUnit 断言 一 个 方法 输出 的 是 指定 字符 串 , 应 当 用 的 断言 方法 是 ( de 
A. assertNotNullQ B. assertSame() 
C. assertEquals D. assertNotEqualsO 
【答案 】 C 
5. TestCase 是 junit. framework 中 的 一 个 ( do 
A. 方法 B. 接口 C. 类 D. 抽象 类 
【答案 】 C 
6. TestSuite 在 JUnit 中 的 作用 是 ( Ja 
A. 集成 多 个 测试 用 例 B. 做 系统 测试 用 的 
C. 做 自动 化 测试 用 的 D. 方法 断言 
【答案 】 ^ 


7. 对 于 测试 程序 的 命名 规则 ,以 下 说 法 正确 的 是 ( m 
A. 测试 类 的 命名 只 要 符合 Java 类 的 命名 规则 就 可 以 了 
B. 测试 类 的 命名 一 般 要 求 以 Test 打头 ,后 接 类 名 称 , 如 TestPerson 
C. 测试 类 的 命名 一 般 要 求 以 Test 结尾 ,前面 加 上 类 名 称 , 如 PersonTest 
D. 测试 类 中 的 方法 都 是 以 testXxx() 形 式 出 现 


【答案 】 C 
8. 初始 化 一 个 被 测试 对 象 通常 会 在 测试 类 的 ( ) 中 进行 。 
A. teardown( ) B. setup( ) 
C. 构造 方法 D. 任意 位 置 
【答案 】 B 
9. 以 下 不 属于 单元 测试 优点 的 是 ( ) 。 
A. 单元 测试 是 一 种 验证 行为 B. 单元 测试 是 一 种 设计 行为 
C. 单元 测试 是 一 种 编写 文档 的 行为 D. 单元 测试 是 一 种 评估 行为 
【答案 】 D 
10. 从 技术 角度 划分 的 测试 类 型 不 包括 ( ye 
A. 黑 盒 测试 B. Fill ix C. 单元 测试 D. 灰 盒 测试 
【答案 】 C 


11. 以 下 关于 JUnit 的 特征 的 叙述 不 正确 的 是 ( Js 
A. 用 于 测试 期 望 结果 的 断言 
B. 用 于 共享 共同 测试 数据 的 测试 工具 
C. 易于 集成 到 测试 人 员 的 构建 过 程 中 ,JUnit 和 Ant 的 结合 可 以 实施 增 量 开发 
D. JUnit 是 收费 的 ,不 能 做 二 次 开发 


[£x] D 
12. JUnit 的 两 个 模式 是 集成 模式 和 ( Jia 
A. 命令 模式 B. 适配器 模式 C. 单 例 模式 D. 接口 模式 
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【答案 】 A 

13. 测试 6 的 阶乘 ,断言 方法 是 ( OO. 
A. Assert. assertSame(720, jc. jieChen(6)) 
B. Assert. assertEquals(720, jc. jieChen(6)) 
C. Assert. assertNull(720, jc. jieChen(6)) 
D. Assert. assertTrue(720, jc. jieChen(6)) 

【答案 】 B 


7.3.2. Wi el 
1. TDD 是 什么 ? 


【 答 】 TDD 的 意思 是 测试 驱动 开发 , 它 是 一 种 以 “测试 先行 "为 原则 的 开发 方法 , 开 
发 人 员 在 编写 产品 代码 前 ,通常 先 写 出 对 应 的 测试 程序 ,然后 再 编写 产品 代码 ,最 后 再 进 
行 测试 。 


2. 自动 化 测试 工具 有 哪些 将 征 ? 


【 答 】 自动 化 测试 工具 有 以 下 特征 : 

(1) 支持 脚本 语言 的 函数 库 。 

支持 脚本 语言 的 函数 库 是 对 测试 工具 最 基本 的 要 求 。 程 序 即 合作 了 修改 ,只 需要 修 
改 原 脚本 中 的 相应 函数 ,而 不 用 改动 所 有 涉及 的 脚本 ,节省 大 量 工作 。 另 外 ,通过 对 外 部 
函数 的 支持 ,如 对 DLL 文件 的 访问 ,对 数据 库 编 程 接口 的 调用 ,获得 强大 的 功能 。 

(2) 对 程序 界面 中 对 象 的 识别 能 力 。 

测试 工具 必须 能 够 区 分 和 识别 程序 界面 中 相应 的 对 象 (如 按钮 .文本 框 、 表 单 等 ), 录 
制 的 测试 脚本 才能 具有 良好 的 可 读 性 、 修 改 的 灵活 性 和 维护 的 方便 性 。 如 果 只 是 简单 地 
通过 像素 位 置 坐标 区 分 对 象 ,就 会 存在 较 多 的 问题 ,例如 界面 稍微 改变 或 者 屏幕 的 分 辨 
率 , 测 试 环境 发 生 改变 ,会 导致 原 有 的 测试 脚本 无 法 使 用 。 

(3) 抽象 层 。 

抽象 层 和 对 象 识别 能 力 有 一 定 的 关系 。 在 捕 提 回 放 程 序 界面 过 程 中 ,抽象 层 一 般 位 
于 被 测 应 用 程序 和 录制 生成 的 测试 脚本 之 间 , 抽 象 层 用 于 将 程序 界面 中 存在 的 对 象 实 体 
映射 成 逻辑 对 象 ,测试 针对 人 逻辑 对 象 进行 ,不 依赖 于 界面 的 对 象 实体 ,能 够 减少 测试 脚本 
建立 和 维护 的 工作 量 。 

(4) 分 布 式 测试 的 网 络 支持 。 

互联 网 软件 ,如 网 络 会 议 系统 、 远 程 培训 系统 、 聊 天 系统 等 软件 ,一 般 都 具有 协同 工 
作 、 相 互通 信 等 模式 ,支持 多 用 户 共同 操作 ,这 些 软 件 的 测试 有 如 下 要 求 : 

CD 测试 工具 在 进行 测试 时 传输 的 数据 量 要 小 ,具有 独立 性 ,避免 影响 被 测 软 件 。 

@ 按照 事先 设置 的 任务 执行 时 间 表 进行 ,在 指定 时 间 、 指 定 设备 上 执行 指定 测试 
任务 。 

© 当 两 个 测试 任务 并 发 时 ,应 能 保持 协调 或 协同 处 理 , 避 免 出 现 资源 竞争 问题 。 
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(5) 图 表 功 能 。 

测试 工具 能 够 将 测试 结果 生成 一 些 统计 报表 ,利于 测试 人 员 的 工作 。 

(6) 测试 工具 的 集成 能 力 。 

测试 工具 伴随 着 测试 过 程 的 改进 是 一 个 持续 的 过 程 。 因 此 ,测试 工具 应 该 和 开发 工 
具 良 好 地 集成 。 


3. 什么 是 自动 化 测试 ? 


【 答 】 自动 化 测试 是 指 "一 切 可 以 由 计算 机 系统 自动 完成 的 测试 任务 都 已 经 由 计算 
机 系统 或 软件 工具 程序 来 承担 并 自动 执行 ”, 自 动 化 测试 具有 执行 速度 快 、 测 试 结 果 准 
确 、 复 用 性 高 .可靠 等 特点 。 


4. 软件 测试 工具 如 何 进行 分 类 ? 


【 答 】 软件 测试 工具 可 以 分 为 以 下 5 类: 

CD 负载 压力 测试 工具 。 通 过 模拟 成 百 上 千 个 用 户 并 发 执行 业务 操作 来 完成 对 应 用 
程序 的 测试 。 主 要 用 于 度量 应 用 系统 的 可 扩展 性 和 性 能 ,并 通过 实时 性 能 监测 来 确认 和 
查找 问题 。 

(2) 功能 测试 工具 。 通 过 自动 录制 ,检测 和 回放 用 户 的 应 用 操作 ,将 被 测 系 统 的 输出 
记录 与 预先 设 定 的 标准 结果 自动 进行 比较 ,以 检测 应 用 程序 是 否 能 够 达到 预期 功能 并 正 
常 运行 。 此 类 工具 可 以 大 大 减少 黑 盒 测试 的 工作 量 , 并 能 很 好 地 进行 回归 测试 。 

(3) 单元 测试 工具 。 通 过 自动 执行 应 用 程序 的 函数 、 过 程 或 完成 某 个 特定 功能 的 程 
序 块 ,将 程序 运行 结果 与 预先 设置 的 标准 结果 自动 进行 比较 ,以 检测 函数 、 过 程 或 功能 是 
否 达到 预期 结果 。 与 功能 测试 工具 的 最 大 不 同 之 处 在 于 此 类 工具 属于 白 盒 测试 工具 , 且 
通常 由 开发 人 员 自 行 完 成 。 

(4) 代码 质量 测试 工具 。 根 据 预定 义 的 语法 规则 对 代码 进行 扫描 , 找 出 不 符合 编码 
规范 的 地 方 。 

O 测试 管理 工具 。 用 于 对 测试 需求 ,测试 计划 ,测试 用 例 ,测试 实施 进行 管理 ,将 测 
试 过 程 流水 化 ,让 不 同人 员 可 以 通过 工具 实时 交换 相关 信息 ,实现 全 过 程 的 自动 化 管理 。 


5. 静态 分 析 工 具有 哪 几 类 功能 ? 


【 答 】 

CD 对 模块 中 的 所 有 变量 ,检查 其 是 否 都 已 定义 ,是 否 引用 了 未 定义 的 变量 ,是 否 有 
已 赋 过 值 但 从 未 使 用 的 变量 。 实 现 方法 是 建立 变量 的 交叉 引用 表 。 

(2) 检查 模块 接口 的 一 致 性 。 

(3) 检查 在 逻辑 上 可 能 有 错误 的 结构 以 及 多 余 的 不 可 达 的 程序 段 。 

(4) 建立 “变量 /语句 交叉 引用 表 ”“ 子 程序 调用 顺序 表 ” 公 共 区 / 子 程序 交叉 引用 表 ” 
等 。 利 用 它们 找 出 变量 错误 可 能 影响 到 哪些 语句 ,影响 到 哪些 其 他 变量 等 。 

(5) 检查 被 测 程序 违反 编程 标准 的 错误 ,例如 模块 大 小 、 模 块 结构 注释 的 约定 、 某 些 
语句 形式 的 使 用 以 及 文档 编制 的 约定 等 。 
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(60 对 一 些 静 态 特 性 的 统计 功能 。 对 于 各 种 类 型 源 程序 的 出 现 次 数 ,标识 符 使 用 的 
交叉 索引 ,标识 符 在 每 个 语句 中 使 用 的 情况 ,函数 与 过 程 引 用 情况 ,任何 输入 数据 都 执行 
不 到 的 孤立 代码 段 ,未 经 定义 的 或 未 曾 使 用 过 的 变量 ,违背 编码 标准 之 处 ,公共 变量 与 局 
部 变量 的 各 种 统计 。 


6. 自动 化 测试 的 优点 有 哪些 ? 


【 答 】 

(1) 回归 测试 更 方便 。 特 别 是 在 程序 修改 比较 频繁 时 ,效果 是 非常 明显 的 。 由 于 回 
归 测 试 的 动作 和 用 例 是 完全 设计 好 的 ,测试 期 望 的 结果 也 是 完全 可 以 预料 的 ,自动 运行 回 
归 测 试 ,可 以 极 大 地 提高 测试 效率 ,缩短 回归 测试 时 间 。 

D 运行 更 多 更 烦琐 的 测试 ,在 较 少 的 时 间 内 能 运行 更 多 的 测试 。 

(3) 执行 一 些 手 工 测试 困难 或 不 可 能 进行 的 测试 。 比 如 ,对 于 大 量 用 户 的 测试 ,不 可 
能 同时 让 足够 多 的 测试 人 员 同 时 进行 测试 ,但 是 可 以 通过 自动 化 测试 模拟 同时 有 许多 用 
户 的 情况 ,从 而 达到 测试 的 目的 。 

CD 测试 的 复 用 性 。 由 于 自动 测试 通常 采用 脚本 技术 ,这 样 就 有 可 能 只 需要 做 少量 
修改 甚至 不 做 修改 ,就 能 实现 在 不 同 的 测试 过 程 中 使 用 相同 的 用 例 。 


7. 如 何 理解 软件 测试 自动 化 ? 


US] 软件 测试 自动 化 是 一 项 让 计算 机 代替 测试 人 员 进 行 软件 测试 的 技术 ,可 以 让 
测试 人 员 从 烦琐 和 重复 的 测试 活动 中 解脱 出 来 ,专心 从 事 有 意义 的 测试 设计 等 活动 。 如 
果 采 用 自动 比较 技术 ,还 可 以 自动 完成 测试 用 例 执 行 结 果 的 判断 ,从 而 避免 人 工 比 对 存在 
的 朴 漏 问题 。 设 计 良 好 的 自动 化 测试 ,在 某 些 情况 下 可 以 实现 "夜间 测 试 和 * 无 人 测试 ”。 
在 大 多 数 情况 下 ,软件 测试 自动 化 可 以 减少 开支 ,增加 有 限时 间 内 可 执行 的 测试 数量 ,在 
执行 相同 数量 的 测试 时 节约 测试 时 间 。 

软件 测试 自动 化 通常 借助 测试 工具 进行 。 测 试 工具 可 以 进行 一 部 分 测试 设计 、 实 现 、 
执行 和 比较 的 工作 。 通 过 运用 测试 工具 ,可 以 达到 提高 测试 效率 的 目的 ,所 以 对 测试 工具 
的 选择 和 推广 使 用 应 该 给 予 重 视 。 部 分 测试 工具 可 以 实现 测试 用 例 的 自动 生成 ,但 通常 
的 工作 方式 为 人 工 设 计 测 试用 例 ,使 用 工具 进行 用 例 的 执行 和 比较 。 

软件 测试 自动 化 的 设计 并 不 能 由 工具 来 完成 ,必须 由 测试 人 员 进 行 手工 设计 ,但 是 在 
设计 时 必须 考虑 自动 化 测试 的 特殊 要 求 ,否则 无 法 实现 利用 工具 进行 测试 用 例 的 自动 执 
行 。 为 此 ,就 必须 在 测试 的 设计 和 内 容 的 组 织 方面 采取 一 些 特殊 的 方法 。 

对 于 软件 测试 自动 化 的 工作 ,大 多 数 人 都 认为 是 一 件 非常 容易 的 事 。 其 实 , 软 件 测试 
自动 化 的 工作 量 非常 大 ,而 且 也 并 不 是 在 任何 情况 下 都 适用 ,同时 软件 测试 自动 化 的 设计 
并 不 比 程序 设计 简单 。 


8. 自动 化 测试 的 发 展 经 过 了 几 个 阶段 ? 
DS] 如 图 7.1 所 示 , 自 动 化 测试 的 发 展 大 致 经 历 了 如 下 4 个 阶段 : 
第 1 阶段 ,机 械 方式 实现 人 工 重复 操作 。 最 初 ,自动 化 测试 主要 研究 如 何 采 用 自动 方 
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图 7.1 自动 化 测试 发 展 阶段 


法 来 实现 和 替代 人 工 测试 中 的 烦琐 和 机 械 重复 的 工作 ,主要 包括 自动 生成 测试 数据 ,对 程 
序 动态 执行 检测 ,脚本 驱动 自动 执行 。 此 时 的 自动 测试 活动 只 是 软件 测试 过 程 的 偶然 行 
为 ,在 一 定 程度 上 提高 了 效率 ,简化 了 测试 人 员 的 工作 ,但 对 整体 的 测试 过 程 并 无 太 大 
改进 。 

第 2 阶段 ,统计 分 析 的 自动 测试 。 只 有 自动 测试 结果 具有 可 靠 性 ,其 使 用 才 具 有 实际 
的 意义 。 在 这 一 阶段 ,针对 不 同 的 测试 准则 和 测试 策略 ,指导 测试 的 自动 化 过 程 以 及 对 测 
试 的 结果 进行 评估 。 

第 3 阶段 ,面向 目标 的 自动 测试 技术 。 软 件 测试 并 不 是 机 械 和 随机 地 发 现 错误 ,而 是 
带 有 很 强 的 目的 性 。 在 这 一 阶段 ,进化 计算 和 人 工 智 能 等 技术 ,以 及 各 种 高 性 能 的 算法 被 
引入 自动 测试 技术 。 

第 4 阶段 ,智能 应 用 的 自动 测试 技术 。 在 这 一 阶段 ,能 力 成 熟 度 模型 被 引入 软件 工 
程 , 测 试 业 也 出 现 了 对 应 的 测试 成 熟 度 模型 。 不 同 的 自动 测试 等 级 成 为 测试 好 坏 的 一 个 
衡量 依据 。 


9. 测试 成 熟 度 模型 是 什么 ? 其 包括 哪些 内 容 ? 


【 答 】 测试 成 熟 度 模型 描述 了 测试 过 程 , 使 得 项 目测 试 部 分 有 了 良好 的 计划 和 控制 
的 基础 。 测 试 成 熟 度 分 为 如 下 5 个 级 别 : 初始 级 、 定 义 级 、 集 成 级 、 管 理 和 度量 级 \ 优 
化 级 。 

TMM 5 个 级 别 可 概括 地 描述 如 下 : 

第 一 级 : 测试 和 调试 没有 区 别 , 除 了 支持 调试 外 ,测试 没有 其 他 目的 。 

第 二 级 : 测试 的 目的 是 为 了 表明 软件 能 够 工作 。 

第 三 级 : 测试 的 目的 是 为 了 表明 软件 能 够 正常 工作 。 

第 四 级 : 测试 的 目的 是 为 了 把 软件 不 能 正常 工作 的 预知 风险 降低 到 能 够 接受 的 
程度 。 

第 五 级 : 测试 成 为 自觉 的 约束 。 


10. 测试 框架 是 什么 ? 当前 有 几 代 测试 框架 ? 
【 答 】 测试 框架 是 为 自动 化 软件 测试 提供 支持 的 集合 。 测 试 框架 经 历 了 如 下 发 展 


软 促 出 起 可 题解 析 和 壮实 验 指 号 


WE: 

第 一 代 , 无 测试 框架 。 测 试 需求 与 测试 用 例 关联 非常 弱 , 对 自动 化 测试 人 员 的 编程 水 
平 以 及 测试 方面 的 整体 知识 要 求 都 非常 高 。 

第 二 代 , 部 分 的 测试 框架 。 完 成 部 分 自动 化 测试 管理 ,实现 对 于 测试 用 例 管理 和 缺陷 
跟踪 ,面向 业务 流 。 实 现 自动 化 测试 需 编写 程序 。 

第 三 代 , 完 整 的 测试 框架 。 具 有 如 下 功能 : 

CD 拥有 数据 场景 管理 。 

(2) 企业 级 的 面向 工作 流 的 缺陷 管理 。 

(3) 业务 流 复 用 框架 。 

(4) 高 伸缩 的 自动 执行 框架 。 





11. 录制 和 回放 是 指 什么 ? 


【 答 】 目前 的 自动 化 负载 测试 解决 方案 几乎 都 是 采用 “录制 -回放 ”的 技术 。 录 制 是 
通过 捕获 用 户 每 一 步 操作 及 结果 ,如 用 户 界 面 的 像素 坐标 或 程序 显示 对 象 (窗口 HEAL R 
动 条 等 ) 的 位 置 以 及 相应 的 状态 变化 或 属性 变化 ,用 一 种 脚本 语言 记录 下 来 ,模拟 用 户 操 
作 。 回 放 是 将 脚本 语言 转换 为 屏幕 操作 , 比较 被 测 系统 的 输出 记录 与 预先 给 定 的 标准 
结果 。 


7.3.3 设计 题 


1. 采用 JUnit 单元 测试 框架 编写 一 个 N 的 阶乘 程序 ,并 对 其 进行 测试 。 
N 的 阶乘 程序 代码 如 下 : 


import java.math.BigInteger; 
import java.util.Scanner; 
public class JieChen ( 
long result=1; 
long doJieChen (int a)í 
for (int i=2; i<=a; it*)( 
result * =i; 
H 
return result; 
) 
public static void main(String args [])í 
JieChen jc- new JieChen(); 
Scanner c- new Scanner (System.in); 


System.out.print (jc.doJieChen (c.nextInt ())) 


) 


【解析 】 
采用 JUnit 测试 N 的 阶乘 程序 的 测试 代码 如 下 : 
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import junit.framework.TestCase; 
public class JieChenTest extends TestCase ( 
/* (non- Javadoc) 
* Q6 see junit.framework.TestCasefsetUp() 
*/ 
JieChen j; 
protected void setUp()throws Exception { 
super.setUp(); 
j=new JieChen(); 
} 
public void testDoJieChen () { 
assertEquals ("这 是 测试 阶乘 的 值 :",24,j.doJieChen (4)) ; 


} 


2. 实现 将 字符 串 全 部 变 成 小 写字 母 的 转换 器 ,并 对 其 进行 测试 。 

要 求 : 有 正确 .完整 的 程序 代码 和 测试 代码 ,基于 JUnit 单元 测试 框架 进行 测试 。 
【解析 】 

实现 将 字符 串 全 部 变 成 小 写字 母 的 Java 代码 如 下 : 


package demo; 
public class StringDemo ( 
public StringDemo () { 
) 
public String smallString (String str) 
{ 


// 字 符 串 变 小 写 


String temp- "error"; 

if(str.equals("")|| str --null)( 
return temp; 

} 

String s=str.toLowerCase (); 


return s; 


) 
采用 JUnit 进行 测试 的 测试 代码 如 下 : 


package demo.test; 
import demo.StringDemo; 
import junit.framework.TestCase; 
public class testStringDemo extends TestCase ( 
private StringDemo str; 
protected void setUp (){ 
str=new StringDemo () ; 
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public void testSmallstring() { 
assertEquals ("一 个 字母 变 小 写 ", str smallString("A"),"a"); 
assertEquals ("字符 串 全 是 大 写 ", str.smallString("ABC"), "abc"); 
assertEquals ("含有 小 写 的 字符 串 ", str.smallstring("aBc"), "abc"); 
assertEquals ("含有 数字 的 字符 串 ", str.smallstring ("AlC"), "alc"); 
assertEquals ("全 是 数字 的 字符 串 ", str.smallstring ("123"), "123"); 
assertEquals ("含有 特殊 字符 的 处 理 ", str.smallstring(",Adc"), ",adc"); 
assertEquals ("异常 处 理 ", str.smallstring(" 





,"error"); 


i 


3. 采用 Java 语言 模拟 日 历 并 且 可 以 计算 选 定 日 期 的 下 一 天 的 日 期 的 程序 ,包括 
CalendarUnit 类 、Date 类 、NextDay 类 、Year 类 、Month 类 和 Day 类 。 
CalendarUnit 类 代码 如 下 : 


public abstract class CalendarUnit { 
protected int currentPos; 
protected void setCurrentPos (int pCurrentPos) { 
currentPos- pCurrentPos; 
) 
protected int getCurrentPos()í 
return currentPos; 
) 
protected abstract boolean increment (); 
protected abstract boolean isValid(); 
} 


Date 类 代码 如 下 : 


public class Date { 
private Day d; 
private Month m; 
private Year y; 
public Date (int pMonth, int pDay, int pYear) { 
y-new Year (pYear); 
m=new Month (pMonth, y); 
d=new Day (pDay, m); 
) 
public void increment () { 
if (!d.increment ()) { 
if (!m. increment ()) { 
y-increment () ; 
m.setMonth(l, y); 
i 
d.setDay (1, m); 
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} 
public void printDate () { 
System. out .printIn (m.getMonth ()+"/"+d.getDay ()+ "/"+y.getYear ()); 
} 
public Day getDay() { 
return d; 
} 
public Month getMonth () { 
return m; 
} 
public Year getYear () { 
return y; 
} 
public boolean equals (Object o) ( 
if(o instanceof Date)( 
if(this.y.equals(((Date)o).y)&& this.m.equals(((Date)o).m)&& this.d.equals 
(((Date)o) .d)) 
return true; 
H 
return false; 
) 
public String toString()( 
return (m.getMonth ()+ "/"* d.getDay () * "/"* y.getYear ()); 


} 
Nextday 类 代码 如 下 : 


public class Nextday ( 
public static Date nextDay (Date d) { 
Date dd- new Date (d. getMonth () . getCurrentPos (), d.getDay () . getCurrentPos (), d. 
getYear () .getCurrentPos()); 
dd.increment (); 


return dd; 


) 
Year 类 代码 如 下 : 


public class Year extends CalendarUnit { 
public Year (int pYear)( 
setYear (pYear); 
} 
public void setYear (int pYear) { 
setCurrentPos (pYear) ; 
if (!this.isvalid()){ 
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throw new IllegalArgumentException ("Not a valid month"); 


} 
public int getYear () { 
return currentPos; 
} 
public boolean increment () { 
currentPos=currentPos+ 1; 
if (currentPos ==0) 
currentPos-1; 
return true; 
} 
public boolean isLeap() { 
if (currentPos >=0 &&(((currentPos $4 ==0) && (currentPos $100 !=0)) || (currentPos 
%400 ==0))) 
return true; 
else if (currentPos< 0 &&((((currentPos * -1)$4 ==1)&& 
((currentPos * -1)$100 !=1))|| ((currentPos * -1)%400 ==1))) 
return true; 
return false; 
} 
protected boolean isValid() { 
if (this.currentPos !=0) 
return true; 
return false; 
} 
public boolean equals (Object o) { 
if(o instanceof Year) { 
if (this.currentPos == ((Year)o).currentPos) 
return true; 
} 
return false; 


) 
Month 类 代码 如 下 : 


public class Month extends CalendarUnit { 
private Year y; 
private int[] sizeIndex- ( 31, 28, 31, 30, 31, 30, 31, 31, 30, 31, 30, 31 }; 
public Month (int pMonth, Year y) { 
setMonth (pMonth, y); 
} 
public void setMonth (int pMonth, Year y) { 
setCurrentPos (pMonth) ; 
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this.y-y; 
if (!this.isValid()){ 
throw new IllegalArgumentException ("Not a valid month"); 


} 
public int getMonth () { 
return currentPos; 
i 
public int getMonthSize () { 
if(y.isLeap()) 
sizeIndex[1]=29; 
else 
sizeIndex[1]=28; 
return sizeIndex[currentPos- 1]; 
} 
public boolean increment () { 
currentPos +=1; 
if (currentPos> 12) 
return false; 
else 
return true; 
} 
public boolean isValid(){ 
if(y !=null && y.isValid()) 
if (this.currentPos >=1 && this.currentPos <=12) 
return true; 
return false; 
} 
public boolean equals (Object o) { 
if(o instanceof Month) { 
if (this.currentPos == ((Month)o).currentPos 
&& this.y.equals(((Month)o).y)) 
return true; 
} 


return false; 


} 
Day 类 代码 如 下 : 


public class Day extends CalendarUnit ( 
private Month m; 
public Day (int pDay, Month m) { 
setDay (pDay, m) ; 


KRAEVRRASRHSREES 


public boolean increment () { 
currentPos +=1; 
if (currentPos <=m.getMonthSize()) 
return true; 
else 
return false; 
} 
public void setDay (int pDay, Month m) ( 
setCurrentPos (pDay) ; 
this.m-m; 
if (!this.isValid()){ 
throw new IllegalArgumentException ("Not a valid day"); 


} 
public int getDay() { 
return currentPos; 
} 
public boolean isValid() { 
if(m !=null && m.isValid()) 
if(this.currentPos >=1 && this.currentPos « -m.getMonthSize ()) 
return true; 
return false; 
) 
public boolean equals (Object o) { 
if(o instanceof Day)( 
if(this.currentPos == ((Day)o).currentPos && 
this.m.equals(((Day)o) .m)) 
return true; 
H 


return false; 


} 


要 求 采 用 JUnit 单元 测试 框架 进行 测试 。 
【解析 】 
测试 代码 如 下 : 


import static org.junit.Assert. * ; 
import javax.security.auth.login.FailedLoginException; 
import org.junit.Before; 
import org.junit.Test; 
public class TestNextDay { 
Nextday nextday; 
@ Before 
public void setUp (){ 





} 


nextday=new Nextday () ; 


@Test 


public void testYear () { 


} 


Year year; 
try{ 
year=new Year (0); 
fail ("There should be an exceptiion"); 
} 
catch (Exception expected) { 
assertTrue (true); 
} 
year =new Year (2000) ; 
assertEquals (2000, year.getYear ()); 
//isLeap 
assertEquals (true, year.isLeap()); 
year- new Year (- 1997) ; 
assertTrue (year.isLeap()); 
year- new Year (1995) ; 
assertFalse(year.isLeap()); 
//increment 
year.currentPos- - 1; 
year.increment (); 
assertEquals (1, year.getYear ()); 
year.increment () ; 
assertEquals (2, year.getYear()); 
//equals 
Month month- new Month (1, year) ; 
assertFalse (year.equals (month)); 
Year year2-new Year (2); 
assertTrue (year.equals (year2)); 
year2- new Year (- 1996); 
assertFalse (year.equals (year2)); 


@Test 
public void testMonth () { 


Month month; 
Year year=null; 
try{ 
month=new Month(1, year); 
fail ("There should be an exception"); 
} 
catch (Exception e) { 
assertTrue (true); 


S72 Bumgudx 





RAVMRASRHSEES 


) 


H 
year-new Year (1); 
try{ 

month=new Month(0, year); 

fail ("There should be an exception"); 
} 
catch (Exception e) { 

assertTrue (true); 
H 
month- new Month (2, year) ; 
year- new Year (1996) ; 
Month month2= new Month (2, year); 
assertFalse (month.equals (month2)) ; 
//monthsize 
assertEquals (28,month.getMonthSize ()) ; 
assertEquals (29,month? .getMonthSize () ) ; 
//increment 
month- new Month (12, year) ; 
assertFalse (month.increment ()); 
month- new Month (1, year) ; 
assertEquals (true,month.increment ()); 
//equals 
assertFalse (month.equals (year)); 
month2- new Month (2, year); 
assertTrue (month.equals (month2)); 


G Test 
public void testDay () { 


Year year; 
Month month; 
Day day; 
//setDay 
year=new Year (1996) ; 
month=new Month (2, year); 
tryt 
day- new Day (30, month) ; 
fail("There should be an exception"); 
} 
catch (Exception e) { 
assertTrue (true); 
H 
month-null; 
try{ 
day=new Day (30,month) ; 
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fail("There should be an exception"); 
} 
catch (Exception e) { 
assertTrue (true); 

» 
month-new Month(2, year); 
day- new Day (29, month) ; 
assertTrue (day.isValid()); 
//increment 
assertFalse (day.increment ()); 
day- new Day (27, month) ; 
assertTrue (day.increment ()) ; 
//equals 
assertFalse (day.equals (month) ); 
Day day2- new Day (27,month) ; 
assertFalse (day.equals (day2) ) ; 
day2.increment () ; 
assertTrue (day.equals (day2) ) ; 

$ 

@Test 

public void testDate () { 
Date date, date2; 
//increment 
date=new Date(1, 1, 1999); 
date2= new Date(1, 2, 1999); 
date.increment () 7 
assertEquals (date, date2); 
date- new Date (2, 29, 1996); 
date2- new Date (3, 1, 1996); 
date.increment (); 
assertEquals (date, date2); 
date=new Date (12, 31, 1996); 
date2- new Date (1,1, 1997); 
date.increment () 7 
assertEquals (date, date2); 
//eugals 
assertTrue (date.equals (date2)); 
assertFalse (date.equals (date2.getDay())); 
date2.increment (); 
assertFalse (date.equals (date2)); 


软件 测试 管理 


81 本 章 要 求 


了 解 测试 管理 体系 。 
理解 测试 过 程 改进 。 
理解 测试 文档 管理 。 
理解 人 力 资源 。 

理解 配置 管理 。 

了 解 软件 质量 的 内 容 。 


82 本 章 知 识 重点 


1. 测 试管 理 体系 


测试 系统 主要 由 测试 计划 测试 设计 、 测 试 实施 ,配置 管理 资源 管理 ,测试 管理 6 个 
相互 关联 、 相 互 作用 的 过 程 组 成 。 


2. 测试 组 织 管理 


测试 组 织 管理 主要 包括 以 下 工作 : 

* 组 织 和 管理 测试 小 组 。 

确定 测试 小 组 的 组 织 模式 。 
安排 测试 任务 。 

估计 测试 工作 量 。 

确定 应 交付 的 测试 文档 。 

管理 测试 软件 。 

确定 测试 需求 和 组 织 测 试 设计 等 。 


3. 软件 质量 与 软件 测试 相关 的 将 性 


软件 质量 是 一 个 复杂 的 多 层面 概念 。 
(1) 从 用 户 角 度 出 发 ,质量 是 对 需求 的 满足 。 软 件 需求 是 度量 软件 质量 的 基础 。 
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(2) 从 软件 产品 角度 出 发 ,质量 是 软件 的 内 在 特征 。 

(3) 从 软件 开发 过 程 出 发 ,质量 是 对 过 程 规范 的 符合 。 

4. 软 件 测 试 文档 

测试 文档 大 致 分 为 测试 计划 和 测试 分 析 报 告 。 

CD 测试 计划 : 详细 规定 测试 的 要 求 . 包 括 测试 的 目的 .内 容 、 方 法 、 步 又 以 及 测试 的 


准则 等 。 
(2) 测试 分 析 报 告 : 用 来 对 测试 结果 进行 分 析 说 明 。 软 件 经 过 测试 后 ,应 给 出 评价 
的 结论 性 意见 ,如 软件 的 能 力 如 何 , 存 在 哪些 缺陷 和 限制 等 。 


5. 人 力 资 源 
图 8. 1 给 出 了 测试 过 程 组 织 的 框架 图 。 
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8.1 测试 过 程 组 织 


6. 测试 管理 工具 


测试 管理 工具 是 指 利 用 工具 对 测试 输入 执行 和 结果 进行 管理 。 一 般 而 言 ,测试 管理 
工具 对 测试 计划 测试 用 例 .测试 实施 进行 管理 ,还 包括 对 缺陷 的 跟踪 管理 。 测 试管 理工 
具 能 提高 测试 效率 、 测 试 质量 ,测试 用 例 复 用 率 等 。 目 前 市 场 上 主流 的 软件 测试 管理 工具 
有 TestCenter, TestDirector, TestLink 等 。 


83 典型 习题 解析 


8.3.1 选择 题 
1. 为 保证 测试 活动 的 可 控 性 ,必须 在 软件 测试 过 程 中 进行 软件 测试 配置 管理 ,一 般 
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来 说 ,软件 测试 配置 管理 中 最 基本 的 活动 包括 ( ue 
A. 配置 项 标识 、 配 置 项 控制 .配置 报告 状态 、 配 置 审 计 
B. 配置 基线 确立 .配置 项 控制 .配置 报告 .配置 审计 
C. 配置 项 标识 ,配置 项 变更 配置 审计 \ 配 置 跟踪 
D. 配置 项 标识 ,配置 项 控制 .配置 项 报告 状态 .配置 跟踪 
【 答 】 ^ 
2. 风险 管理 已 经 成 为 软件 工程 项 目 管理 的 一 项 重要 内 容 , 其 主要 活动 包括 ( ys 
A. 风险 定义 、 风 险 估计 、 风 险 应 对 、 风 险 控 制 
B. 风险 识别 风险 估计 、 风 险 应 对 、 风 险 控制 
C. 风险 定义 、 风 险 分 解 、 风 险 应 对 、 风 险 控制 
D. 风险 识别 .风险 分 解 . 风 险 应 对 、 风 险 控制 


(41 B 
3. 测试 设计 员 的 职责 有 ( ye 
A. 制定 测试 计划 B. 设计 测试 用 例 
C. 设计 测试 过 程 .脚本 D. 评估 测试 活动 
[€] BC 
4. 软件 文档 不 仅 是 软件 开发 各 阶段 的 重要 依据 ,而 且 影响 软件 的 ( m 
A. 可 理解 性 B. 可 维护 性 C. 可 扩展 性 D. 可 移植 性 
【 答 】 D 
5. 测试 设计 员 的 职责 有 ( Jis 
A. 制定 测试 计划 B. 设计 测试 用 例 
C. 设计 测试 过 程 .脚本 D. 评估 测试 活动 
[€] BC 
6. 对 测试 文档 的 要 求 是 ( Je 
A. 为 以 后 的 跟踪 提供 依据 B. 能 证 实测 试 过 程 
C. 能 证 实测 试 步骤 ,要 获 盖 开发 生命 周期 D. 以 上 都 对 
【 答 】 D 


7. GB/T 9386《 计 算 机 软件 测试 文件 编辑 指南 ?详细 描述 了 计算 机 软件 测试 文件 应 
该 包含 的 内 容 及 编写 格式 ,并 将 测试 文件 分 为 ( ) 两 类 。 


A. 测试 计划 和 测试 过 程 细 则 B. 测试 计划 和 测试 分 析 报 告 
C. 测试 过 程 定义 和 测试 分 析 报 告 D. 测试 数据 和 测试 分 析 报 告 
[£] B 


8. 软件 测试 是 软件 质量 保证 的 重要 手段 ,下 列 ( ) 是 软件 测试 的 任务 。 
中 预防 软件 发 生 错误 ; 四 发 现 改 正 程 序 错 误 ; 加 提供 诊断 错误 信息 。 
A. © B. @ c. @ D. 以 上 都 对 
【 答 】 D 
9. 软件 的 六 大 质量 特性 包括 ( Jia 
A. 功能 性 、 可 靠 性 、 可 用 性 ,效率 、 可 维护 、 可 移植 
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B. 功能 性 ,可靠 性 、 可 用 性 ,效率 、 稳 定性、 可 移植 
C. 功能 性 ,可靠 性 、 可 扩展 性 效率 、 稳 定性 、 可 移植 
D. 功能 性 、 可 靠 性 ,兼容 性 ,效率 、 稳 定性 、 可 移植 
【答案 】 A 
10. 软件 测试 是 软件 质量 保证 的 主要 手段 之 一 ,测试 的 费用 已 超过 ( ) 的 30% 
WE. 


AL 软件 开发 费用 B. 软件 维护 费用 
C. 软件 开发 和 维护 费用 D. 软件 研制 费用 

【答案 】 A 

11. 软件 质量 在 软件 测试 中 被 定义 为 ( Ws 
A. 正确 程度 B. 适 于 使 用 或 符合 要 求 
C. 人们 对 软件 需求 的 程度 D. 软件 的 用 途 和 适用 范围 

【答案 】 C 

12. 软件 质量 管理 由 质量 保证 和 质量 控制 组 成 ,下 面 的 选项 中 ( ) 属 于 质量 控制 。 
A. 测试 B. 跟踪 C. 监督 D. 制定 计划 
E. 需求 审查 F. 程序 代码 审查 

【答案 】 ABC 

13. 进行 软件 质量 管理 的 重要 性 有 ( js 
A. 降低 维护 成 本 B. 法 律 上 的 要 求 
C. 市 场 竞争 的 需要 D. 质量 标准 化 的 趋势 
E. 软件 工程 的 需要 F. CMM 过 程 的 一 部 分 
G. 方便 与 客户 进一步 沟通 ,为 后 期 的 实施 打 好 基础 

【答案 】 ABCD 

14. 测试 设计 员 的 职责 有 ( j, 
A. 制定 测试 计划 B. 设计 测试 用 例 
C. 设计 测试 过 程 .脚本 D. 评估 测试 活动 

【答案 】 BC 

15. 软件 测试 计划 评审 会 需要 ( ) 参 加 。 
A. 项 目 经 理 B. 软件 质量 保证 负责 人 
C. 配置 负责 人 D. 测试 组 

【答案 】 ABCD 

8.3.2 简 答题 


1. 测试 项 目 具有 哪些 特点 ? 


DS] 软件 测试 项 目 具有 如 下 特点 : 
CD. 软件 测试 项 目的 各 个 里 程 碑 标 准 和 度量 的 定义 .管理 要 求 更 高 。 
(2) 软件 测试 项 目的 变化 控制 更 高 。 随 着 系统 分 析 、 设 计 和 实施 的 进行 ,用 户 需 求 变 
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化 导致 项 目 进度 ,程序 代码 及 相关 文档 的 一 系列 变化 ,软件 测试 也 应 随 之 变化 。 

(3) 软件 测试 项 目 具 有 智力 密集 型 特点 , 受 人 力 影 响 较 大 ,项 目 团队 中 人 的 能 力 以 及 
团队 的 结构 和 稳定 性 对 测试 执行 .产品 质量 影响 很 大 。 

(4) 测试 任务 分 配 难 。 例 如 ,单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 和 验收 测试 等 关联 比较 
大 ,但 要 求 的 技术 往往 不 同 , 不 容易 分 割 进行 单独 测试 。 

总 之 ,软件 测试 项 目 管理 包括 质量 管理 、 人 力 资源 管理 ,沟通 管理 ,风险 管理 等 ,对 软 
件 质量 具有 直接 影响 。 


2. CMA? 具体 内 容 是 什么 ? 


【 答 】 CMM(Capability Maturity Model) 是 能 力 成 熟 度 模型 的 缩写 。 作 为 软件 质量 
的 保证 措施 ,CMM 为 软件 企业 的 过 程 能 力 提 供 了 一 个 阶梯 式 的 进化 框架 ,该 框架 共有 
5 级 ,分 别 是 初始 级 、 可 重复 已 定义 级 ,已 管理 级 和 优化 级 。 它 和 CMMI 模型 对 加 强 软 
件 过 程 管理 ,软件 项 目 管理 ,软件 组 织 自身 的 建设 起 到 了 重要 推动 作用 ,同时 也 为 客户 选 
择 软件 开发 组 织 提供 了 科学 的 依据 。 

CMM 包括 如 下 两 部 分 : 软件 能 力 成 熟 度 模型 和 能 力 成 熟 度 模型 的 关键 惯例 。 软 件 
能 力 成 熟 度 模型 主要 是 描述 模型 的 结构 ,给 出 模型 的 基本 构件 的 定义 。 能 力 成 熟 度 模型 
的 关键 惯例 详细 描述 了 每 个 关键 过 程 方 面 涉 及 的 关键 惯例 。 


3. 简 述 软件 测试 管理 的 内 容 。 


【 答 】 软件 测试 管理 认为 ,软件 测试 是 一 个 复杂 的 系统 工程 ,需要 对 组 成 这 个 系统 的 
各 个 部 分 进行 识别 和 管理 ,实现 特定 的 系统 目标 。 测 试 系统 主要 由 测试 计划 ,测试 设计 、 
测试 实施 .配置 管理 ,资源 管理 ,测试 管理 6 个 过 程 组 成 。 

软件 测试 管理 体系 一 般 包括 如 下 6 个 步骤 : 

COD. 识别 软件 测试 所 需 的 过 程 及 其 应 用 , 即 测试 计划 ,测试 设计 、 测 试 实施 、 配 置 管 
理 、 资 源 管理 ,测试 管理 。 

(2) 确定 这 些 过 程 的 顺序 和 相互 作用 ,前 一 个 过 程 的 输出 作为 后 一 个 过 程 的 输入 。 
其 中 ,配置 管理 和 资源 管理 是 支撑 性 的 过 程 。 

(3) 确定 这 些 过 程 所 需要 的 准则 和 方法 ,制定 这 6 个 过 程 所 需 的 文档 。 

(4) 确保 所 需 的 资源 和 信息 ,并 对 这 6 个 过 程 进行 监测 。 

(5) 监视 ,测量 和 分 析 这 些 过 程 。 

(6) 实施 必要 的 过 程 改 进 措施 。 

4. 影响 软件 质量 的 主要 因素 有 哪些 ? 

【 答 】 从 管理 角度 对 软件 质量 进行 度量 ,影响 软件 质量 的 主要 因素 可 以 分 成 以 下 
JL : 

CD 正确 性 。 系 统 满足 规格 说 明和 用 户 目标 的 程度 , 即 在 预定 环境 下 能 正确 地 完成 


预期 功能 的 程度 。 
(2) 健壮 性 。 在 系统 发 生 故 障 、 输 入 的 数据 无 效 或 操作 错误 等 情况 下 ,系统 能 做 出 适 
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当 响应 的 程度 。 

(3) 效率 。 为 了 完成 预定 的 功能 ,系统 需要 计算 资源 的 多 少 。 

(4) 安全 性 。 对 未 经 授权 的 人 使 用 软件 或 数据 的 企图 ,系统 能 够 控制 (禁止 ) 的 程度 。 

(5) 可 用 性 。 系 统 在 完成 预定 功能 时 令 人 满意 的 程度 。 

(6) 风险 。 按 预定 的 成 本 和 进度 把 系统 开发 出 来 ,并 且 让 用 户 满意 的 概率 。 

(7) 可 理解 性 。 理 解 和 使 用 该 系统 的 容易 程度 。 

(8) 可 维护 性 。 诊 断 和 改正 在 运行 现场 发 现 的 错误 所 需要 的 工作 量 。 

(9) 适应 性 。 修 改 或 改进 正在 运行 的 系统 所 需要 的 工作 量 。 

(10) 可 测试 性 。 软 件 容易 测试 的 程度 。 

(11) 可 移植 性 。 把 程序 从 一 种 硬件 配置 和 软件 系统 环境 转移 到 另 一 种 配置 和 环境 
时 需要 的 工作 量 。 

(12) 可 再 用 性 。 在 其 他 应 用 中 该 程序 可 以 被 再 次 使 用 的 程度 (或 范围 ) 。 

(13) 互 运 行 性 。 把 该 系统 和 另 一 个 系统 结合 起 来 的 工作 量 。 


5. 为 了 在 软件 开发 过 程 中 保证 软件 的 质量 ,应 主要 采取 哪些 措施 ? 


US] 为 了 在 软件 开发 过 程 中 保证 软件 的 质量 ,应 主要 采取 下 述 措施 。 

(1) 审查 。 在 软件 生命 周期 每 个 阶段 结束 之 前 ,使 用 结束 标准 对 该 阶段 生产 出 的 软 
件 配置 成 分 进行 严格 的 技术 审查 。 审 查 小 组 通常 由 4 人 组 成 : 组 长 .作者 和 两 名 评审 员 。 
组 长 负责 组 织 和 领导 技术 审查 ,作者 是 开发 文档 或 程序 的 人 ,两 名 评审 员 由 与 评审 结果 利 
害 依 关 的 人 担任 ,负责 提出 技术 评论 。 

(2) 复查 和 管理 复审 。 复 查 即 是 检查 已 有 的 材料 ,以 断定 某 阶段 的 工作 是 否 能 够 开 
始 或 继续 。 每 个 阶段 开始 时 的 复查 是 为 了 肯定 前 一 个 阶段 结束 时 确实 进行 了 认真 的 审 
查 , 已 经 具备 了 开始 当前 阶段 工作 所 必需 的 材料 。 管 理 复 审 通常 是 指向 开发 组 织 或 使 用 
部 门 的 管理 人 员 提 供 有 关 项 目的 总 体 状 况 .成 本 和 进度 等 方面 的 情况 ,以 便 他 们 从 管理 角 
度 对 开发 工作 进行 审查 。 

(3) 测试 。 用 已 知 的 输入 在 已 知 环境 中 动态 地 执行 系统 或 系统 的 部 件 。 如 果 测 试 结 
果 与 预期 结果 不 一 致 , 则 表明 系统 中 可 能 出 现 了 错误 。 


6. 软件 质量 属性 有 哪些 ? 


【 答 】 软件 质量 属性 划分 为 开发 期 质量 属性 和 运行 期 质量 属性 两 大 类 。 

COD 开发 期 质量 属性 。 包 含 和 软件 开发 ,维护 和 移植 这 3 类 活动 相关 的 所 有 质量 属 
性 ,这 些 是 开发 人 员 、 开 发 管理 人 员 和 维护 人 员 都 非常 关心 的 ,对 最 终 用 户 而 言 ,这 些 质 量 
属性 只 是 间接 地 促进 用 户 需 求 的 满足 。 

(2) 运行 期 质量 属性 。 是 软件 系统 在 运行 期 间 最 终 用 户 可 以 直接 感受 到 的 一 类 属 
性 ,这 些 质 量 属性 直接 影响 用 户 对 软件 产品 的 满意 度 。 

软件 质量 属性 的 内 容 如 图 8. 2 所 示 。 











性 能 一 软件 系统 及 时 「 速度 : 以 平均 响应 时 间 度量 
提供 相应 服务 的 能 力 ， [sen 以 单位 时 间 处 理 的 交易 数 度量 
表现 在 3 个 方面 持续 高 速度 性 : 保持 较 高 处 理 速度 能 力 


向 合法 用 户 提供 服务 
安全 性 { 阻止 非法 授权 用 户 使 用 
阻止 恶意 的 攻击 





易 用 性 一 一 软件 系统 易于 使 用 的 程度 
持续 使 用 性 一 系统 长 时 间 无 故障 运行 的 时 间 


可 伸缩 性 一 -用 户 和 数据 量 增 加 时 ， 软 件 系统 维持 高 服务 
质量 的 能 力 


运行 期 质量 属性 


互 操作 性 一 一 本 软件 系统 和 其 他 系统 交换 数据 和 相互 调用 
服务 的 难 易 程 度 


可 靠 性 一 一 软件 系统 在 一 定 的 时 间 内 无 故障 运行 的 能 力 
软件 质量 属性 鲁 棒 性 一 一 也 称 健壮 性 、 容 错 { 用 户 进行 了 非法 操作 


性 ， 软 件 系统 在 以 下 情况 下 仍 4 相连 的 硬件 系统 发 生 故 障 
能 正常 运行 的 能 力 发 生 其 他 非 正 常情 况 








易 理解 性 一 一 设计 被 开发 人 员 理解 的 难 易 程度 

可 扩展 性 一 一 为 适应 新 需求 或 需求 的 变化 为 软件 增加 功能 的 能 力 
可 重用 性 一 一 重用 软件 系统 或 其 一 部 分 的 能 力 的 难 易 程度 
开发 期 质量 属性 | ”可 测试 性 一 一 对 软件 进行 测试 以 证 明 其 满足 需求 规约 的 难 易 


可 维护 性 一 一 为 了 达到 以 下 目的 之 一 而 定位 修改 点 并 实施 的 难 
易 程度 : 修改 缺陷 ， 增 加 功能 ， 提 高 质量 属性 


可 移植 性 一 一 将 软件 系统 从 一 个 运行 环境 转移 到 另 一 个 不 同 的 
运行 环境 的 难 易 程度 


图 8.2 软件 质量 属性 











7. 测试 文件 的 重要 性 主要 体现 在 哪 几 个 方面 ? 


DS] 测试 文件 的 重要 性 体现 在 如 下 几 个 方面 : 

CD 验证 需求 正确 性 。 测 试 文件 中 规定 了 用 以 验证 软件 需求 的 测试 条 件 ,对 弄 清 用 
户 需 求 意图 十 分 有 益 。 

(2) 检验 测试 资源 。 测 试 计划 用 文件 的 形式 把 测试 过 程 确 定 下 来 ,检验 测试 所 需 资 
源 是 否 可 用 。 

(3) 明确 任务 风险 。 测 试 计划 确定 测试 的 内 容 , 并 给 出 测试 任务 的 风险 。 

(4) 生成 测试 用 例 。 测 试用 例 的 好 坏 决定 着 测试 工作 的 效率 ,测试 用 例 的 选择 是 确 
定 若干 测试 数据 及 对 应 的 预期 测试 结果 ,对 于 测试 有 非常 关键 的 作用 。 

(5) 评价 测试 结果 。 将 测试 结果 与 测试 用 例 的 预期 结果 进行 比较 ,对 已 进行 的 测试 
提出 评价 意见 。 
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(6) 再 测试 。 测 试 文件 规定 的 内 容 对 维护 阶段 进行 再 测试 非常 有 用 。 
(7) 决定 测试 有 效 性 。 测 试 文件 能 够 为 分 析 测 试 的 有 效 性 其 至 整个 软件 的 可 用 性 提 
供 依据 。 


8. 测试 文档 主要 有 哪些 ? 


DS] IEEE 给 出 的 软件 测试 文档 分 为 测试 计划 、 测 试 设计 规格 说 明 、 测 试用 例 、 规 
格 说 明 测试 规程 测试 日 志 、 测 试 缺陷 报告 和 测试 总 结 报告 。 下 面 依次 进行 介绍 。 

COD 软件 测试 计划 文档 。 主 要 对 软件 测试 项 目 以 及 所 需要 进行 的 测试 工作 、 测 试 人 
员 所 应 该 负责 的 测试 工作 测试 过 程 、 测 试 所 需 的 时 间 和 资源 、 测 试 风险 、 测 试 项 通过 / 失 
败 的 标准 测试 中 断 和 恢复 的 规定 、 测 试 完成 所 提交 的 材料 等 做 出 预先 的 计划 和 安排 。 

(2) 软件 测试 设计 规格 说 明文 档 。 用 于 每 个 测试 等 级 ,以 制定 测试 集 的 体系 结构 、 通 
过 /失败 准则 和 覆盖 跟踪 。 

(3) 软件 测试 用 例 规格 说 明文 档 。 用 于 描述 测试 用 例 ,包括 测试 项 ,输入 规格 说 明 、 
输出 规格 说 明 、 预 期 要 求 和 规程 需求 等 。 

OD 测试 规程 。 用 于 指定 执行 一 个 测试 用 例 集 的 步骤 。 

(5) 测试 日 志 。 用 于 记录 测试 的 执行 情况 ,可 根据 需要 选用 。 

(6) 软件 缺陷 报告 。 用 来 描述 出 现在 测试 过 程 或 软件 中 的 异常 情况 ,这 些 异 常情 况 
可 能 存在 于 需求 .设计 、 代 码 ,文档 或 测试 用 例 中 。 

(7) 测试 总 结 报告 。 用 于 报告 某 个 测试 的 完成 情况 ,给 出 评价 和 建议 。 


9. 软件 测试 人 员 就 是 质量 保证 人 员 吗 ? 


DS] 软件 测试 人 员 的 职责 是 尽 可 能 的 找 出 软件 缺陷 ,确保 得 以 修复 。 而 质量 保证 
人 员 的 主要 职责 是 创建 或 者 制定 标准 和 方法 ,促进 软件 开发 能 力 和 减少 软件 缺陷 。 测 试 
人 员 的 主要 工作 是 测试 ,质量 保证 人 员 日 常 工作 的 重要 内 容 是 检查 与 评审 ,测试 工作 也 是 
质量 保证 人 员 的 工作 对 象 。 软 件 测试 和 质量 保证 是 相辅相成 的 关系 ,都 是 为 了 提高 软件 
质量 而 工作 。 


10. 测试 也 有 版 本 控制 吗 ? 


[€] 这 里 的 版 本 控制 主要 是 指 测试 对 象 的 版 本 控制 ,也 就 是 指 对 开发 部 提交 的 产 
品 进行 版 本 控制 。 在 开发 小 组 版 本 管理 不 规范 的 情况 下 ,测试 小 组 进行 版 本 控制 十 分 重 
要 ,要 保证 测试 对 象 是 可 以 控制 的 。 建 议 开发 和 测试 双方 进行 明确 的 约定 ,可 以 各 自 指定 
专门 的 测试 版 本 负责 人 ,制定 提交 原则 ,对 提交 情况 进行 详细 的 记录 ,这 样 就 能 基本 避免 
版 本 失控 导致 的 测试 失误 或 无 效 。 


11. 测试 团队 由 哪些 角色 构成 ? 这 些 角色 的 作用 分 别 是 什么 ? 


DS] 软件 测试 团队 中 涉及 的 人 员 有 测试 经 理 、 测 试 项 目 经 理 、 测 试 设计 员 ,测试 员 、 
测试 系统 管理 员 等 ,如 表 8. 1 所 示 。 
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表 8.1 测试 团队 构成 及 其 职责 























f & 具体 职责 
测试 经 理 管理 监督 
CD 提供 技术 指导 。 
测试 项 目 经 理 (2) 获取 适当 的 资源 。 
(3) 提供 管理 报告 
确定 测试 用 例 及 其 优先 级 并 实施 测试 用 例 。 
(1) 生成 测试 计划 。 
测试 设计 员 (2) 生成 测试 模型 。 
(3) 评估 测试 工作 的 有 效 性 
CD 执行 测试 。 
测试 员 (2) 记录 测试 结果 。 
(3) 记录 变更 请 求 
确保 测试 环境 和 资产 得 到 管理 和 维护 。 
测试 系统 管理 员 (1) 管理 测试 系统 。 
(2) 授予 和 管理 角色 对 测试 系统 的 访问 权 
数据 库 管理 员 确保 测试 数据 (数据 库 ) 环 境 得 到 管理 和 维护 
12. 软件 测试 配置 管理 包括 几 个 活动 ? 


【 答 】 配置 管理 是 建立 和 维护 在 软件 生命 周期 中 软件 产品 的 完整 性 和 一 致 性 。 一 般 
来 说 ,软件 测试 配置 管理 包括 4 个 基本 活动 : 配置 标识 .变更 控制 .配置 状态 报告 .配置 


审计 。 





13. 软件 风险 管理 一 般 分 为 几 个 步骤 ? 


【 答 】 软件 风险 管理 一 般 分 成 5 个 步 又 , 即 风险 识别 、 风 险 分 析 、 风 险 计 划 、 风 险 控 制 


以 及 风险 跟踪 。 








黑 盒 测试 


实验 目的 : 

C1) 理解 黑 盒 测试 的 含义 以 及 基本 的 测试 方法 。 
(2) 采用 等 价 类 划分 法 设计 测试 用 例 。 

(3) 采用 边界 值 分 析 法 设计 测试 用 例 。 

(4) 采用 因果 图 设计 测试 用 例 。 

实验 环境 : C 语言 Java 语言 .Python 语言 等 。 


11 等 价 类 划分 法 
1. 实验 目的 
掌握 用 等 价 类 划分 法 设计 测试 用 例 的 方法 。 
2. 实验 内 容 


三 角形 问题 : 输入 3 个 整数 a、b、c. 分 别 作为 三 角形 的 3 条 边 , 通 过 程序 判断 由 3 条 边 





构成 的 三 角形 的 类 型 为 等 边 三 角形 ,等 腰 三 角形 一般 三 角形 或 者 3 条 边 不 构成 三 角形 。 





3. 方案 设计 

输入 3 条 边 a b.c 必须 满足 以 下 条 件 : 

条 件 1<a<100 条 件 4 a<bte 
条 件 2 1<b<100 条 件 5 b<a+c 
条 件 3 1<c<100 条 件 6 c<atb 


如 果 输 入 值 a、.b、c 满足 条 件 1、 条 件 2 和 条 件 3, 则 输出 下 列 4 种 情况 之 一 : 
(1) 如 果 不 同时 满足 条 件 4、 条 件 5 和 条 件 6, 则 程序 输出 为 “不 构成 三 角形 ”。 
(2) 如 果 3 条 边 相 等 , 则 程序 输出 为 “等 边 三 角形 ”。 

G) 如 果 恰 好 有 两 条 边 相等 , 则 程序 输出 为 “等 腰 三 角形 ”。 

(A) 如 果 3 条 边 都 不 相等 , 则 程序 输出 为 “一 般 三 角形 ”。 





4. 测试 数据 及 运行 结果 
等 价 类 划分 如 表 1. 1 所 示 。 
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表 1.1 等 价 类 划分 




















输入 条 件 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 
(0<a<101) (D | @<=0|] |a>100) (7) 
(0<b<101) (2) | (b=<=0||b>100) (8) 
= (0<c<101) (3) | (e<=0]|ce>100) (9) 
是 否 三 角形 的 3 条 边 (atb>c) (4) | (atb<=c) ao 
Gc ca (5) | (b+ce<=a) ap 
(cta>b) (6) | (cta<=b) a2) 
(a—b) a3) 
是 否 等 腰 三 角形 (b=c) (14) | (ab && b#c && aXe) (16) 
(a=c) (15) 
(a#b) ag 
=b && b=c && a= 
是 否 等 边 三 角形 ELLE ES | (bz a9 
(aXe) (20) 





根据 等 价 类 划分 设计 测试 用 例 , 如 表 1. 2 所 示 。 
表 1.2 等 价 类 测试 用 例 



























































用 例 Gib. 覆盖 等 价 类 输 出 
Testl (3,4,5) (GD 一 (6) 一 般 三 角形 
Test2 (0,1,2) (7) 

Test3 (2,0,1) (8) 
Test4 (1,2,0) (9) 
Test5 0,2,3) ao) uem 
Test6 (351.2) ap 
Test? (1,3,2) a2) 
Test8 (3,3,4) (GD) 一 (6),(13) 等 腰 三 角形 
Test9 (4,3,3) D~), AH 等 腰 三 角形 
Testl0 (3,4,3) (GD) 一 (6),(15) 等 腰 三 角形 
Testll (3,4,5) (CD) 一 (6),(16) 一 般 三 角形 
Testl2 (3,3,3) (GD) 一 (6),(17) 等 边 三 角形 
Test13 (3,4,3) GD) 一 (6),(18) 一 般 三 角形 
Testl4 (3,4,3) (CD 一 (6),(19) 一 般 三 角形 
Testl5 (3,4,3) (CD 一 (6),(20) 一 般 三 角形 
5. RAR 
package nan; 
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import java.util.Scanner; 
public class Triangle class { 
public static void main (String[] args) { 
Scanner ss- new Scanner (System.in); 
float a=1,b=1,c=1; 
while (a!= 1000] |b!— 1000] |c!- 1000) ( 
System.out.println (" 请 输入 三 角形 的 三 边 a,b, c f (8 :) ; 


a-ss.nextFloat () 7 





b=ss.nextFloat (); 
c=ss.nextFloat (); 
System.out.println (test (a, b, c)); 


1 
public static String test (float x, float y, float z){ 
String k-null; 
if (x>0 && x «101 && y» 0 && y «101 && z» 0 && z« 101) ( 
if(xty»z && xtz»y && y+z>x) { 
if (x ==y && y ==z){ 


x- "je Fi = TB"; 
} 
if(x==y || x==z || y==z){ 
二 "是 等 腰 三 角形 "; 
} 
} 
else{ 
ke EAE STE": 
} 
H 
else { 
二 "不 构成 三 角形 "; 
} 
return k; 
} 
) 
12 边界 值 分 析 法 
1. 实验 目的 
掌握 用 边界 值 分 析 法 设计 测试 用 例 的 方法 。 
2. 实验 内 容 


现 有 一 个 学 生 标准 化 考试 批阅 试卷 .产生 成 绩 报告 的 程序 。 其 规格 说 明 为 : 程序 的 
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输入 文件 由 80 个 字符 的 记录 组 成 ,分 为 试题 部 分 和 学 生 答卷 部 分 ,具体 内 容 如 图 1. 1 
Bim. 















































(试题 部 分 ) 
标 题 
1 80 
试题 数 标准 答案 (第 1~50 题 ) 2 
1 34 910 59 60 80 
试题 数 标准 答案 (第 51~100 题 ) 2 
1 34 910 59 60 80 
(学 生 答 卷 部 分 ) 
学 号 1 学 生 答案 (第 1~50 题 ) 3 
910 59 60 80 
学 号 1 学 生 答案 (第 51~100 题 ) 3 
910 59 60 80 
图 1.1 输入 文件 组 成 
试题 部 分 包括 如 下 内 容 : 


(1) 标题 。 这 一 组 只 有 一 个 记录 ,其 内 容 为 输出 成 绩 报告 的 名 字 。 

(2) 标准 答案 。 每 个 记录 在 第 80 个 字符 处 标 以 数字 2。 第 一 个 记录 的 第 1 一 3 个 字 
符 为 “试题 数 ”, 用 于 标示 题目 编号 ;第 10 一 59 个 字符 给 出 第 1 一 50 题 的 答案 ,以 此 类 推 。 

学 生 答 卷 部 分 包括 内 容 : 每 个 记录 的 第 80 个 字符 均 为 数字 3。 第 1 一 9 个 字符 给 出 
学 号 ,第 10 一 59 字符 给 出 第 1 至 第 50 题 的 答案 ,以 此 类 推 。 

程序 的 输出 有 4 个 报告 : 

(1) 按 学 号 排列 的 成 绩 单 , 列 出 每 个 学 生 的 成 绩 、 名 次 。 

(2) 按 学 生成 绩 排 序 的 成 绩 单 。 

(3) 平均 分 数 及 标准 偏差 的 报告 。 

(4) 试题 分 析 报 告 。 按 试题 号 排序 , 列 出 各 题 学 生 答对 的 百分比 。 


3. 测试 数据 及 运行 结果 


K 1. 3 为 输入 条 件 及 相应 的 测试 用 例 。 
表 1.3 输入 条 件 及 相应 的 测试 用 例 











输入 条 件 测试 用 例 
输入 文件 空 输入 文件 
没有 标题 
标题 标题 只 有 一 个 字符 
标题 有 80 个 字符 
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续 表 





输入 条 件 


测试 用 例 





试题 数 


试题 数 为 1 
试题 数 为 50 
试题 数 为 51 
试题 数 为 100 

试题 数 为 0 
试题 数 含有 非 数字 字符 





标准 答案 记录 


没有 标准 答案 记录 ,有 标题 
标准 答案 记录 多 于 一 个 
标准 答案 记录 少 于 一 个 





学 生 人 数 


0 个 学 生 
1 个 学 生 
200 个 学 生 
201 个 学 生 





学 生 答题 


某 学 生 只 有 一 个 回答 记录 ,但 有 两 个 标准 答案 记录 
该 学 生 是 文件 中 的 第 一 个 学 生 
该 学 生 是 文件 中 最 后 一 个 学 生 ( 记 录 数 出 错 的 学 生 ) 





学 生 答 题 


某 学 生 有 两 个 回答 记录 ,但 只 有 一 个 标准 答案 记录 
该 学 生 是 文件 中 的 第 一 个 学 生 (记录 数 出 错 的 学 生 ) 
该 学 生 是 文件 中 最 后 一 个 学 生 





学 生成 绩 





所 有 学 生 的 成 绩 都 相同 

所 有 学 生 的 成 绩 各 不 相同 

部 分 学 生 的 成 绩 相 同 

(检查 是 否 能 按 成 绩 正确 排名 次 ) 
有 一 个 学 生得 0 分 

有 一 个 学 生得 100 分 


输出 条 件 及 相应 的 测试 用 例如 表 1. 4 所 示 。 


输出 条 件 


表 1.4 输出 条 件 及 相应 的 测试 用 例 
测试 用 例 





输出 第 (1)、(2) 个 报告 


有 一 个 学 生 的 学 号 最 小 (检查 按 学 号 排序 是 否 正确 ) 

有 一 个 学 生 的 学 号 最 大 (检查 按 学 号 排序 是 否 正确 ) 

适当 的 学 生 人 数 , 使 产生 的 报告 刚好 打 满 一 页 (检查 打印 页 数 ) 
学 生 人 数 比 上 一 用 例 多 出 1 人 (检查 打印 换 页 ) 





输出 第 (3) 个 报告 


平均 成 绩 100 

平均 成 绩 0 

标准 偏差 为 最 大 值 (有 一 半 为 0 分 ,其 他 为 100 分 
标准 偏差 为 0( 所 有 成 绩 相同 ) 





输出 第 (4) 个 报告 





所 有 学 生 都 答对 了 第 一 题 

所 有 学 生 都 答 错 了 第 一 题 

所 有 学 生 都 答对 了 最 后 一 题 

所 有 学 生 都 答 错 了 最 后 一 题 

选择 适当 的 试题 数 ,使 第 (4) 个 报告 刚好 打 满 一 页 

试题 数 比 上 一 用 例 多 1, 使 报告 打 满 一 页 后 ,刚好 剩 下 一 题 未 打 
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4. 源 代码 


#include <stdio.h> 
#include <string.h> 
#include <stdlib.h> 
#include «math.h» 
#include <time.h> 
#define LineMax 80 
#define FilePathMax 80 
#define perPageNumber 50 
#define startAnswer 10 
#define ExamMaxNumber 999 
typedef struct FileNode 
I 
char line [LineMax+ 1]; 
struct FileNode * next; 
)FileNode; 
typedef struct Student( 
struct Student * next; 
char id[4]; 
char name[7]; 
int score; 
int position; 
}Student; 
typedef struct ExamPaper{ 
char examPaperName [LineMax* 1]; 
int examPagerRightNumber [ExamMaxNumber] ; 
int examNumber; 
)ExamPaper; 
int studentNumber- 0; 
FileNode* ReadFile() 
{ 
FileNode * head, * p, * q; 
char FilePath[20]; 
FILE * fp; 
head- (FileNode * )malloc (sizeof (FileNode)); 
head -> next- NULL; 
p-head; 
printf(" 请 输入 正确 的 文件 地 址 \n") ; 
gets (FilePath); 
fp- fopen (FilePath, "r"); 
if (fp==NULL) { 
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printf ("文件 路 径 输入 错误 !!11\n"); 
exit(-1); 
Jelset 
Printf(" 文 件 路 径 输 入 正确 ,正在 解析 \n"); 
} 
while (! feof (fp) ) 
1 
q (FileNode * )malloc(sizeof(FileNode)); 
if (fgets (q- > line, LineMax+ 1, fp)==NULL) 
{ 
free (q); 


) 
fclose (fp); 
p -»next-NULL; 
p-head -»next; 
free (head); 
return p; 
;] 
FileNode* GetStudentNode (FileNode * node) 
T 
FileNode * p- node, * q- node - » next; 
while (q) 
t 
if (q -»1line[LineMax-1]-- '3') 
T 
p -»next-NULL; 
return q; 
} 
Pq; 
q-q ->next; 
} 
return q; 
I 
int stringToInteger (char * string, int start, int end) { 
int i=start,tem=0; 
for(; i <=end; i++){ 
tem-tem * 10; 
tem= temt string[i] - '0'; 
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return tem; 
} 
int getPageNumber (char * array) 
{ 
int examnum- stringToInteger (array, 0,2); 
return (examnum/perPageNumber) + (((examnum$perPageNumber)»0) 1:0); 
i 
void subStringForOther (char * substring, int start,int end,char * other) { 
inti; 
for(i-start ; i«-end ; it*)( 
other[i- start]- substring[i]; 
T 
other[i- start]- 'NO'; 
) 
Student * produceStudentNews (FileNode * student,FileNode * answer,ExamPaper * examPage) 
t 
FileNode * p-answer, * q- student, * pq; 
Student * students- (Student * )malloc (sizeof (Student)), * pstudents, * qstudents; 
int page,i,j; 
if (p ==NULL) 
{ 
printf(" 没 有 标题 ,没有 试卷 \n"); 


return NULL; 
else 


if(p-»line[LineMax-1] = 
t 
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printf ("没有 标题 \n"); 
return NULL; 
} 
else if (p-> next= 
{ 





NULL) 


printf ("没有 试卷 \n"); 
return NULL; 
} 
strcpy (examPage- >examPaperName, p -> line); 
p-p-»next; 
} 
students —>next=NULL; 
pstudents- students; 
page= getPageNumber (p-> line); 
examPage -> examNumber= stringToInteger (p-> line, 0,2) ; 


LIE 


for(i-0 ; i«ExamMaxNumber ; i++) 
1 
examPage- > examPagerRightNumber [i]= 0; 
} 
while (q) 
{ 
p-answer -»next; 
qstudents- (Student * )malloc(sizeof (Student)); 
qstudents -»score-0; 
subStringForOther (q -> line, 0, 2, qstudents- » id); 
subStringForOther (q -> line, 3, 8, qstudentss- > name) ; 
for(i-0; i<page ; i++) 
{ 
for (j=0 ; j«perPageNumber ; j++) 
t 
if(p-»1line[9tj] ==q->line[9+j]) 
t 
qstudents ->score++; 


examPage - > examPagerRightNumber [j+perPageNumber * i-1]++; 


) 
p=p ->next; 
q-q-»next; 
H 
pstudents -»next- qstudents; 
pstudents- qstudents; 
studentNumber+ + ; 
} 
pstudents -> next- NULL; 
pstudents- students- » next; 
free (students); 
if (pstudents-- NULL) 
{ 
printf ("RA FA \n"); 
} 
return pstudents; 
) 
void printStudentNews (Student * students) { 
while (students) { 


Printf(" 学 号 :ss 姓名 :ss 成 绩 :sd 名 次 :sd\n", students- > id, students- > name, 


students- > score, students- » position); 
students- students- » next; 


LLLI 
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) 
Student * setPosition (Student * students) { 
Student * p; 
int i-0,j; 
Student **ss,tem; 
if (students==NULL) { 
return NULL; 
} 
ss= (Student **)malloc(studentNumber * sizeof (Student * )); 
for(p-students; p ; p-p -»next,it*)( 
ss[i]=p; 
} 
for(i-0 ; i<studentNumber ; i++ ){ 
for(j=i+1 ; j<studentNumber ; j++){ 
if (ss [i]- > score< ss[j]- » score) ( 
tem- * ss[i]; 
* ss[i]- * ss[3]; 


* ss[j]- tem; 


} 
(* ss[i]) -position=i+1; 
} 
for (i=0 ; i<studentNumber-1 ; i++) { 
ss[i]->next=ss[it+1]; 
} 
ss[i]-»next- NULL; 
students- ss [0]; 
free(ss); 
return students; 
) 
Student * sortByScore (Student * students) { 
Student * p; 
int i-0,j; 
Student * * ss,tem; 
printf (" 按 分 数 排序 :\n") ; 
if (students==NULL) { 
printf ("04 fa B\n"); 
return NULL; 
} 
ss= (Student * * )malloc(studentNumber * sizeof (Student * )); 
for (p=students; p ; p=p -»next,it*)( 


ss[i]-p; 
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for(i-0 ; i<studentNumber ; i++){ 
for (j=itl ; j«studentNumber ; j++){ 
if (ss[i]- > score< ss[j]- » score) { 
tem- * ss[i]; 
* ss[i]- * ss[3]; 


* ss[j]- tem; 


} 
for(i-0 ; i«studentNumber-1 ; i++){ 
ss[i]-»next-ss[itl]; 
} 
Ss[i]-»next- NULL; 
students- ss [0]; 
free (ss); 
printStudentNews (students); 
return students; 
D 
Student* sortById(Student * students) { 
Student * p; 
int i-0,j; 
Student * * ss,tem; 
printf (" 按 学 号 排序 :\n") ; 
if (students==NULL) { 
printf ("EFE fii B, Nn") ; 
return NULL; 
} 
ss= (Student * * )malloc(studentNumber * sizeof (Student * )); 
for (p=students; p ; p=p —->next,it++){ 
ss[i]=p; 
i 
for (i=0 ; i«studentNumber ; i++){ 
for(j=i+1 ; j<studentNumber ; j++){ 
if(strcmp (ss[i]- >id,ss[j]->id)>0){ 
teme * ss[i]; 
* ss[i]- * ss[j]; 


* ss[j]- tem; 


} 
for (i=0 ; i< studentNumber-1 ; i++) { 


ss[i]-»next-ss[it1l]; 


ce 
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ss[i]->next=NULL; 
students=ss [0]; 
printStudentNews (students) ; 
free (ss); 
return students; 
i 
double getAverage (Student * students) { 
int i; 
double scoreAll- 0; 
if (students==NULL) return 0.0; 
for (i=0 ; i< studentNumber ; i++){ 
ScoreAll +=students -> score; 
students= students -» next; 
} 
return scoreAll/studentNumber; 
} 
double getStandardDeviation (Student * students, double average) { 
double tem-0,tem single-0; 
int i-0 ; 
if (students==NULL) return 0.0; 
for (;i< studentNumber ; i++) { 
tem_single= students -> score- average; 
tem *-tem single * tem single; 
students= students -» next; 
) 
return sqrt (tem/studentNumber) ; 
) 
void printExamNews (Student * students,FileNode * answer) { 
double average- getAverage (students) , standardDeviation; 
standardDeviation- getStandardDeviation (students, average); 
printf ("ik 3$ 4 fr :$5 Vn 平均 成 绩 :$1f 标准 偏差 :$1f\n", answer - > line , average, 
standardDeviation) ; 
) 
void ExamAnalysisReport (ExamPaper examPage) { 
int i=0; 
examPage.examPaperName [LineMax]= '\0'; 
printf ("试卷 名 称 :$s\n",examPage .examPaperName) ; 
for(; i«examPage.examNumber; i++ ){ 
printf ("4 sd B IE ifi 3E :$ 16 n", i+ 1, examPage. examPagerRightNumber [i] / (examPage. 
examNumber * 1.0)); 


} 
void FreeStudentNode (FileNode * node) { 
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FileNode * p- node; 

while (node) { 
p-node -»next; 
free (node) ; 
node-p; 


) 
void printStudent (FileNode * student) { 
while (student) { 
printf ("%s\n", student- > line); 
student= student -» next; 


} 
int main (void) 
t 
FileNode* student- NULL, * answer- NULL; 
Student * students; 
ExamPaper examPage; 
answer-ReadFile(); 
student=GetStudentNode (answer) ; 
students=produceStudentNews (student, answer, &examPage) ; 
if (students !=NULL) 
{ 
students= setPosition (students) ; 
students- sortByScore (students); 
students- sortById (students); 
printExamNews (students, answer); 
ExamAnalysisReport (examPage); 
) 
if (student !=NULL) 
{ 
FreeStudentNode (student) ; 
) 
if (answer!- NULL) 
{ 
FreeStudentNode (answer) ; 


) 


程序 运行 结果 如 图 1. 2 所 示 。 
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1. 实验 目的 
掌握 用 因果 图 设计 测试 用 例 的 方法 
2. 实验 内 容 
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售 货 机 软件 若 投入 1. 5 元 硬币 HR n] ens T 茶 ?按钮 ,送出 相应 的 饮料 ; 若 
投入 的 是 2 元 硬币 ,在 送出 饮料 的 同时 退还 5 角 硬 币 。 请 用 因果 图 设计 测试 用 例 。 


3. 测试 数据 及 运行 结果 











步骤 1: 原因 和 结果 分 析 。 
原因 (输入 ): 

。 (1) 投 入 1.5 元 硬币 。 
* (2) 投 入 2 元 硬币 。 

。 (3) 按 “可 乐 ” 按 钮 。 
。 OD TR" REST EH, 
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。 (5) 按 “红茶 ”按钮 。 

中 间 状 态 : 

。 (11) 已 投 币 。 

。 (12) 已 按钮 。 

结果 (输出 ): 

。 (21) 退 还 5 角 硬币 。 

。 (22) 送 出 可 乐 。 

。 (237 N Ee. 

* (24) 送 出 红茶 。 

步骤 2. 画 出 因果 图 ,如 图 1.3 所 示 。 
输入 条 件 (原因 ) 输出 条 件 (结果 ) 


QI) 退还 5 角 硬 币 


投入 1 元 5 角 硬 币 o 
< S 
SET o ws Q2) inp 
(A 


按 “ 可 乐 ”按钮 (3) 


jw" 按钮 E (4) 
Q4) 送出 红茶 


按 “ 红 茶 ” 按钮 (5) 





步骤 3. 设计 决策 表 。 
根据 因果 图 设计 决策 表 , 如 表 1.5 所 示 , 这 里 只 有 11 个 ,而 不 是 2” 二 32 个 ,这 是 因 
为 图 1. 3 中 有 很 多 限制 条 件 导致 某 些 情况 不 可 能 出 现 。 


表 1.5 RRR 





条 件 桩 








投入 1.5 元 硬币 a) 1 1 1 1|0/|0/]|0/|0/|0/0 0 





投入 2 元 硬币 |(2) 10]0/|0]|0 1]|1/|1|1/|0/0. o 





输入 | 按 “ 可 乐 ”按钮 |D | 1 | 0 | oO | o | 1|1o|1o1o111|1o0 1 





RHR RA —|00|0|1/|0/|00/|1/|0/|0/|0 1. 0 











按 “红茶 ?按钮 €5* || Oe | Or eB. I Oe e i vO]. |) We 9| o0 1 
中 间 已 投 币 anj 1 1 i 1 2 i 1 it 0 | 0 0 
节点 已 按钮 a2]| 1 1 1| 9] 1 toar 1 1 
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续 表 
条 件 HE 
à | 2 | is 4 6 8 | 9] 10] 11 
退还 5 角 硬币 (21)| 0 | 0 | 0 | 0 1 ojoo 0 
输出 送出 可 乐 (22) | 1 0/0]|0 0 00/0 0 
EREE (23)| 0 1/|0]|0 1 0|0/|0 0 
送出 红茶 «25 |^9 |: | 4':| 9 0 0|0/0 0 
步骤 4: 设计 测试 用 例 。 
根据 决策 表 设 计 测 试用 例 , 如 表 1.6 所 示 。 
R16 测试 用 例 
用 例 编 号 用 例 说 明 输入 数据 预期 结果 
01 投入 硬币 , 按 下 按钮 1.5 元 , 按 “ 可 乐 ”按钮 送出 可 乐 
02 投入 硬币 , 按 下 按钮 1.5 T fe“ 95 38" Fc A 送出 雪碧 
03 投入 硬币 , 按 下 按钮 1.5 元 , 按 “ 红 茶 ” 按 钮 送出 红茶 
04 投入 硬币 1.5 36 给 出 提示 信息 
05 投入 硬币 , 按 下 按钮 2 元 , 按 “ 可 乐 ”按钮 退还 5 角 , 送 出 可 乐 
06 投入 硬币 , 按 下 按钮 2 元 , 按 “ 雪 自 ” 按 钮 退还 5 fü ak ib 2038 
07 投入 硬币 , 按 下 按钮 2 元 , 按 “ 红 茶 "按钮 退还 5 角 , 送 出 红茶 
08 投入 硬币 2 元 给 出 提示 信息 
09 按 下 按钮 按 “ 可 乐 ”按钮 给 出 提示 信息 
10 按 下 按钮 GA eA 给 出 提示 信息 
11 按 下 按钮 按 “ 红 茶 ” 按 钮 给 出 提示 信息 
4. 源 代码 


#include< stdio.h> 
#include< string.h> 
double goodsCost []- (1.5,1.5,1.5); 
char * goodsName []- ("RJ Ak", "5R", "红茶 "}; 
int IsGoodsExist (int type) 
t 
if(type»- 0&&type« 3) 
return 1; 
return 0; 
I 
void PrintExistGoodsType () 


LED MAAA 





int i-0; 
for(i-0; i<3;i++) 
t 
printf(" 编 号 :sd 名 称 :ss 价格 :%1£\n", i, goodsName[i],goodsCost [i]); 


} 
double scanInputMoney () 
{ 
double inputmoney; 
int isMoneySupport; 
dot 
printf ("请 输入 投入 硬币 数目 :\n"); 
scanf ("$1f", &inputmoney) ; 
if (inputmoney== 1.5] | inputmoney- - 2.0) 
i 
isMoneySupport= 1; 


while (!isMoneySupport) ; 
return inputmoney; 
} 
int scanInputGoodsType () 
{ 
int type; 
dot 
Printf(" 请 选择 你 要 的 类 型 Nn") ; 
printf ("请 输入 编号 \n"); 
PrintExistGoodsType (); 
scanf ("$d", &type) ; 
if (IsGoodsExist (type)- - 0) t 
printf(" 你 要 购买 的 类 型 不 存在 ,请 重新 选择 \n"): 
} 
}while (!IsGoodsExist (type) ) 7 
return type; 
) 
int TryBuyIt (double * inputmoney, int type) 
t 
if(* inputmoney>=goodsCost [type] ) 
t 


A wadsiusmdat5esems 




























* inputmoney --—goodsCost [type] + 
return 1; 
} 
else 
i 
printf ("投入 硬币 不 足 , 请 重新 投入 \n") ; 
} 
return 0; 
} 
void BuyIt (double * inputmoney, int type) { 
int tryit; 
tryit- TryBuyIt (inputmoney, type); 
while (tryit==0) { 
* inputmoney- scanInputMoney () ; 
tryit- TryBuyIt (inputmoney, type) ; 


i 
void ReturnCoin (double inputmoney) { 
if (inputmoney!= 0.0) { 
printf(" 返 回 的 剩余 零钱 为 :$1f\n", inputmoney) ; 


) 
void ReturnGoods (int type) { 
printf ("你 购买 的 货物 为 $s\n", goodsName [type]) ; 
1 
void Handle (double inputmoney, int type) { 
ReturnCoin (inputmoney) ; 
ReturnGoods (type); 
H 
int main (void) 
t 
double inputmoney; 
int type; 
inputmoney- scanInputMoney (); 
type= scanInputGoodsType () ; 
BuyIt (&inputmoney, type) ; 
Handle (inputmoney, type); 
return 0; 
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实验 目的 : 

(1) 理解 白 盒 测试 的 含义 以 及 基本 的 测试 方法 。 

(2) 掌握 迎 辑 覆盖 的 语句 覆盖 、 判 定 覆盖 、 条 件 覆 盖 等 方法 。 
(3) 掌握 路 径 分 析 方 法 。 

实验 环境 : C 语言 Java 语言 .Python 语言 等 。 


21 逻辑 覆盖 


1. 实验 目的 


(1) 理解 逻辑 缆 盖 测试 方法 。 
(2) 采用 语句 覆盖 .判定 徐 盖 、 条 件 获 盖 设计 测试 用 例 。 


2. 实验 内 容 
被 测试 的 程序 段 如 下 : 


begin 

sl; 

if (x-0) and (y>2) 
then s2; 

if (x<1) or (y=1) 
then 33; 

34; 

end 


HR oy A A PAP i a URL DL. 

3, 测试 数据 及 运行 结果 

程序 段 的 流程 图 如 图 2. 1 所 示 。 

CD 语句 覆盖 。 设 计 若干 测试 用 例 , 运 行 被 测 程序 ,使 程序 中 每 个 可 执行 语句 至 少 执 
行 一 次 。 

x 一 0,y 一 3 WR IB VBL ae 
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图 2.1 程序 流程 图 


(2) 判定 覆盖 。 设 计 若 干 测试 用 例 ,运行 被 测 程序 ,使 得 程序 中 每 个 判断 的 取 真 分 支 
和 取 假 分 支 至 少 经 历 一 次 , 即 判断 真 假 值 均 能 被 满足 。 

x 一 0,y 一 3 和 x=1,y=2 满足 判定 覆盖 。 

(3) 条 件 覆 盖 。 设 计 若 干 测试 用 例 ,运行 被 测 程序 ,使 每 个 判断 中 每 个 条 件 的 可 能 取 
值 至 少 满足 一 次 。 

x—0.y—3 fl x—3.y— 1 ii E AR PET S 


22 路 径 分 析 
1. 实验 目的 
CD 理解 路 径 分 析 方法 。 
(2) 采用 路 径 分 析 方法 设计 测试 用 例 。 
2. 实验 内 容 


程序 流程 图 如 图 2. 2 所 示 ,本 程序 最 多 输入 50 个 值 (以 一 1 作为 输入 结束 标志 ), 计 
算 其 中 有 效 的 学 生 分 数 的 个 数 .总 分 数 和 平均 值 。 


3. 测试 数据 及 运行 结果 


步骤 1: 导出 程序 流程 图 的 控制 流 图 ,如 图 2. 3 所 示 。 

步骤 2: 确定 环形 复杂 性 度量 V(G) 。 

(D VO — 6( 个 区 域 ) 。 

(2) V(G) 一 下 一 N 十 2 一 16 一 12 十 2 一 6, 其 中 下 为 流 图 中 的 边 数 , N 为 结 点 数 。 

(3) ViG)=P+1=5+1=6. Kp P 为 谓词 结 点 的 个 数 。 在 控制 流 图 中 , 结 点 2、3、 
5,6,9 是 谓词 结 点 。 

步骤 3: 确定 基本 路 径 集 合 ( 即 独立 路 径 集 合 ) 。 于 是 可 确定 6 条 独立 的 路 径 。 

路 径 1: 1-2-9-10-12。 
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图 2.2 程序 流程 图 
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2.3 控制 流 图 
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路 径 2: 1-2-9-11-12, 
路 径 3: 1-2-3-9-10-12。 


BREE 4: 1-2-3-4-5-8-2…。 

路 径 5: 1-2-3-4-5-6-8-2---, 

路 径 6: 1-2-3-4-5-6-7-8-2… 。 

步骤 4: 为 每 一 条 独立 路 径 各 设计 一 组 测试 用 例 , 以 便 强迫 程序 沿 着 该 路 径 至 少 执行 
二 次 。 


(1) 路 径 1(1-2-9-10-12) 的 测试 用 例 : 

score[ k ]= #9 84) BUA <i) 。 

score[ i ]=—1(2<i<50), 

期 望 结 果 : 根据 输入 的 有 效 分 数 算出 正确 的 分 数 个 数 nl、 总 分 sum 和 平均 分 
average。 

(2) 路 径 2(1-2-9-11-12) 的 测试 用 例 : 

score[1]— —1, 

期 望 的 结果 : average 一 一 1, 其 他 量 保持 初始 值 。 

(3) 路 径 3(1-2-3-9-10-12) 的 测试 用 例 : 

输入 多 于 50 个 有 效 分 数 , 即 试图 处 理 50 个 以 上 的 分 数 , 要 求 前 51 个 为 有 效 分 数 。 

期 望 结果 : n1—50 且 算 出 正确 的 总 分 和 平均 分 。 

(A) 路 径 4(1-2-3-4-5-8-2…) 的 测试 用 例 : 

score[ i ] — fi 2 4) RG<50) , 

score[ & ]<0,k<i. 

期 望 结 果 : 根据 输入 的 有 效 分 数 算出 正确 的 分 数 个 数 nl .总 分 sum 和 平均 分 


average, 
4. 源 代码 


main () 
t 
int i=1,nl=n2=0; 
float sum-0; 
float average; 
float score[100]; 
while (score[i]!-- 1 && n2« 50) 
t 
n2=n2+1; 
if (score [i]>0&&score[i]<100) 
{ 
nl=nl+1; 
sum- sumt score[i]; 
H 


i=itl; 





} 
if (n1>0) 
average- sum/nl; 
else 
average--1; 
printf ("nl- $d, sume $f, average- $fWn",nl, sum, average) ; 





单元 测试 软件 JUnit 


实验 目的 : 

(1) 理解 JUnit 的 断言 等 内 容 。 
(2) 测试 Calculator 类 。 

(3) 测试 Sorting 类 。 

(4) 测试 WordDealUtil 类 。 
(5) 测试 Triangle 类 。 

实验 环境 : JUnit. 


31 JUnit 介绍 


3.1.1 JUnit 特点 


JUnit 是 由 Erich Gamma 和 Kent Beck 用 Java 编写 的 进行 单元 测试 的 开源 框架 ， 
JUnit 测试 是 程序 员 测 试 ,程序 员 需要 知道 被 测 软 件 如 何 (How) 完 成 功能 和 完成 什么 样 
(What) 的 功能 。 开 发 者 只 需 遵 循 JUnit 的 框架 编写 测试 代码 , JUnit 就 可 以 自动 完成 测 
试 。 由 于 JUnit 相对 独立 于 所 编写 的 代码 ,测试 代码 可 以 先 于 实现 代码 进行 编写 ,符合 极 
限 编程 的 测试 优先 设计 的 理念 。 

JUnit 共有 7 个 包 , 核 心 的 包 就 是 JUnit. framework 和 JUnit. ruanner。 其 中 ,JUnit. 
framework 包 负责 整个 测试 对 象 的 构架 ,JUnit. runner 负责 测试 驱动 。 

JUnit 有 TestCase, TestResult, TestSuite, TestRunner 4 个 重要 的 类 。 

。 TestCase 类 负责 测试 时 对 类 进行 初始 化 以 及 测试 方法 调用 。 

书写 测试 方法 : public void testXXXXXO 。 

。 TestResult 负责 收集 TestCase 的 执行 结果 。 

。 TestSuite 用 于 包装 TestCase。 

。 TestRunner 负责 对 整个 测试 流程 的 跟踪 ,用 于 显示 测试 结果 ,报告 测试 的 进度 。 

JUnit 用 于 单元 级 测试 ,具有 如 下 优势 : 

(D JUnit 完全 免费 。JUnit 完全 开放 源 代码 ,在 其 基础 上 可 以 进行 二 次 开发 。 

(2) 使 用 方便 。JUnit 可 以 快速 撰写 测试 并 检测 程序 代码 ,JUnit 执行 测试 类 似 于 编 
译 程序 。 








实验 3 BS zc BM wh EX F JUnit 


(3) JUnit 检验 结果 并 提供 立即 回馈 。JUnit 自动 执行 并 且 检 查 结果 ,执行 测试 时 立 
Bp TL t (es E. o 

(4) JUnit 合成 测试 系列 的 层级 架构 。JUnit 引入 了 重 构 概 念 ,把 测试 组 织 成 测试 
组 ,允许 组 合 多 个 测试 自动 回归 测试 。 

(5) 与 IDE 的 集成 。JUnit 一 般 集 成 在 Eclipse 软件 工具 中 个 ,使 用 十 分 方便 。 


3.1.2 JUnit 断言 
JUnit 通过 断言 来 判断 语句 是 否 正确 。 可 以 使 用 的 断言 如 下 : 


* assertTrue(String message. boolean condition) 

* assertTrue(boolean condition) 

* assertFalse( String message. boolean condition) 

* assertFalse( boolean condition) 

* assertEquals( String message. Object expected. Object actual) 

* assertEquals( Object expected, Object actual) 

* assertEquals(String message. String expected. String actual) 

* assertEquals(String expected, String actual) 

* assertEquals(String message. double expected. double actual. double delta) 
* assertEquals(double expected. double actual. double delta) 

* assertEquals(String message. float expected. float actual. float delta) 
* assertEquals(floatexpected. float actual. float delta) 

* assertNotNull(String message. Object object) 

* assertNotNullCObject object) 

* assertNull(String message. Object object) 

* assertNullCObject object) 


32 测试 Calculator 类 


3.2.1 Calculator 类 


Calculator 类 实现 了 加 \ 减 、 乘 、 除 四 则 运算 。 
Calculator 类 代码 如 下 : 


package andycpp; 
public class Calculator { 
private static int result; // 静 态 变 量 用 于 存储 运行 结果 
public void add (int n)( 
result- result*n; 
和 
public void substract (int n) { 
result-result-1; //Bug: 正确 的 应 该 是 result = result-n 


143 





public void multiply (int n)( 
) // 此 方法 尚未 写 好 


public void divide (int n)( 


result- result /1; 

y 

public void clear()( 
result- 0; 

} 

public int getResult () { 


return result; 


3.2.2 CalculatorTest 类 


// 将 结果 清 零 


//Bug: 正确 的 应 该 是 result -result/n 


步骤 1: 将 JUnit 4 单元 测试 包 引 入 JUnit_Test 项 目 。 在 该 项 目 上 右 击 ,选择 “属性 ” 


命令 ,如 图 3.1 所 示 。 
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图 3.1 


¥ JUnit 4 测试 包 引入 JUnit. Test 项 目 截图 1 


在 弹出 的 属性 对 话 框 中 ,选择 Java Build Path. 选择 Libraries 标签 , 单 击 Add 
Library 按钮 ,如 图 3. 2 Bras, 选择 JUnit 4.4% JUnit 4 软件 包 加 入 到 JUnit Test 项 目 。 
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步骤 2: 生成 JUnit 测试 框架 。 在 Eclipse 的 Package Explorer 中 右 击 Calculator 
类 ,在 弹出 菜单 中 选择 New JUnit Test Case 命令 ,如 图 3. 3 所 示 。 
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图 3.4 在 Eclipse 中 创建 Calculator 类 的 测试 用 例 截 图 2 


单 击 Next 按钮 ,系统 会 自动 列 出 Calculator 类 中 所 包含 的 方法 ,如 图 3. 5 所 示 ,选择 
要 测试 的 加 \ 减 、 乘 、 除 4 个 方法 。 

Eclipse 自动 生成 名 为 CalculatorTest 的 新 类 ,代码 中 只 包含 空 的 测试 用 例 ,添加 相 
关 的 测试 用 例 。 

CalculatorTest 类 代码 如 下 : 


package andycpp; 
import static org.JUnit.Assert.* ; 
import org.JUnit.Before; 
import org.JUnit.Ignore; 
import org.JUnit.Test; 
public class CalculatorTest { 
private static Calculator calculator- new Calculator (); 
@ Before 
public void setUp()throws Exception ( 
calculator.clear(); 
} 
@Test 
public void testAdd() { 
calculator .add (2); 
calculator .add (3) ; 
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图 3.5 在 Eclipse 中 创建 Calculator 类 的 测试 用 例 截 图 3 


assertEquals (5, calculator.getResult ()) ; 
// 用 assertEquals 断言 比较 执行 结果 result 和 预期 值 5, 以 判断 测试 是 否 成 功 
) 
G Test 
public void testSubstract () { 
calculator .add (10); 
calculator .substract (3); 
assertEquals (7, calculator.getResult ()); 
k 
@ Ignore ("Multiply ()Not yet implemented") 
Q Test 
public void testMultiply() { 
} 
@Test 
public void testDivide() { 
calculator.add (6); 
calculator.divide (2); 
assertEquals (3, calculator.getResult ()); 


) 


R3. 





行 测试 代码 。 右 击 CalculatorTest 类 ,选择 Run As— Run on Server fi 


令 , 如 图 3.6 所 示 。 
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运行 结果 如 图 3.7 所 示 , 共 进行 了 4 个 测试 ,其 中 1 个 测试 被 忽略 ,2 个 测试 失败 。 


GE es trem 





dm =O 





aCuesiater jore 





(Bl rece tin 



















SEE 
E Minit test 
Bee 


package anaycppy 












pobiio class Caicuiator ( 


ride Tilt owce Refactor Kevicate Zend Project ha Dabw Dele 













Mee 0/4 agere) rale 2 


e V RT 
tendi Dorn =) 


de] tessabetract 10.000 ©) 
[Jd ecimitipty i000 0 
全 tm 0.000 =) 


LIN 





|1-:&eZ£|»-0-Q-.$g-|5o4-|*vs 
rela tete f P CI caedere ere S 
Meister pr I 





| cle eixaele7 
Fit a AP detivat.. 


È leestegrri ssd 


TREE 
U ocuteceri cd 
































E 3.7 








运行 测试 用 例 截图 2 
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修改 Calculator 类 代码 ,重新 进行 JUnit 测试 ,出 现 绿色 的 进度 条 ,说 明 修 改正 确 。 
33 ”测试 Sorting 类 


3.3.1 Sorting 类 


Sorting 类 实现 了 插入 排序 法 ,快速 排序 法 ,交换 等 方法 。 
Sorting 类 代码 如 下 : 


public final class Sorting 
t 
public void insertionSort (int[] a) 
t 
int j; 
for(int p=1; p<a.length; p++) 
{ 
int tmp-a[p]; 
for (j=p; j>0 && tmp<a[j-1]; j--) 
a(jl=alj-1l; 
a[j]- tmp; 


} 
private static void insertionSort (int[] a, int left, int right) 
{ 
for (int p=left+1; p «- right; p++) 
{ 
int tmp=a[p]; 
int j; 
for (j=p; j>left && tmp<a[j-1]; j--) 
a[jI-a(j- 11; 
a[j]- tmp; 


) 
public boolean isSorted(int[] a) { 
for (int i-0; i<a.length-1; i++){ 
if (a[i]>a[i+1]){ 


return false; 


} 

return true; 
} 
public static void quicksort (int [] a) 
{ 

quicksort (a, 0, a.length- 1); 
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i 
private static final int CUTOFF- 10; 
private static void quicksort (int[] a, int left, int right) 
{ 
// 数 组 元 素 个 数 较 少时 用 插入 排序 ,数组 元 素 个 数 较 多 时 用 快速 排序 
if (left+ CUTOFF <=right) 
{ 
int pivot=median3(a, left, right); 
int i-left, j-right-1; 
for(; 7) 
í 
while(a[t*i]«pivot) {} 
while(a[- -j]»pivot)( } 
if(icj) 
swap(a, i, j); 
else 
break; 
) 
swap(a, i, right-1); 
quicksort(a, left, i-1); // 对 小 元 素 排序 
quicksort (a, i+1, right); // 对 大 元 素 排序 
} 
else 
insertionSort (a, left, right); 
} 
private static int median3(int[] a, int left, int right) 
t 
int center- (left+ right)/ 2; 
if (a[center]<a[left]) 
swap(a, left, center); 
if (a[right]<a[left]) 
swap(a, left, right); 
if (a[right]<a[center]) 
swap(a, center, right); 
swap(a, center, right-1); 
return a[right-1]; 
} 
public static final void swapReferences (Object [] a, int indexl, int index2) 
// 交 换 


Object tmp-a[indexl]; 
a[index1]=a[index2]; 
a[index2]- tmp; 





public static final void swap (int[] a, int indexl,int index2) { 
int tmp-a[indexl]; 
a [indexl]-a [index2]; 
a [index2]- tmp; 


3.3.2 SortingTest 类 


步骤 1: 将 JUnit 4 单元 测试 包 引 入 JUnit Test 项 目 。 在 该 项 目 上 右 击 ,选择 “属性 ” 
命令 ,在 弹出 的 属性 对 话 框 中 ,首先 在 左边 选择 Java Build Path, 然 后 在 右边 选择 
Libraries 标签 , 单 击 Add Library 按钮 ,选择 JUnit 4 并 单 击 Finish 按钮 ,添加 成 功 后 如 
图 3.8 所 示 。 
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图 3.8 将 JUnit 4 测试 包 引 入 JUnit_Test 项 目 图 


步骤 2: 生成 JUnit 测试 框架 。 在 Eclipse 的 Package Explorer 中 右 击 Sorting 类 , 选 
择 New-JUnit Test Case 命令 ,创建 一 个 Sorting 类 的 测试 用 例 ,如 图 3.9 所 示 。 

步骤 3: 单 击 运行 按钮 ,运行 Sorting 类 的 测试 类 ,运行 结果 如 图 3. 10 所 示 。 

SortingTest 类 的 代码 如 下 : 


import static org.JUnit.Assert. * ; 
import org.JUnit.Test; 
public class SortingTest { 
Sorting sort=new Sorting (); 
@Test 
public void testInsertionSort () { 
int[] a=new int[]{7,9,10,2,5,8,13,6,14,20,21,1,4,14,24}; 
sort.insertionSort (a) ; 


assertEquals (true, sort.isSorted(a)); 
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图 3. 10 iB fF Sorting 类 的 测试 类 运行 结果 图 


@Test 
public void testIsSorted () { 
int[] a=new int[]{7,9,10,2,5,8,13,6,14,20,21,1,4,14,24}; 
sort.insertionSort (a); 
assertEquals (true, sort.isSorted(a)); 
// 交 换 位 置 
int temp-a[4]; 
a[4]-a[5]; 
a[5]- temp; 
assertEquals (false, sort.isSorted(a)); 





DHS c wt EA TE sunit 


} 

@Test 

public void testQuicksort () { 
int[] a=new int[]{7,9,10,2,5,8,13,6,14,20,21,1,4,14,24}; 
Sorting.quicksort (a) ; 
assertEquals (true, sort.isSorted (a) ); 
int[] b-new int[](7,9,10,2,5); 
Sorting.quicksort (b) ; 
assertEquals (true, sort.isSorted (b)); 

i 

@Test 

public void testMedian3() { 
int[] a=new int[](6,9,10,2,5,8,13, 7,14,20,21,1,4,14,24); 
int[] b=new int[](6, 9,10,2,5,8,13,24,14,20,21,1,4,14,7); 
int[] c=new int[]{7,9,10,2,5,8,13,6,14,20,21,1,4,14, 24}; 
int[] d=new int[]{7,9,10,2,5,8,13,24,14,20,21,1,4,14, 6}; 
int[] e=new int[] {24,9,10,2,5,8,13,7,14,20,21,1,4,14,6}; 
int[] f=new int[] {24,9,10,2,5,8,13,6,14,20,21,1,4,14,7}; 
Sorting.quicksort (a) ; 
Sorting.quicksort (b) ; 
Sorting.quicksort (c) ; 
Sorting.quicksort (d) ; 
Sorting.quicksort (e) ; 
Sorting.quicksort (f); 
assertEquals (true, sort .isSorted (a) ); 
assertEquals (true, sort.isSorted (b) ); 
assertEquals (true, sort.isSorted(c)); 
assertEquals (true, sort.isSorted (d)); 
assertEquals (true, sort .isSorted (e) ); 
assertEquals (true, sort .isSorted (f) ) 7 
} 

) 


分 析 : 绿色 的 进度 条 说 明 测试 运行 通过 了 。 单 元 测试 代码 不 是 用 来 证 明 被 测 代码 是 
正确 的 ,而 是 为 了 发 现代 码 错 误 。 因 此 ,单元 测试 的 范围 要 全 面 ,比如 对 边界 值 /正常 值 / 
错误 值 等 进行 测试 。 


34 测试 WordDealUtil 类 


3.4.1 WordDealUtil 类 


WordDealUtil 类 对 名 称 、 地 址 等 字符 串 格式 的 内 容 进 行 格式 检查 ,将 Java 对 象 名 称 
(每 个 单词 的 头 字 母 大 写 ) 按 照 数 据 库 命名 的 习惯 格式 化 为 小 写字 母 ,并 且 使 用 下 夯 线 分 
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隔 名 称 中 的 单词 。 例 如 ,employeeInfo 经 过 格式 化 之 后 变 为 employee_Info。 
WordDealUtil 类 代码 如 下 : 


package divide letter; 
import java.util.regex.Matcher; 
import java.util.regex.Pattern; 
/ * java.util.regex 是 一 个 用 正则 表达 式 规定 的 模式 对 字符 串 进行 匹配 的 类 库 包 。 它 包括 
两 个 类 :Pattern 和 Matcher, Pattern 是 正则 表达 式 经 编译 后 的 表现 模式 。Matcher 是 一 
个 状态 机 器 , 它 以 Pattern 对 象 作为 匹配 模式 对 字符 串 进行 匹配 检查 。* / 
public class WordDealUtil ( 
public static String wordFormat4DB (String name) 
t 
Pattern p- Pattern.compile ("[A- Z2]") ; 
// 将 给 定 的 正则 表达 式 编译 并 赋予 给 Pattern 类 
Matcher m- p.matcher (name) ; 
StringBuffer sb- new StringBuffer (); 
while (m.find()) { 
//if() 
m.appendReplacement (sb, "_"+m.group()); 
/ [group () 返 回 当前 查找 而 获得 的 与 组 匹配 的 所 有 子 串 内 容 
//appendReplacement (StringBuffer sb, String replacement) 
// 将 当前 匹配 子 串 替 换 为 指定 字符 串 ,并 且 将 替换 后 的 子 串 以 及 上 次 匹配 子 串 之 后 
// 的 字符 串 添加 到 一 个 StringBuffer 对 象 中 
} 
//appendTail 将 最 后 一 次 匹配 后 剩余 的 字符 串 添加 到 一 个 StringBuffer 对 象 里 


return m.appendTail (sb) .toString().toLowerCase|(); 


3.4.2 WordDealUtilTest 测试 类 
WordDealUtilTest 测试 类 代码 如 下 : 


package divide letter; 
import static org.junit.Assert. * ; 
import org.junit.Test; 
public class WordDealUtilTest { 
/* @Test 
public void WordFormat4DBNormal () { 
String target- "employeeInfo"; 
String result-WordDealUtil.wordFormat4DB (target); 
assertEquals ("employee info",result); 
ee 
@Test 
public void WordFormat4DBNu11 () { 
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// 测 试 null 时 的 处 理 情况 
String target-null; 
String result-WordDealUtil.wordFormat4DB (target); 
assertNull (result); 

) 

@ Test 

public void WordFormat4DBEmpty () ( 

// 测 试 空 字符 串 的 处 理 情况 
String target=""; 
String result-WordDealUtil.wordFormat4DB (target) ; 
assertEquals ("", result); 

} 

@Test 

public void WordFormat4DBegin () { 

// 测 试 首 字 母 大 写 时 的 处 理 情况 
String target- "EmployeeInfo"; 
String result-WordDealUtil.wordFormat4DB (target); 
assertEquals ("employee info",result); 

} 

@Test 

public void WordFormat4DBEnd () { 

// 测 试 尾 字母 大 写 时 的 处 理 情况 
String target- "employeeInfoA"; 
String result-WordDealUtil.wordFormat4DB (target); 
assertEquals ("employee info a",result); 

) 

@ Test 

public void WordFormat4DTogether () { 

// 测 试 多 个 相 邻 字母 大 写 时 的 处 理 情况 
String target- "employeeAInfo"; 
String result-WordDealUtil.wordFormat4DB (target); 
assertEquals ("employee a info",result); 


) 


JUnit 运行 后 提示 两 个 测试 情况 未 通过 : 

(1) 当 首 字母 大 写 时 得 到 的 处 理 结果 与 预期 有 偏差 ,造成 测试 失败 (failure) 。 

(2) 对 null 测试 的 处 理 结果 直接 抛 出 了 测试 错误 (error) 。 

分 析 可 知 ,被 测 代码 中 并 没有 对 首 字母 大 写 和 null 这 两 种 特殊 的 情况 进行 处 理 , 如 
图 3.11 所 示 。 

在 wordFormat4DB 中 添加 如 下 代码 ,用 于 对 首 字母 大 写 和 null 这 两 种 特殊 的 情况 
进行 处 理 , 再 次 运行 JUnit ,程序 正确 。 


// 对 null 进行 判断 
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图 3.11 JUnit 测试 WordDealUtilTest 结果 图 


if (name-- null) 
return null; 


// 对 首 字母 大 写 的 判断 
if (name!=""&&sb.charAt (0)=='_') 
sb= sb.deleteCharAt (0) ; 


35 Mix Triangle 类 


3.5.1 Triangle 类 


Triangle 类 实现 了 通过 三 角形 三 边 对 三 角形 形状 的 判定 ,如 非 三 角形 (Illegal) ,一般 
三 角形 (Scalene) .等 腰 三 角形 (Isosceles) SFH = fA JÉ (Regular) 。 
Triangle 类 代码 如 下 : 


public class Triangle ( 
protected long lborderA- 0; 
protected long lborderB=0; 
protected long lborderC-0; 
// 构 造 函 数 
public Triangle (long lborderA, long lborderB, long lborderC)( 
this.lborderA- lborderA; 


RES STM KF sunt 















this.lborderB- lborderB; 
this.lborderC- lborderC; 
} 
// 检 测 是 否 三 角形 
public boolean isTriangle (Triangle triangle){ 
boolean isTriangle- false; 
// 检 测 取 值 范 
if((triangle.lborderA» 0 && triangle.lborderA <=Long.MAX_VALUE) 
&& (triangle. lborderB> 0 && triangle.lborderB «-Long.MAX VALUE) 
&& (triangle.lborderC» 0 && triangle.lborderC «—long.MAX VALUE))( 
// 检 测 是 否 两 边 之 差 小 于 第 三 边 
if (diffOfBorders (triangle.lborderA, triangle.lborderB) 
«triangle.lborderC 
&& diffOfBorders (triangle.lborderB, triangle.lborderC)« 
triangle.lborderA 
&& diffOfBorders (triangle.lborderC, triangle.lborderA)« 
triangle.lborderB)( 
isTriangle-true; 


} 
return isTriangle; 
} 
// 检 测 三 角形 类 型 : 非 三 角形 ,一般 三 角形 .等 腰 三 角形 .等 边 三 角形 
public String getType (Triangle triangle) { 
String strType- "Illegal"; 
if (isTriangle (triangle) ) { 
// 等 边 三 角形 
if(triangle.lborderA ==triangle.lborderB 
&& triangle.lborderB ==triangle.lborderC) { 
strType- "Regular"; 
J 
// 一 般 三 角形 
else if((triangle.lborderA !=triangle.lborderB) 
&&(triangle.lborderB !-triangle.lborderC) 
&&(triangle.lborderA !=triangle.lborderC) ) { 
strType- "Scalene"; 
} 
// 等 腰 三 角形 
else { 


strType= "Isosceles"; 


return strType; 
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// 计 算 两 边 之 差 

public long diffOfBorders (long a, long b){ 
return (a»b)? (a-b): (b-a); 

} 

// 得 到 边 的 长 度 

public long[] getBorders () { 
long[] borders=new long[3]; 
borders [0]=this.lborderA; 
borders [1]=this.lborderB; 
borders [2]= this. lborderC; 


return borders; 


3.5.2 TriangleTest 类 
TriangleTest 类 代码 如 下 : 


import static org.junit.Assert. * ; 
import org.junit.Test; 
public class TriangleTest ( 
Q Test 
public void testl()í 
Triangle triangle- new Triangle (2, 3, 6); 
String actualType- triangle.getType (triangle); 
String expectedType- "Illegal"; 
assertEquals (expectedType, actualType); 
) 
Q Test 
public void test2(){ 
Triangle triangle- new Triangle (3, 3, 3); 
String actualType- triangle.getType (triangle); 
String expectedType- "Regular"; 
assertEquals (expectedType, actualType); 
) 
Q Test 
public void test3(){ 
Triangle triangle- new Triangle (2, 3, 4); 
String actualType- triangle.getType (triangle); 
String expectedType- "Scalene"; 
assertEquals (expectedType, actualType); 
) 
Q Test 
public void test4(){ 
Triangle triangle- new Triangle (3, 3, 4); 





FES SMR HF sunt 


String actualType=triangle.getType (triangle); 
String expectedType- "Isosceles"; 
assertEquals (expectedType, actualType); 

} 

@Test 

public void test5(){ 
Triangle triangle- new Triangle (- 1, 3, 4); 
String actualType- triangle.getType (triangle); 
String expectedType- "Illegal"; 
assertEquals (expectedType, actualType); 





测试 管理 软件 TestDirector 


实验 目的 : 

(1) 理解 TestDirector 的 功能 。 

(2) 熟练 掌握 TestDirector 的 操作 步骤 。 
实验 环境 : TestDirector 软件 。 


41 TestDirector 简介 


TestDirector 是 HP 公司 推出 的 基于 Web 的 测试 管理 工具 ,能 够 系统 地 控制 整个 测 
试 过 程 ,并 创建 整个 测试 工作 流 的 框架 和 基础 ,使 整个 测试 管理 过 程 变 得 更 为 简单 和 有 组 
织 。TestDirector 通过 工程 数据 库 , 将 每 一 个 测试 点 都 对 应 一 个 指定 的 测试 需求 ,并 提供 
直观 和 有 效 的 方式 来 计划 和 执行 测试 集 ,收集 测试 结果 并 分 析 数 据 。 

TestDirector 提供 完善 的 缺陷 跟踪 系统 ,能 够 跟踪 缺陷 从 产生 到 最 终 解 决 的 全 过 程 。 
TestDirector 能 够 与 WinRunner, LoadRunner 等 需求 和 配置 管理 工具 、 建 模 工 具 无 颖 链 
接 , 提 供 全 套 解 决 方案 选择 来 进行 全 部 自动 化 的 应 用 测试 。 

TestDirector 的 测试 管理 包括 需求 定义 .测试 计 划 ,测试 执行 和 缺陷 跟踪 4 个 阶段 。 


1. 需求 定义 


需求 分 析 用 于 分 析 应 用 程序 并 确定 测试 需求 。 具 体内 容 如 下 : 

(D 定义 测试 范围 。 检 查 应 用 程序 文档 ,并 确定 测试 范围 一 一 测试 目的 目标 和 
策略 。 

(2) 创建 需求 。 创 建 需 求 树 , 并 确定 它 涵盖 所 有 的 测试 需求 。 

(3) 描述 需求 。 为 需求 树 中 的 每 一 个 需求 主题 建立 一 个 详细 的 目录 ,并 描述 每 一 个 
需求 ,给 它 分 配 一 个 优先 级 ,如 有 必要 还 可 以 加 上 附件 。 

(4) 分 析 需 求 。 产 生 报告 和 图 表 以 帮助 分 析 测 试 需求 ,并 检查 需求 以 确保 它们 在 测 
试 范围 内 。 


2. 测试 计划 


测试 计划 阶段 基于 测试 需求 建立 测试 计划 。 具 体内 容 如 下 : 
CD 定义 测试 策略 。 检 查 应 用 程序 、 系 统 环境 和 测试 资源 ,并 确认 测试 目标 。 
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(2) 定义 测试 主题 。 将 应 用 程序 基于 模块 和 功能 进行 划分 ,并 对 应 到 各 个 测试 单元 
或 主题 ,构建 测试 计划 树 。 

(3) 定义 测试 。 定 义 每 个 模块 的 测试 类 型 ,并 为 每 一 个 测试 添加 基本 的 说 明 。 

(4) 创建 需求 覆盖 。 将 每 一 个 测试 与 测试 需求 进行 连接 。 

(5) 设计 测试 步骤 。 对 于 每 一 个 测试 ,先决 定 其 要 进行 的 测试 类 型 , 若 准备 进行 手动 
测试 ,需要 为 其 在 测试 计划 树 上 添加 相应 的 测试 步骤 。 测 试 步骤 描述 测试 的 详细 操作 AE 
查 点 和 每 个 测试 的 预期 结果 。 

(6) 分 析 测 试 计划 。 产 生 报 告 和 图 表 来 帮助 分 析 测 试 计划 数据 ,并 检查 所 有 测试 以 
确保 它们 满足 测试 目标 。 


3. 测试 执行 


测试 执行 创建 测试 集 并 执行 测试 。 具 体内 容 如 下 : 

(D 创建 测试 集 。 在 工程 中 定义 不 同 的 测试 组 来 达到 各 种 不 同 的 测试 目标 ,并 确定 
每 个 测试 集 都 包括 哪些 测试 。 

(2) 确定 进度 表 。 为 测试 执行 制定 时 间 表 , 并 为 测试 员 分 配 任务 。 

(3) 运行 测试 。 自 动 或 手动 执行 每 一 个 测试 集 。 

CA) 分 析 测 试 结果 。 查 看 测试 结果 并 确保 应 用 程序 缺陷 已 经 被 发 现 。 生 成 的 报告 和 
图 表 可 以 帮助 分 析 这 些 结果 。 


4. 缺陷 跟踪 


缺陷 跟踪 报告 程序 中 产生 的 缺陷 并 跟踪 缺陷 修复 的 全 过 程 。 具 体内 容 如 下 : 

(1) 添加 缺陷 。 报 告 程序 测试 中 发 现 的 新 的 缺陷 。 在 测试 过 程 中 的 任何 阶段 ,质量 
保证 人 员 、 开 发 者 、 项 目 经 理 和 最 终 用 户 都 能 添加 缺陷 。 

(2) 检查 新 缺陷 。 检 查 新 的 缺陷 ,并 确定 哪些 缺陷 应 该 被 修复 。 

(3) 修复 打开 的 缺陷 。 修 复 那 些 决定 要 修复 的 缺陷 。 

CD 测试 新 构建 。 测 试 应 用 程序 的 新 构建 ,重复 上 面 的 过 程 ,直到 缺陷 被 修复 。 

G) 分 析 缺 陷 数 据 。 产 生 报 告 和 图 表 来 帮助 分 析 缺 陷 修复 过 程 , 并 帮助 决定 什么 时 
候 发 布 该 产品 。 





42 TestDirector 操作 步骤 


1. 启动 TestDirector 


在 “开始 ”菜单 单 击 TestDirector 图 标 ,TestDirector 启动 后 的 首页 如 图 4. 1 所 示 ,地 
址 栏 为 : http:// 服 务 器 名 (或 者 TP 地 址 )/TDBIN。 

单 击 左 侧 的 TestDirector, 进 入 TestDirector 的 主 界面 ,选择 域 和 工程 ,输入 用 户 名 
和 密码 ,登录 进入 TestDirector 主 界 面 。 本 书 选 用 默认 的 域 和 工程 ,采用 自 带 的 Demo 项 
目 例子 ,用 默认 超级 用 户 Admin, 输 入 密码 (默认 为 空 ), 单 击 Login 按钮 ,登录 


161 


4k CfROGH LX T1 RR WE dT i Xo 4f dB Re 


ERG ARD SEN AG TAT SEG 


Qs: 0O DEG le tw Osa 85 


LIC EOSTETIEL S] 





TestDirector 8.0 





图 4.1 TestDirector 登录 界面 


TestDirector。 
单 击 TestDirector 首页 左 侧 的 Site Administrator, 输入 密码 (默认 为 空 ), 进 入 
TestDirector 管理 界面 ,如 图 4.2 所 示 。 


3] D Mercury Tesrorector 8... | 
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图 4.2 TestDirector Site Administrator 界面 


2. TestDirector 主 窗口 


TestDirector 的 主 窗口 (图 4.3) 由 以 下 几 部 分 构成 : 
* TestDirector Toolbar, 显 示 工 程 常用 的 命令 。 
。 Menu Bar, 显 示 模 块 常用 的 命令 。 


fft TestDitector | 





* Tools Button, ,显示 常用 的 工具 。 
EAE A oe » Ei = 




















模块 选项 卡 工具 栏 菜单 栏 工作 窗口 模块 工具 栏 工具 按钮 
图 4.3 TestDirector 主 窗口 





3. TestDirector 应 用 举例 


1) 项 目 管理 库 环 境 配 置 

登录 Site Administrator 后 ,在 Projects 标签 页 中 创建 域 .只 有 系统 的 域 用 户 可 以 共 
享 这 个 域 的 存储 区 ,一 个 域 可 以 存储 多 个 工程 。 

当 创建 一 个 TestDirector 工程 后 ,需要 存储 和 管理 TestDirector 自身 产生 和 连接 的 
数据 库 。 每 一 个 工程 都 支持 通过 数据 库 来 存储 工程 信息 。 在 默认 域 (default) 中 创建 测试 
项 目 tdtest, 数 据 库 类 型 为 Microsoft SQL。 在 工具 栏 选 择 Create Project, 输 入 项 目 名 称 ， 
选择 数据 库 MS-SQL, 如 图 4.4 所 示 。 














4.4 创建 测试 项 目 


单 击 Next 按钮 ,输入 数据 库 网 络 服务 器 名 、 数 据 库 用 户 名 和 密码 (要 具有 创建 数据 





库 表 的 权限 ) ,如 图 4. 5 所 示 。 连 接 成 功 后 ,给 出 提示 信息 ,如 图 4.6 所 示 。 





图 4.5 连接 数据 库 


B Servers | Site Config | SiteScope 





4.6 连接 成 功 后 的 提示 信息 


单 击 Create 按钮 ,系统 创建 数据 库 及 相应 的 表 , 创 建成 功 后 ,数据 库 中 自动 生成 用 
户 ,格式 为 “域名 _ 测 试 项 目 名 _db”, 默 认 密 码 为 空 。 对 于 本 例 , 用 户 为 default_tdtest_db， 
密码 为 空 ,如 图 4.7 所 示 。 

TestDirector 允许 管理 用 户 访 问 工程 的 权限 , 它 会 创建 一 个 拥有 权限 的 用 户 列表 并 
为 一 个 组 或 一 个 用 户 分 配 一 个 口令 。 在 TestDirector 中 用 户 所 拥有 的 权限 是 由 该 用 户 所 
在 的 用 户 组 决定 的 。TestDirector 允许 为 工程 中 指定 的 目录 创建 包含 特权 和 许可 机 制 的 
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图 4.7 数据 库 表 信息 


规则 。 


在 系统 中 添加 用 户 , 单 击 Users 标签 ,选择 New 添加 用 户 , 输 入 新 增 用 户 信息 , 单 击 
OK 按钮 后 ,成功 加 入 该 用 户 , 如 图 4.8 所 示 。 



































图 4.8 添加 用 户 并 输入 用 户 信息 


增加 项 目 用 户 后 ,退出 Site Administrator 界面 , 单 击 TestDirector 主 界面 左边 链接 
列表 中 的 TestDirector 链接 进入 TestDirector 登录 界面 ,如 图 4. 9 所 示 。 在 登录 界面 右 
上 角 单 击 CUSTOMIZE. ,为 成 员 分 配 权 限 ,如 图 4. 10 所 示 。 

如 果 某 个 组 (group) 拥 有 了 某 个 权限 ,那么 该 组 下 的 成 员 也 都 具有 该 权限 。 

* TDAdmin: Admin 用 户 群 成 员 有 全 部 的 权限 。 

* QATester: 具有 管理 需求 .测试 计划 、 测 试 库 和 缺陷 等 权限 ,只 能 添加 和 修改 缺 

陷 , 不 能 删除 缺陷 。 
* Project Manager; 具有 管理 需求 ,测试 计划 测试 库 和 缺陷 的 权限 。 
* Developer; 具有 管理 测试 库 和 缺陷 的 权限 。 
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图 4.10 分 配 权限 


* View: 在 TestDirector 项 目 里 只 有 只 读 权限 , 只 能 更 改 自己 的 密码 和 属性 。 

2) 管理 测试 需求 

在 执行 测试 之 前 ,应 该 指定 测试 需求 。 测 试 需求 可 以 与 需求 规格 说 明 书 的 需求 一 一 
对 应 ,实际 上 ,有 些 公司 就 是 用 TestDirector 的 需求 管理 模块 来 管理 和 维护 需求 规格 说 明 
书 的 。 

测试 需求 详细 描述 了 应 该 测试 的 范围 和 内 容 , 给 测试 组 的 后 续 测试 过 程 提 供 基本 依 
据 。 测 试 需求 可 以 与 测试 的 用 例 和 缺陷 对 应 起 来 ,从 而 实现 需求 的 可 跟踪 性 ,并 且 帮 助 测 
试 组 长 和 项 目 经 理 判断 测试 的 质量 以 及 提供 产品 满足 需求 程度 的 参考 。 应 该 通过 定义 测 
试 需求 来 开始 整个 应 用 程序 的 测试 过 程 。 需 求 详细 地 描述 了 应 用 程序 中 哪些 需要 被 测 
试 ,并 为 测试 组 提供 了 整个 测试 过 程 的 基础 。 通 过 定义 这 些 需求 ,能 够 更 好 地 聚焦 于 商业 
需要 对 测试 进行 计划 和 管理 。 需 求 与 测试 和 缺陷 关联 ,从 而 确保 整个 过 程 可 追溯 并 帮助 
整个 过 程 的 决策 。 

在 TestDirector 中 通过 REQUIREMENTS 模块 的 需求 树 来 管理 测试 需求 , 如 
图 4.11 所 示 。 
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图 4. 11 TestDirector ff] REQUIREMENTS 模块 


通过 选择 Requirements 菜单 下 的 子 菜单 New Requirement 和 New Child Requirement 
来 创建 需求 项 和 子 需求 项 ,组 织 需求 的 层次 关系 ,从 而 形成 需求 树 。 

每 一 项 需求 都 有 唯一 的 ReqID 标识 。 在 每 一 个 需求 项 的 Description 页 描述 该 项 需 
求 的 具体 内 容 。 在 Priority 列 中 为 每 一 个 需求 项 选择 一 个 优先 级 ,默认 优先 级 划分 成 以 
下 几 个 级 别 : 

* 1 一 Low。 

e 2— Medium, 

* 3 一 High。 

* 4 一 Very High, 

* 5 一 Urgent。 

可 根据 需要 选择 合适 的 优先 级 别 。 测 试 需求 与 测试 用 例 可 以 通过 测试 覆盖 把 两 者 关 
联 起 来 。 关 联 的 操作 步骤 如 下 : 

(1) 切换 到 Coverage View 的 覆盖 视图 。 

(2) 选择 Document View 所 在 的 下 拉 框 。 

(3) 选中 Coverage View, 则 以 覆盖 视图 展示 需求 项 及 覆盖 需求 项 的 测试 用 例 , 如 
图 4.12 所 示 。 

















4. 12 TestDirector 的 覆盖 视图 
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在 需求 树 中 选中 某 个 需求 项 后 ,可 在 右边 的 Tests Coverage 界面 单 击 Select Tests 
按钮 ,选择 需要 的 测试 用 例 , 当 然 前 提 是 测试 用 例 已 经 设计 好 了 。 这 样 就 把 需求 和 覆盖 需 
求 的 测试 用 例 关联 起 来 。 可 以 通过 计算 每 一 项 需求 对 应 的 测试 用 例 个 数 来 统计 对 该 项 需 
求 的 覆盖 力度 。 需 求 与 测试 用 例 之 间 的 关联 是 相互 的 ,也 可 以 在 测试 用 例 设 计 的 界面 选 
择 需 要 歼 盖 的 需求 项 ,来 达到 关联 的 目的 。 这 在 后 面 会 再 讲 到 。 

在 测试 需求 管理 模块 中 ,还 有 生成 分 析 报 告 的 功能 ,包括 测试 需求 文档 报告 .需求 基 
本 情况 报告 .需求 覆盖 情况 报告 等 。 图 4. 13 展示 了 需求 的 优先 级 分 布 情况 。 要 生成 分 析 
报告 ,可 选择 Analysis 菜单 的 Reports 命令 ,选择 需要 报告 的 类 型 ,该 项 用 于 产生 文本 类 
型 的 报告 ;而 选择 Graphs 命令 则 用 于 产生 图 表 类 型 的 报告 。 

















图 4.13 需求 的 优先 级 分 布 图 


测试 人 员 都 知道 ,最 终 判 断 软 件 是 否 正 确 必须 依据 用 户 的 需求 。 而 TestDirector 就 
是 通过 上 面 所 说 的 测试 需求 管理 模块 来 管理 和 维护 这 一 测试 的 根本 依据 的 。 

3) 管理 测试 用 例 

在 分 析 和 明确 了 测试 需求 后 ,需要 进一步 地 详细 设计 获 盖 需求 的 测试 用 例 , 用 于 指导 
测试 人 员 的 测试 执行 。 测 试用 例 的 设计 是 对 将 来 的 测试 活动 进行 计划 的 一 个 过 程 ， 
TestDirector 通过 TEST PLAN 模块 来 管理 测试 用 例 。 测 试用 例 的 管理 可 以 通过 树 状 结 
构 的 层次 关系 来 组 织 , 如 图 4. 14 所 示 。 

下 面 是 一 个 添加 测试 用 例 的 操作 过 程 : 

(1) 选择 Planning 一 New Folder—New Test 命令 ,来 创建 测试 用 例 分 类 目录 和 测试 
用 例 。 

(2) 选中 某 个 测试 用 例 .可 在 右边 的 Details 标签 中 编辑 该 测试 用 例 的 描述 ,例如 测 
试用 例 的 目的 ,测试 用 例 输入 的 参数 等 。 

(3) 在 Design Steps 标签 中 可 编辑 测试 用 例 的 测试 步骤 、 预 期 结果 ,如 图 4. 15 所 示 。 

(4) 在 Attachments 标签 中 可 以 加 入 一 些 必要 的 附件 ,例如 测试 参数 文件 或 测试 数 
据 文件 ,还 可 以 加 入 URL 地 址 .屏幕 截图 .系统 信息 等 内 容 。 

(5) 在 Reqs Coverage 标签 中 可 以 单 击 Select Req 加 入 本 测试 用 例 覆 盖 的 需求 项 ,如 
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图 4.16 所 示 。 

在 测试 用 例 设计 模块 ,可 通过 选择 Analysis 命令 来 选择 各 种 关于 测试 用 例 的 报告 。 
测试 用 例 是 测试 的 设计 结果 ,TestDirector 通过 测试 计划 模块 的 功能 来 管理 和 维护 测试 
用 例 , 形 成 测试 项 目的 测试 用 例 库 。 

4) 管理 测试 过 程 

在 设计 好 测试 用 例 后 ,就 可 以 在 测试 执行 时 选择 需要 参与 测试 的 测试 用 例 ,打包 成 一 
个 测试 的 集合 ,并 按照 集合 中 的 每 一 项 测试 用 例 进行 测试 。 这 个 过 程 的 管理 在 
TestDirector 中 是 用 TEST LAB 模块 来 实现 的 ,如 图 4. 17 所 示 。 

下 面 是 一 个 创建 测试 过 程 并 执行 测试 的 操作 步骤 : 

(1) 在 界面 左边 的 Test Sets 编辑 区 域 添加 需要 执行 的 测试 集合 。 选 择 Test Sets 
New Test Set 命令 ,就 可 以 添加 一 个 空 的 测试 集合 。 这 是 一 个 计划 测试 任务 的 过 程 ,一 











图 4.16  TestDirector 测试 用 例 中 的 覆盖 项 




















图 4. 17 TestDirector 测试 管理 界面 


般 由 测试 组 长 负责 编辑 测试 集合 ,并 选择 需要 在 这 次 测试 任务 中 执行 的 测试 用 例 。 

(2) 在 右边 区 域 的 Execution Grid 页 , 单 击 Select Tests 按钮 ,可 为 测试 集合 添加 需 
要 执行 的 测试 用 例 。 

(3) 添加 了 需要 的 测试 用 例 后 ,测试 组 长 在 Responsible Tester 列 中 指定 测试 用 例 由 
谁 执行 。 

(4) 指定 计划 执行 的 时 间 , 如 图 4. 18 所 示 。 

(5) 负责 按 该 测试 用 例 执 行 测试 的 人 在 测试 过 程 中 ,需要 在 Status 列 更 新 测试 用 例 
的 执行 状态 ,还 需要 指定 真正 执行 的 日 期 和 时 间 。 

(6) 单 击 Run 按钮 ,一 步 一 步 地 执行 测试 ,并 记录 测试 结果 。 

在 测试 过 程 管理 模块 ,可 通过 Analysis 菜单 选择 各 种 关于 测试 过 程 和 进度 的 报告 。 
测试 过 程 管理 是 考验 测试 人 员 尤 其 是 测试 管理 者 安排 测试 任务 和 分 工 的 技巧 以 及 选择 测 
试用 例 的 策略 。 测 试 过 程 也 是 测试 工作 的 记录 过 程 , 是 测试 人 员工 作 过 程 的 体现 。 
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图 4. 18  TestDirector 测试 执行 界面 


5) 管理 测试 缺陷 

缺陷 跟踪 管理 功能 是 测试 管理 工具 的 主角 ,也 是 测试 人 员 日 常 工作 最 集中 的 地 方 ,并 
且 也 是 测试 人 员 与 开发 人 员 沟通 的 基础 平台 。 缺 陷 跟踪 管理 功能 在 TestDirector 中 是 通 
过 DEFECTS 模块 来 实现 的 ,如 图 4. 19 所 示 。 
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图 4.19 TestDirector 缺陷 跟踪 管理 界面 


6) 录入 缺陷 
选择 Defects- Add Defect 命令 ,可 以 往 缺 陷 列 表 中 添加 一 条 缺陷 记录 ,如 图 4. 20 所 
示 , 在 这 个 界面 上 ,测试 人 员 可 以 将 发 现 的 缺陷 的 相关 信息 录入 到 缺陷 列表 中 。 
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图 4.20 缺陷 录入 界面 


一 般 需要 录入 的 信息 应 该 包括 以 下 字段 的 内 容 : 
* Summary ,缺陷 的 简要 描述 。 
Assigned To, 分 派 给 谁 负责 处 理 这 个 缺陷 。 

。 Detected By, 这 个 缺陷 是 由 谁 发现 的 。 

* Detected in Version ,这 个 缺陷 是 在 哪个 版 本 发 现 的 。 

。 Severity, 缺 陷 的 严重 级 别 。 

。 Project ,缺陷 出 现在 哪个 项 目 。 

* Subject ,缺陷 出 现在 哪个 功能 模块 。 

* Status ,一 般 新 录入 缺陷 时 把 缺陷 状态 设置 为 New。 

。 Description ,缺陷 的 详细 描述 。 

把 缺陷 正确 录入 后 , 接 下 来 的 工作 就 是 跟踪 缺陷 的 修改 状态 直到 关闭 。 不 同 的 项 目 
组 成 员 或 角色 可 以 使 用 不 同 的 功能 来 对 缺陷 记录 进行 管理 和 维护 。 

7) 利用 TestDirector 生成 测试 报告 

在 TestDirector 的 每 个 模块 中 都 会 有 一 个 Analysis 的 菜单 ,用 于 查看 和 定制 各 种 类 
型 的 分 析 报 告 。 报 告 分 成 两 大 类 ,一 类 是 Reports 子 菜单 下 的 报告 , 另 一 类 是 Graphs F 
菜单 下 的 报告 ,分 别 代 表 记 录 型 和 分 析 型 两 种 测试 报告 。 

CD 记录 型 报告 是 指 把 所 有 过 程 记录 数据 罗列 出 来 ,形成 列表 。 在 测试 需求 管理 模 
块 中 ,选择 Reports 子 菜单 下 的 Standard Requirements Report 命令 , 则 会 出 现 图 4.21 所 
示 的 标准 需求 报告 。 

(2) 分 析 型 报告 是 指 通 过 统计 图 表 、 趋 势 图 、 状 态 图 等 形式 对 数据 进行 分 析 和 统计 。 
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Change Date 


4.21 标准 需求 报告 





这 种 报告 的 特点 是 能 让 别人 看 到 整体 的 .全 局 的 高 层 的 .形象 的 直观 的 报告 。 例 如 ,在 
测试 用 例 管理 模块 ,选择 Graphs 子 菜单 下 的 Summary - Group by Status 命令 , 则 出 现 
如 图 4. 22 所 示 的 报告 。 
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Requirements - Progress Graph 























图 4.22 测试 人 员 的 测试 用 例 设 计 情况 


两 种 类 型 的 报告 各 有 特点 ,全 面 的 测试 报告 应 该 包括 这 两 种 类 型 的 报告 。 让 不 同 的 
项 目 组 成 员 可 以 找到 自己 关心 的 报告 区 域 。 例 如 ,项 目 经 理 可 能 更 关心 高 层 的 分 析 总 结 
性 的 数据 ,而 开发 人 员 和 测试 人 员 可 能 需要 仔细 分 析 基 础 性 的 数据 。 


173 





功能 测试 软件 


实验 目的 : 

(1) 理解 功能 测试 软件 的 测试 原理 。 
(2) 采用 VB 6.0 实现 GUI 捕 提 /回放 。 
(3) 熟练 掌握 UFT 的 操作 步骤 。 

实验 环境 : VB 6.0 软件 .UFT 软件 。 


51 VB 60 实 现 GUI 捕捉 /回放 


1. 实验 原理 


Windows 操作 系统 采用 事件 驱动 的 机 制 , 通 过 消息 的 传递 来 实现 功能 。 其 中 ,钩子 
函数 作为 Windows 系统 的 重要 接口 ,用 于 监视 系统 或 进程 中 的 各 种 事件 消息 ,比如 截获 
键盘 和 鼠标 的 输入 .屏幕 取 词 .日 志 监 视 等 ,通过 截获 发 往 目标 窗口 的 特定 事件 实现 特定 
的 功能 。 

本 实验 采用 VB 6. 0 软件 ,通过 调用 钧 子 函 数 实现 录制 -回放 功能 。 


2. 实验 步 又 


步骤 1: 打开 VB 6. 0 IDE, 创 建 Form 表单 ,其 上 有 3 个 Command 命令 按钮 、1 个 
Label 和 1 个 Timer 控件 ,设置 Label 的 caption 属性 为 00:00:00,.Timer 的 Interval 属性 
为 500, 如 图 5. 1 所 示 。 

步骤 2. 编写 模块 文件 和 窗 体 文件 代码 。 

模块 文件 内 容 : 


Option Explicit 

Public Type EVENTMSG 
message As Long 
paramL As Long 
paramH As Long 
time As Long 
hwnd As Long 

End Type 











图 5.1 VB 6.0 设计 界面 


Public Declare Function CallNextHookEx Lib "user32" (ByVal hHook As Long, ByVal 
ncode As Long, ByVal wParam As Long, lParam As Any)As Long 

Public Declare Function SetWindowsHookEx Lib "user32" Alias "SetWindowsHookExA" 
(ByVal idHook As Long, ByVal lpfn As Long, ByVal hmod As Long, ByVal dwThreadId 
As Long)As Long 

Public Declare Sub CopyMemoryT2H Lib "kernel32" Alias "RtlMoveMemory" (ByVal Dest 
As Long, Source As EVENTMSG, ByVal Length As Long) 

Public Declare Sub CopyMemoryH2T Lib "kernel32" Alias "RtlMoveMemory" (Dest As 
EVENTMSG, ByVal Source As Long, ByVal Length As Long) 

Public Declare Function UnhookWindowsHookEx Lib "user32" (ByVal hHook As Long) 
As Long 

Public Const WH JOURNALPLAYBACK- 1 

Public Const WH JOURNALRECORD- 0 

Public Const HC SYSMODALOFF- 5 

Public Const HC SYSMODALON- 4 

Public Const HC SKIP-2 

Public Const HC GETNEXT- 1 

Public Const HC ACTION- 0 

Public EventArr (1000)As EVENTMSG 

Public EventLog As Long 

Public PlayLog As Long 

Public hHook As Long 

Public hPlay As Long 

Public recOK As Long 

Public canPlay As Long 

Public bDelay As Boolean 

Public Function HookProc(ByVal iCode As Long, ByVal wParam As Long, ByVal lParam 
As Long)As Long 
Dim Result As Long 


weasccsREsssds 


recOK=1 
Result=0 
If iCode« 0 Then 'icode 小 于 0, 必 须 直接 调用 下 一 个 消息 钩子 函数 
Result-CallNextHookEx (hHook, iCode, wParam, lParam) 
ElseIf iCode-HC SYSMODALON Then ' 不 允许 记录 
recOK=0 


ElseIf iCode-HC SYSMODALOFF Then ' 允 许 记 录 
recOK=1 
Elself((recOK»0)And(iCode- HC ACTION))Then ”' 将 消息 记录 在 记录 队列 中 
CopyMemoryH2T EventArr (EventLog), lParam, Len (EventArr (EventLog)) 
EventLog=EventLog+ 1 
If EventLog >=1000 Then ' 当 记录 大 于 1000 后 释放 消息 钩子 
UnhookWindowsHookEx hHook 
End If 
End If 
HookProc- Result 
End Function 
Public Function PlaybackProc (ByVal iCode As Long, ByVal wParam As Long, ByVal 
lParam As Long)As Long 
Dim Result As Long 


canPlay=1 
Result=0 
1f iCode« 0 Then 'icode 小 于 0, 必 须 直 接 调 用 下 一 个 消息 钩子 函数 

Result-CallNextHookEx (hPlay, iCode, wParam, lParam) 

ElseIf iCode- HC SYSMODALON Then ' 不 允许 回放 
canPlay=0 

ElseIf iCode=HC_SYSMODALOFF Then ' 允 许 回放 
canPlay=1 


ElseIf ( (canPlay= 1) And (iCode=HC_GETNEXT) ) Then 
If bDelay Then 
bDelay= False 
Result=50 
End If 
"从 记录 队列 中 取出 消息 并 赋予 lParam 指针 指向 的 EVENTMSG 区 域 
CopyMemoryT2H lParam, EventArr(PlayLog), Len (EventArr (EventLog)) 
Elself((canPlay-1)And(iCode-HC SKIP))Then 
bDelay- True 
PlayLog- PlayLog* 1 
End If 
If PlayLog >=EventLog Then 
UnhookWindowsHookEx hPlay 
End If 
PlaybackProc-Result 
End Function 
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Form 窗 体 文件 如 下 : 


Public dtStart As Date 

Private Sub Commandl Click() 

EventLog- 0 
hHook-SetWindowsHookEx(WH JOURNALRECORD, AddressOf HookProc, App.hInstance, 0) 
Command2 .Enabled= True 
Command] .Enabled= False 
Timerl.Enabled- True 
dtStart-time() 

End Sub 

Private Sub Command? Click() 

UnhookWindowsHookEx hHook 

hHook-0 
Command! .Enabled- True 
Command2 .Enabled= False 
Command3.Enabled- True 
Timerl.Enabled- False 

End Sub 

Private Sub Command3 Click() 

PlayLog= 0 
hPlay = SetWindowsHookEx (WH_JOURNALPLAYBACK, AddressOf PlaybackProc, _App.hInstance, 

0) 

Command3.Enabled- False 

End Sub 

Private Sub Form Load () 

Commandl.Caption- "记录 " 
Command2.Caption= "停止 " 
Command3.Caption= "回放 " 
Command? .Enabled= False 
Command3.Enabled- False 

End Sub 

Private Sub Timerl Timer() 
lblTime.Caption- CDate (time ()- dtStart) 

End Sub 


步骤 3: 运行 VB 工程 (F5 键 )。 单 击 START 按钮 ,等 待 数秒 ,观察 Label 的 数字 变 
化 。 然 后 单 击 STOP 按钮 。 最 后 单 击 PLAYBACK 按钮 ,观察 程序 执行 情况 。 


52 Um 
UFT( 统 一 功能 测试 ) 原 来 称 为 Quicktest Professional QTP) ,作为 功能 的 回归 自动 
化 测试 工具 ,针对 GUI 应 用 程序 包括 传统 的 Windows 应 用 程序 以 及 Web 应 用 ,不 仅 适 
用 于 开发 早期 .而 且 在 有 大 量 重复 性 的 手工 测试 的 项 目 、 测 试 时 间 比 较 长 的 项 目 、 回 归 测 
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试 等 流程 中 具有 绝对 的 优势 。 
5.2.1 基本 功能 


UFT 自动 化 测试 的 基本 功能 如 图 5.2 所 示 。 


aun | sl 如 何 对 应 用 程序 进行 测试 ， 要 测试 哪些 功能 ， 操 作 步骤、 
PEA 输入 数据 和 期 望 的 输出 数据 等 ， 具 体 界面 或 者 控件 








创建 测试 脚本 | 一 一 一 = 创建 测试 ， 录 制 脚本 ， 编 写 脚本 ， 脚 本 调试 








= 脚本 扩展 ， 增 加 或 更 改 测试 步骤， 自 定义 测试 业务 流程 ， 
增强 测试 脚本 | 一 一 一 增加 检查 点 ， 参 数 化 ， 脚 本 调试 等 








执行 测试 脚本 | 一 一 一 = 从 脚本 开始 处 执行 ， 用 实际 数据 代替 参数 值 ， 检 查 点 验证 

















Y 
测试 结果 分 析 | 一 一 一 > ”脚本 执行 完成 ， 生 成 测试 结果 报告 ， 分 析 定 位 


图 5.2 UFT 基本 功能 


5.2.2 安装 UFT 


步骤 1: FR UFT 安装 包 , 如 图 5.3 所 示 , 下 载 地 址 : http://saas. hpe. com/en-us/ 
software/uft, 下 载 前 需要 进行 账户 注册 ,UFT 版 本 为 14.0。 




















5.3 官方 下 载 网 页 


步 又 2: 执行 setup 程序 开始 安装 ,如 图 5.4 所 示 。 
步骤 3: 打开 安装 页 面 ,按照 提示 安装 需要 的 功能 ,如 图 5.5 所 示 。 
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图 5.4 UFT 安装 文件 





38 HPE Unified Functional Testing 安装 程序 
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图 5.5 UFT 安装 页 面 


5.2.3 实验 内 容 
1. UFT 基本 功能 操作 


步骤 1: 单 击 图 标 进 入 应 用 ,弹出 图 5. 6 所 示 的 许可 证 警告 , 单 击 “ 继 续 ” 按 钮 。 
步骤 2: 设置 插件 ,如 图 5.7 所 示 。 
步骤 3: 打开 UFT, 显 示 图 5. 8 所 示 的 界面 。 
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图 5.7 设置 插件 
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图 5.8 UFT 界 面 


步骤 4: 单 击 “ 新 建 "按钮 ,新 建 GUI 测试 ,如 图 5. 9 所 示 。 
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图 5.9 新 建 GUI 测试 














步骤 5. 单 击 “创建 "按钮 ,如 图 5. 10 所 示 。 
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5.10 GUI 测试 界面 


步骤 6. 选择 “工具 ”菜单 中 的 “选项 ”命令 ,如 图 5. 11 所 示 。 

步骤 7: Hah" GUI 测试 ”, 在 左 侧 单 击 “ 测 试 运行 ”, 在 普通 模式 下 将 每 步 执行 延迟 的 
秒 数 改 为 1500, 其 他 选项 保持 不 变 , 如 图 5. 12 所 示 。 

步骤 8: 选择 “录制 "菜单 中 的 “录制 和 运行 设置 "命令 ,如 图 5. 13 所 示 。 

步骤 9. 选择 Web 选项 卡 , 选 中 “录制 或 运行 时 打开 以 下 浏览 器 ”, 在 URL 栏 中 输入 
目标 测试 网 址 或 IP 地址 。 由 于 录制 的 网 站 带 有 验证 码 , 而 验证 码 在 网 站 每 次 打开 的 都 不 
相同 , 故 录制 运行 后 .将 不 能 再 现 过 程 。 因 此 .本 次 实验 以 “个 人 博客 "为 例 ,不 需要 验证 
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5.11 选择 “工具 ”菜单 “选项 ”命令 
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图 5.12 设置 延迟 秒 数 
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图 5.13 录制 设置 
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码 , 输 入 网 址 http: //yiranblade. cn/login? goto = http% 3A% 2F% 2Fyiranblade. cn% 
2Fadmin-index. do%23main, 在 “浏览 器 ? 栏 中 选择 Google Chrome. WA 5. 14 所 示 。 
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图 5.14 录制 和 运行 设置 














步骤 10: 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 后 , 单 击 录制 按钮 ,会 自动 打开 Chrome 浏览 器 并 进入 “个 
人 博客 "(此 时 录制 的 方式 为 “默认 ”方式 ) ,如 图 5. 15 所 示 。 











图 5.15 UFT 录 制 


步骤 11. 关闭 页 面 后 , 单 击 停止 录制 按钮 ,如 图 5. 16 所 示 。 





图 5.16 停止 录制 
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步骤 12: 选中 Action] ,在 此 界面 中 显示 本 次 录制 的 所 有 操作 的 脚本 ,可 以 通过 修改 
和 编写 相关 的 代码 来 实现 各 种 操作 ,如 图 5. 17 所 示 。 
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图 5.17 查看 脚本 


步骤 13: 单 击 了 区 (和 运行) 按钮 或 按 快捷 键 F5 运行 录制 的 脚本 ,检验 脚本 是 否 能 够 运 
行 成 功 ,如 图 5. 18 所 示 。 
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图 5.18 运行 脚本 


5.19 为 UFT 运行 后 的 报告 结果 。 
区 YVES 0 o MC O O O NC T escailiili 


SAE) SAE EBV AM AMA IR) SOW mH) 








sæ- am- emne oangean r | 

加 COEEBENEENE:ee6 :=- 4 
ooa A 
€) aures Rest Ooo 


mana necs REF We untae Penetom Terang te 














mesmrawzenim. | 
[p 
e 
| ——— 
me c A uers | 
E zox 
avanes 
Swannin) — (OMe MUR mae 
m RETE 





图 5.19 UFT 报告 
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2. UFT 参数 化 功能 操作 


录制 或 编辑 测试 脚本 时 ,通过 设置 检查 点 的 属性 值 ,检查 应 用 程序 如 何 基 于 不 同 的 数 
据 执行 相同 的 操作 。UFT 参数 化 功能 操作 通过 DataTable 实现 ,可 以 使 得 测试 数据 在 固 
定 范围 内 变动 ,下 面 对 前 面 的 实验 内 容 , 即 录制 用 户 名 和 密码 的 脚本 进行 参数 化 设置 。 
步骤 1: 选择 “查看 ”菜单 中 的 “关键 字 视 图 ”命令 ,如 图 5. 20 所 示 。 
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图 5. 20 选择 “关键 字 视 图 ”命令 


步骤 2: 进入 关键 字 视 图 ,在 WebEdit 的 “ 值 ” 列 单 击 二 #p 二 按钮 ,选择 DataTable (0), 
单 击 “ 添 加 新 参数 ”, 如 图 5. 21 所 示 。 
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5.21 修改 DataTable 的 内 容 


步骤 3: 弹出 “ 值 配置 选项 ”对 话 框 ,将 “名 称 "修改 为 “用 户 名 ” ,常量 的 值 为 "silence@ 
creatshare. com"( 值 的 内 容 包括 双 引 号 ) ,如 图 5. 22 所 示 。 
步骤 4: 将“ 名称? 修改 为 “密码 ,常量 的 值 不 用 修改 ,如 图 5.23 所 示 。 
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图 5.22 将 名称 "修改 为 “用户 名 ” 





图 5.23 将 “名 称 ”修改 为 “密码 ” 


步骤 5: 将 用 户 名 yiranblade@ gmail. com MIR silence@yiranblade. com, 修 改 方式 
如 图 5. 24 和 图 5. 25 所 示 。 
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图 5.24 修改 内 容 
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图 5.25 选择 “格式 ”>“ 自 定义 数字 ”命令 


在 图 5. 24 中 ,选中 “用 户 名 ”, 右 击 , 在 快捷 菜单 中 选择 “格式 ”>“ 自 定义 数字 ”命令 ， 
如 图 5. 25 所 示 , 在 “单元 格格 式 ” 对 话 框 的 “类 型 "列表 中 选择 0, 如 图 5. 26 所 示 。 

步骤 6. 选择 菜单 “查看 ”一 “编辑 器 ”命令 ,如 图 5. 27 所 示 。 可 以 看 到 , WebEdit 
和 WebEdit 2 一 栏 中 的 代码 变 成 “(" 用 户 名 , dtGlobalSheet")” 和 “(" 密码 ， 


dtGlobalSheet")”, 如 图 5. 28 所 示 。 
在 图 5. 28 中 的 “用 户 名 ”和 “密码 ”两 列 添加 多 个 数据 ,UFT 每 次 取出 一 行 数据 ,根据 


“用 户 名 ”和 “密码 ”的 内 容 进行 回放 ,以 此 类 推 。 
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图 5.27 选择 “编辑 器 ”命令 


























图 5.28 查看 脚本 





性 能 测试 软件 LoadRunner 


实验 目的 : 

(1) 理解 LoadRunner 的 功能 。 

(2) 熟练 掌握 LoadRunner 的 操作 步骤 。 
实验 环境 : LoadRunner 软件 。 


61 LoadRunner 相 关 术 语 


Mercury LoadRunner 用 于 软件 的 负载 测试 。 通 过 以 模拟 上 千 万 的 用 户 实施 并 发 负 
载 及 实时 性 能 监测 的 方式 来 确认 和 查找 问题 。 使 用 LoadRunner, 能 最 大 限度 地 缩短 测试 
时 间 ,优化 性 能 ,缩短 应 用 系统 的 发 布 周期 。 

LoadRunner 相关 术语 如 下 : 


虚拟 用 户 生 成 器 (VuGen)。 用 于 捕获 最 终 用 户 业 务 流程 和 创建 自动 性 能 测试 脚 
本 。VuGen 通过 录制 应 用 程序 中 典型 最 终 用 户 执 行 的 操作 来 生成 虚拟 用 户 。 
VuGen 将 这 些 操作 录制 到 自动 虚拟 用 户 脚本 中 ,作为 负载 测试 的 基础 。 
控制 器 (Controller) 。 用 于 组 织 、. 驱 动 ,管理 和 监控 负载 测试 。 控 制 器 用 来 创 
建 、 管 理 和 监控 负载 测试 。 使 用 控制 器 可 以 运行 用 来 模拟 真实 用 户 执 行 的 操 
作 的 脚本 ,并 可 以 通过 让 多 个 虚拟 用 户 同 时 执行 这 些 操 作 来 在 系统 中 创建 
负载 。 

负载 生成 器 。 用 于 通过 运行 虚拟 用 户 生成 负载 。 

Analysis。 用 于 查看 .分析 和 比较 性 能 结果 。Mercury Analysis 提供 包含 深入 的 
性 能 分 析 信 息 的 图 和 报告 。 使 用 这 些 图 和 报告 ,可 以 标识 和 确定 应 用 程序 中 的 瓶 
颈 , 并 确定 需要 对 系统 进行 哪些 更 改 来 提高 系统 性 能 。 

场景 。 用 于 根据 性 能 要 求 定义 在 每 一 个 测试 会 话 运行 期 间 发 生 的 事件 。 
虚拟 用 户 (Vuser) 。 在 场景 中 .LoadRunner 用 虚拟 用 户 代 替 实 际 用 户 。 虚 拟 用 户 
模拟 实际 用 户 的 操作 来 使 用 应 用 程序 。 一 个 场景 可 以 包含 几 十 、 几 百 甚至 几 千 个 
虚拟 用 户 。 

事务 。 指 服务 器 响应 虚拟 用 户 请 求 所 用 的 时 间 , 特 点 为 : 事务 必须 成 对 出 现 , 即 
一 个 事务 必须 有 开始 (lr_start_transaction) #144 si (Ir end transaction) ;事务 结 
东 函 数 包括 两 个 参数 ,第 一 个 参数 是 事务 的 名 称 ,第 二 个 参数 是 事务 的 状态 ;在 应 
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用 事务 的 过 程 中 ,不 要 将 思考 时 间 (lr_think_time 函数 ) 放 在 事务 开始 和 事务 结束 
之 间 ,否则 思考 时 间 将 被 计 和 人 事务 的 执行 时 间 , 从 而 影响 对 事务 的 正确 执行 时 间 
的 分 析 和 统计 。 


62 LoadRunner 测试 流程 


LoadRunner 负载 测试 通常 由 5 个 步骤 组 成 : 计划 ,创建 脚本 、 定 义 场景 .运行 场景 和 
结果 分 析 。 

(1) 计划 。 

定义 性 能 测试 要 求 , 例 如 并 发 用 户 的 数量 .典型 业务 流程 和 所 需 响应 时 间 。 在 任何 类 
型 的 测试 中 ,测试 计划 都 是 必要 的 步 又。 测试 计划 是 进行 成 功 的 负载 测试 的 关键 。 任 何 
类 型 的 测试 的 第 一 步 都 是 制定 比较 详细 的 测试 计划 。 一 个 比较 好 的 测试 计划 能 够 保证 
LoadRunner 能 够 完成 负载 测试 的 目标 。 

(2) 创建 脚本 。 

LoadRunner 使 用 虚拟 用 户 的 活动 来 模拟 真实 用 户 操作 Web 应 用 程序 ,而 虚拟 用 户 
的 活动 就 包含 在 测试 脚本 中 ,开发 测试 脚本 要 使 用 VuGen 组 件 。 测 试 脚本 要 完成 的 内 容 
如 下 : 

。 每 一 个 虚拟 用 户 的 活动 。 

。 定义 结合 点 。 

。 定义 事务 。 

(3) 定义 场景 。 

使 用 LoadRunner 控制 器 设置 负载 测试 环境 。 

(4) 运行 场景 。 

通过 LoadRunner 控制 器 驱动 .管理 和 监控 负载 测试 。 

(5) 结果 分 析 。 

使 用 LoadRunner Analysis 创建 图 和 报告 并 评估 性 能 。 


63 实验 步骤 


本 实验 使 用 的 是 LoadRunner 8. 1 版 本 ,LoadRunner 12 版 本 之 后 VuGen, Controller, 
Analysis 分 为 3 个 客户 端 使 用 。 

LoadRunner 8. 1 自 带 Flight Reservation( 预 订 航班 ) 系 统 作为 测试 示例 。 预 订 航 班 
系统 是 一 个 基于 Web 的 旅行 代理 应 用 程序 ,本 测试 要 确定 多 个 用 户 同时 执行 相同 的 事务 
时 该 应 用 程序 将 如 何 处 理 。 使 用 LoadRunner 代替 旅行 代理 ,可 以 创建 具有 1000 个 虚拟 
用 户 的 场景 ,并 且 这 些 虚 拟 用 户 可 以 同时 尝试 在 应 用 程序 中 预订 航班 。 

LoadRunner 测试 过 程 由 以 下 4 个 基本 步骤 组 成 。 

步骤 1: 创建 脚本 。 捕 获 在 应 用 程序 中 执行 的 典型 最 终 用 户 业务 流程 。 

步骤 2. 设计 场景 。 通 过 定义 测试 会 话 期 间 发 生 的 事件 ,设置 负载 测试 环境 。 
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步骤 3. 运行 场景 。 运 行 .管理 并 监控 负载 测试 。 
步骤 4: 分 析 结果 。 分 析 负 载 测试 期 间 LoadRunner 生成 的 性 能 数据 。 


6.3.1 使 用 VuGen 创建 脚本 


创建 负载 测试 的 第 一 步 是 使 用 VuGen 录制 典型 最 终 用 户 的 业务 流程 。VuGen 采用 
录制 -回放 机 制 。 当 在 应 用 程序 中 按照 业务 流程 操作 时 ,VuGen 将 这 些 操作 录制 到 自动 
脚本 中 ,以 便 作 为 负载 测试 的 基础 。 

在 本 节 中 ,将 录制 旅行 代理 为 一 位 乘客 预订 从 丹佛 到 洛杉矶 的 航班 的 流程 。 


1. 准备 录制 


打开 VuGen 并 创建 一 个 空白 脚本 。 

(1) 启动 LoadRunner。 

选择 “开始 ”一 “程序 ”一 Mercury LoadRunner- LoadRunner 命令 ,将 打开 Mercury 
LoadRunner 窗口 ,如 图 6. 1 所 示 。 
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图 6.1 LoadRunner 开始 界面 


(2) 打开 VuGen。 
在 “负载 测试 ?选项 卡 中 , 单 击 * 创 建 /编辑 脚本 ”, 打 开 VuGen 的 起 始 页 ,如 图 6. 2 
所 示 。 


Virtual User Generator 














图 6.2 VuGen 界 面 


(3) 创建 一 个 空白 的 Web 脚本 。 

在 VuGen 的 起 始 页 的 “脚本 ”选项 卡 中 , 单 击 “ 新 建 Vuser 脚本 ”按钮 ,打开 “新 建 虚 
拟 用 户 ” 对 话 框 ,并 显示 “新 建 单 协 议 脚 本 ”, 如 图 6. 3 所 示 。 

确保 “类 别 ” 类 型 为 All Protocols( 所 有 协议 )。VuGen 将 显示 所 有 可 用 于 单 协 议 脚 
本 的 协议 列表 。 向 下 滚动 查看 该 列表 ,选择 WebOHTTP/HTMDO ,并 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 创 





DLE © WR ER PP LoadRunner 





图 6.3  LoadRunner 新 建 虚拟 用 户 界面 
建 一 个 空白 Web 脚本 。 
2. 使 用 VuGen 向 导 录 制 业务 流程 


空 脚 本 以 VuGen 的 向 导 模 式 打开 , 且 任 务 窗 格 显示 于 左 侧 (如 果 未 显示 任务 窗 格 ,请 
单 击 工具 栏 上 的 “任务 "按钮 )。VuGen 的 向 导 将 指导 用 户 逐 步 完成 脚本 创建 ,然后 根据 
用 户 的 测试 环境 进行 相应 的 修改 。 任 务 窗 格 列 出 了 脚本 创建 过 程 中 的 每 个 步 又 或 任务 。 
在 逐步 完成 每 一 步 操作 的 过 程 中 ,VuGen 会 在 窗口 的 主 区 域 显示 详细 的 说 明和 准则 ,如 
图 6.4 所 示 。 
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图 6.4 VuGen 界面 


录制 脚本 的 具体 过 程 如 下 : 

(1) 在 Mercury Tours 网 站 上 开始 录制 。 

在 任务 窗 格 中 , 单 击 “开始 录制 ,打开 * 开 始 录 制 ?对 话 框 , 如 图 6. 5 所 示 。 

在 “URL 地 址 ” 栏 中 ,输入 http://127. 0. 0. 1:1080/WebTours/index. htm。 在 “录制 





BPRS Re eS 





到 操作 ” 框 中 选择 Action, 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 ,打开 一 个 新 的 Web 浏览 器 ,并 显示 Mercury 
Tours 站 点 (如 果 在 打开 站 点 时 出 现 错误 ,请 确保 Web 服务 器 正在 运行 。 要 启动 服务 器 ， 
请 选择 “开始 ”->“ 程 序 ”->Mercury LoadRunner 一 “示例 ”>Web->“ 启 动 Web 服务 器 ”) 。 
同时 会 打开 浮动 的 录制 工具 栏 , 如 图 6.6 所 示 。 


正在 录制 (339 个 事件 )。 





图 6.5 VuGen 录制 对 话 框 图 6.6 录制 工具 栏 


(2) 登录 Mercury Tours 网 站 。 

输入 账号 jojo 和 密码 bean, 单 击 “ 登 录 ” 按 钮 ,打开 欢迎 页 面 。 

(3) 输入 航班 详细 信息 。 

单 击 “ 航 班 ”, 打 开 “ 查 找 航 班 ”页 ,设置 航班 信息 。 

。 出 发 城市 : 丹佛 (默认 设置 ) 。 

。 出 发 日 期 : 保持 默认 设置 不 变 (当前 日 期 ) 。 

。 到 达 城 市 : 洛杉矶 。 

。 返回 日 期 : 保持 默认 设置 不 变 ( 第 二 天 的 日 期 ) 。 

保持 其 余 的 默认 设置 不 变 , 然 后 单 击 “ 继 续 ” 按 钮 ,打开 “搜索 结果 ”页 。 

(4) 选择 航班 。 

单 击 “继续 ”按钮 ,接受 默认 航班 选择 ,将 打开 * 付 费 详细 信息 ?页 。 

(5) 输入 付费 信息 并 预订 航班 。 

单 击 “继续 按钮, 打开” 发票" 页 ,并 显示 发 票 。 

(6) 查看 路 线 。 

在 左 窗 格 中 单 击 路线 ”, 将 打开 “路 线 ” 页 。 

CD 在 左 窗 格 中 单 击 “ 注 销 ”。 

(8) 单 击 浮动 工具 栏 上 的 停止 按钮 以 停止 录制 过 程 。 

一 旦 生成 了 虚拟 用 户 脚本 ,虚拟 用 户 向 导 将 自动 前 进 到 任务 窗 格 中 的 下 一 步 ,并 显示 
包含 协议 信息 以 及 在 会 话 期 间 创 建 的 一 系列 操作 的 录制 概要 。 对 于 录制 期 间 执行 的 每 个 
步骤 ,VuGen 都 生成 一 个 快照 ( 即 录制 期 间 各 窗口 的 图 片 )。 这 些 快照 的 缩 略 图 显示 在 右 
侧 窗 格 中 。 

(9) 选择 “文件 ”一 “保存 ”命令 ,或 单 击 “ 保 存 ”" 按 钮 。 在 “文件 名 ” 框 中 输入 basic_ 
tutorial。 单 击 “ 保 存 ” 按 钮 ,VuGen 将 把 该 文件 保存 在 LoadRunner 脚本 文件 夹 中 ,并 在 
标题 栏 中 显示 该 测试 名 称 。 
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3. 查看 脚本 


现在 ,可 在 树 视图 或 脚本 视图 中 查看 脚本 。 树 视图 是 基于 图 标的 视图 ,其 中 将 虚拟 用 
户 的 操作 作为 步骤 列 出 ;而 脚本 视图 是 基于 文本 的 视图 ,其 中 将 虚拟 用 户 的 操作 作为 函数 
列 出 。 

1) 树 视 图 

在 树 视图 中 查看 脚本 ,可 选择 “查看 ”>“ 树 视图 ”命令 或 单 击 “ 树 视图 ”按钮 。 对 于 录 
制 期 间 执行 的 每 个 步 又, VuGen 都 在 测试 树 中 生成 了 一 个 图 标 和 一 个 标题 ,如 图 6. 7 
所 示 。 








在 树 视图 中 ,将 用 户 的 操作 作为 脚本 步骤 列 出 。 大 多 数 步 骤 都 附带 相应 的 录制 快照 。 

2) 脚本 视图 

脚本 视图 是 基于 文本 的 视图 ,其 中 将 虚拟 用 户 的 操作 作为 API 函数 列 出 。 选 择 “ 查 
看 ”>“ 脚 本 视图 "命令 或 单 击 “ 脚 本 视图 "按钮 打开 脚本 视图 ,如 图 6.8 所 示 。 








图 6.8 脚本 视图 


在 脚本 视图 中 ,VuGen 在 编辑 器 中 通过 彩色 编码 函数 及 其 参数 值 显 示 脚 本 。 可 以 直 
接 在 此 窗口 输入 C 语言 或 LoadRunner API 函数 以 及 控制 流 语句 。 


4. 回放 脚本 


完成 录制 后 ,就 可 以 回放 脚本 ,以 便 验证 它 是 否 准确 地 模拟 了 录制 的 操作 。 
(1) 确保 显示 了 任务 窗 格 ( 如 果 没 有 ,请 单 击 工具 栏 中 的 “任务 按钮)。 单 击 任务 窗 
格 中 的 “验证 回放 ”, 然 后 单 击 说 明 窗 格 底部 的 “开始 回放 ”按钮 。 
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(2) 如 果 打 开 了 “选择 结果 目录 ”对 话 框 ,询问 要 存储 结果 目录 的 位 置 , 请 接受 默认 名 
称 并 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

G) 单 击 任务 窗 格 中 的 “验证 回放 ”查看 回放 概要 。 回 放 概 要 列 出 了 可 能 检测 到 的 所 
有 错误 并 显示 录制 和 回放 快照 的 缩 略 图 ,可 以 通过 “运行 时 设置 "模拟 各 种 不 同类 型 的 用 
户 行为 。 例 如 ,可 以 模拟 一 个 对 服务 器 立即 做 出 响应 的 用 户 , 也 可 以 模拟 一 个 在 做 出 响应 
之 前 先 停 下 来 思考 的 用 户 。 


5. 增强 脚本 


准备 负载 测试 过 程 时 ,LoadRunner 允许 用 户 增强 脚本 以 使 其 更 好 地 反映 真实 情况 。 
例如 ,可 以 在 脚本 中 插入 名 为 内 容 检查 的 步骤 ,以 验证 某 些 特定 内 容 是 否 显 示 在 返回 页 
上 。 可 以 修改 脚本 来 模拟 多 用 户 行为 ,也 可 以 指示 VuGen 度量 特定 的 业务 流程 。 

准备 要 部 署 的 应 用 程序 时 ,需要 度量 特定 业务 流程 的 持续 时 间 , 如 登录 、 预 订 航 班 等 
花费 的 时 间 。 这 些 业务 流程 通常 由 脚本 中 的 一 个 或 多 个 步骤 或 操作 构成 。 在 LoadRunner 
中 ,可 以 通过 将 想 要 度量 的 操作 标记 为 事务 来 指定 一 系列 操作 。 

下 面 在 脚本 中 插入 一 个 事务 以 度量 用 户 查 找 和 确认 航班 所 花费 的 时 间 。 

(1) 打开 事务 创建 向 导 。 

确保 显示 了 任务 窗 格 ( 如 果 没有 ,请 单 击 “ 任 务 ”按钮 )。 在 任务 窗 格 的 “增强 功能 ” 标 
题 下 , 单 击 “事务 ”, 打 开 事 务 创建 向 导 。 事 务 创建 向 导 显 示 脚 本 中 不 同步 骤 的 缩 略 图 。 

单 击 * 新 建 事务 ”按钮 。 现 在 ,可 以 拖 动 事务 标记 并 将 其 放置 在 脚本 中 的 指定 点 ,向 导 
会 提示 插入 事务 的 起 始点 ,如 图 6.9 所 示 。 
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图 6.9 新 建 事务 


(2) 插入 开始 事务 标记 和 结束 事务 标记 。 

拖 动 标记 并 放置 到 标题 为 “搜索 航班 按钮 ”的 第 三 个 缩 略 图 之 前 并 单 击 , 向 导 会 提示 
插入 结束 点 。 

(3) 指定 事务 的 名 称 。 

向 导 提 示 输 入 事务 的 名 称 。 输 入 find_confirm_flight, 通 过 将 标记 拖 动 到 脚本 中 的 其 
他 点 来 调整 事务 的 起 始点 或 结束 点 。 


6.3.2 使 用 Controller 设计 和 运行 场景 
使 用 控制 器 ,可 以 将 应 用 程序 性 能 测试 需求 划分 为 多 个 场景 。 场 景 定 义 每 个 测试 会 
话 中 发 生 的 事件 。 例 如 ,一 个 场景 可 以 定义 和 控制 模拟 的 用 户 数 、 用 户 执 行 的 操作 以 及 用 
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户 运行 其 模拟 时 所 用 的 计算 机 。 

1) 创建 场景 

此 部 分 的 目标 是 创建 一 个 场景 ,用 来 模拟 10 个 旅行 代理 同时 登录 系统 .搜索 航班 、 购 
买 机 票 .查看 路 线 和 注销 系统 。 

(1) 打开 Mercury LoadRunner。 

选择 “开始 ”一 “程序 ”一 Mercury LoadRunner 一 LoadRunner 命令 ,打开 Mercury 
LoadRunner 窗口 。 

(2) 打开 控制 器 。 

在 “负载 测试 ?选项 卡 中 , 单 击 “ 运 行 负载 测试 ”, 打 开 LoadRunner 控制 器 。 默 认 情 况 
下 ,控制 器 打开 时 将 显示 “新 建 场景 "对 话 框 ,如 图 6. 10 所 示 。 





图 6.10 “新 建 场景 "对 话 框 


(3) 选择 场景 类 型 。 

选择 “手动 场景 ”。 控 制 器 允许 选择 各 种 不 同 的 场景 类 型 。 

(4) 向 负载 测试 添加 脚本 。 

单 击 “浏览 ?按钮 ,找到 LoadRunner 安装 文件 夹 下 Tutorial 目录 中 的 basic_script。 
“可 用 脚本 ”部 分 和 “场景 中 的 脚本 ”部 分 中 将 显示 该 脚本 。 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 
LoadRunner 控制 器 的 “设计 ?选项 卡 中 将 显示 创建 的 场景 。 

2) 设计 场景 

控制 器 窗口 的 “设计 ?选项 卡 包含 * 场 景 计划 ”和 * 场 景 组 "两 个 主要 部 分 ,如 图 6. 11 
所 示 。 

(1) 场景 计划 。 在 该 部 分 ,可 以 设置 负载 行为 以 准确 描绘 用 户 行为 。 可 以 确定 将 负 
载 应 用 于 应 用 程序 的 频率 、 负 载 测 试 持续 时 间 和 停止 负载 的 方式 。 

(2) 场景 组 。 可 以 在 该 部 分 配置 虚拟 用 户 组 。 可 以 创建 不 同 的 组 来 代表 系统 的 典型 
用 户 。 可 以 定义 这 些 典型 用 户 运行 的 操作 .运行 的 虚拟 用 户 数 以 及 虚拟 用 户 运 行 时 所 用 
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图 6.11 控制 器 窗口 的 “设计 ?选项 卡 


的 计算 机 。 

(3) 负载 生成 器 。 是 通过 运行 虚拟 用 户 在 应 用 程序 中 创建 负载 的 计算 机 。 可 以 使 用 
多 台 负 载 生成 器 计算 机 ,并 在 每 台 计算 机 上 创建 许多 虚拟 用 户 。 

3) 计划 场景 

由 于 通常 不 会 有 多 个 典型 用 户 恰好 同时 登录 和 注销 系统 ,所 以 LoadRunner 控制 器 
的 计划 生成 器 允许 建立 较 准确 地 描绘 典型 用 户 行为 的 场景 计划 。 例 如 ,在 创建 手动 场景 
后 ,设置 场景 的 持续 时 间或 选择 在 场景 中 逐渐 运行 和 停止 虚拟 用 户 。 

下 面 , 使 用 控制 器 的 计划 生成 器 更 改 默认 负载 设置 。 

(1) 更 改 场景 计划 默认 设置 。 

单 击 “ 编 辑 计 划 ” 按 钮 ,将 打开 计划 生成 器 ,如 图 6. 12 所 示 。 

(2) 指定 逐渐 开始 。 

在 “加 压 ” 选 项 卡 中 ,将 设置 更 改 为 每 15 秒 开始 2 个 。 

(3) 计划 持续 时 间 。 

在 “持续 时 间 ” 选 项 卡 中 ,将 设置 更 改 为 在 加 压 完成 之 后 运行 3 分 钟 。 

(4) 计划 逐渐 关闭 。 

在 “ 减 压 ”选项 卡 中 ,将 设置 更 改 为 每 30 秒 停止 5 个 。 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 

完成 了 负载 测试 场景 的 设计 , 接 下 来 运行 该 测试 并 观察 应 用 程序 如 何在 负载 下 运行 。 
在 开始 运行 测试 之 前 ,应 该 先 熟悉 控制 器 窗口 的 “运行 ?选项 卡 .“ 和 运行 ?选项 卡 是 管理 和 
监控 测试 的 控制 中 心 。 

单 击 “ 运 行 ”选项 卡 打 开 “ 运 行 ”视图 ,如 图 6. 13 所 示 。 

“运行 ?视图 包含 5 个 主要 部 分 : 
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Default Schedule 





图 6.12 计划 生成 器 





图 6.13 打开 “运行 "视图 


(OD 场景 组 。 位 于 左上 窗 格 中 ,可 以 查看 场景 组 中 的 虚拟 用 户 的 状态 。 使 用 该 窗 格 
右 侧 的 按钮 可 以 启动 .停止 和 重 置 场景 ,查看 单个 虚拟 用 户 的 状态 ,并 且 可 以 手动 添加 更 
多 的 虚拟 用 户 , 从 而 增加 场景 运行 期 间 应 用 程序 上 的 负载 。 

(2) 场景 状态 。 位 于 右上 窗 格 中 ,可 以 查看 负载 测试 的 概要 ,其 中 包括 正在 运行 的 虚 
拟 用 户 数 以 及 每 个 虚拟 用 户 操作 的 状态 。 

(3) 可 用 图 树 。 位 于 中 部 左 侧 窗 格 中 ,可 以 查看 LoadRunner 的 图 列表 。 若 要 打开 
图 ,请 在 该 树 中 选择 一 个 图 ,然后 将 其 拖 动 到 图 查看 区 域 中 。 

(4) 图 查看 区 域 。 位 于 中 部 右 侧 窗 格 中 ,查看 1 一 8 个 图 (选择 “视图 ”一 “查看 图 ” 
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命令 )。 
(5) 图 例 。 位 于 底部 窗 格 中 ,可 以 查看 选 定 的 图 中 的 数据 。 

运行 步骤 如 下 : 

(1) 开始 场景 。 

单 击 “ 开 始 场景 "按钮 开始 运行 测试 。 控 制 器 开始 运行 场景 。 

(2) 通过 控制 器 的 联机 图 监控 性 能 。 

测试 运行 时 ,通过 LoadRunner 的 集成 监控 器 查看 应 用 程序 如 何 实时 执行 以 及 潜在 
瓶颈 所 在 位 置 , 也 可 在 控制 器 的 联机 图 上 查看 监控 器 收集 的 性 能 数据 。 联 机 图 显示 在 “ 运 
行 ? 选 项 卡 的 图 查看 区 域 。 


6.3.3 使 用 Analysis 分 析 场 景 结 果 


使 用 LoadRunner Analysis 分 析 场 景 运行 期 间 生 成 的 性 能 数据 ,将 性 能 数据 收集 到 
详细 的 图 和 报告 中 ,确定 和 标识 应 用 程序 中 的 瓶颈 以 及 提高 系统 性 能 所 需 的 改进 。 

下 面 提供 了 一 个 Analysis 会 话 示例 ,该 会 话 所 基于 的 场景 与 前 面 运行 的 场景 相似 。 

CD 从 控制 器 的 菜单 中 选择 “工具 ”一 Analysis 命令 或 选择 “开始 ”一 “程序 ”一 
Mercury LoadRunner—" I H] f "— Analysis 命令 打开 LoadRunner Analysis. 

(2) 在 Analysis 窗口 中 ,选择 “文件 ”一 “打开 "命令 ,将 打开 “打开 现 有 Analysis Ziff 
文件 ”对 话 框 。 

(3) 在 LoadRunner 安装 目录 下 的 Tutorial 文件 夹 中 选择 analysis_session, 将 在 
Analysis 窗口 中 打开 该 会 话 文件 。 

。 概要 报告 。LoadRunner Analysis 打开 时 显示 概要 报告 。 概 要 报告 提供 有 关 场 景 
运行 的 一 般 信息 。 在 报告 的 统计 信息 概要 中 ,可 以 了 解 到 测试 中 运行 的 用 户 数 ， 
查看 其 他 统计 信息 (如 总 / 平均 吞吐 量 和 总 / 平均 点 击 次 数 )。 报 告 的 事务 概要 
列 出 了 每 个 事务 的 行为 概要 。 

。 SERI. Analysis 窗口 左 窗 格 的 图 树 中 列 出 了 已 经 打开 可 供 查看 的 图 。 这 些 图 
显示 在 Analysis 窗口 右 窗 格 的 图 查看 区 域 中 。 

(4) 通过 平均 事务 响应 时 间 图 可 以 查看 在 场景 中 运行 的 每 一 秒 中 有 问题 的 事务 
行为 。 
CD 在 图 树 中 单 击 “ 平 均 事务 响应 时 间 ”, 平 均 事务 响应 时 间 图 即 显 示 在 图 查看 区 
域 中 。 

© 单 击 check_itinerary, 如 图 6. 14 所 示 。 

(5) 合并 图 和 关联 图 。 将 两 个 图 联系 起 来 ,就 会 看 到 一 个 图 的 数据 会 对 另 一 个 图 的 
数据 产生 影响 ,这 称 为 将 两 个 图 关联 。 例 如 ,可 以 将 正在 运行 的 Vuser 图 和 平均 事务 响 
应 时 间 图 相关 联 , 来 了 解 大 量 的 虚拟 用 户 对 事务 的 平均 响应 时 间 产 生 的 影响 。 

© 在 图 树 中 单 击 “ 正 在 运行 的 Vuser”, 查 看 正在 运行 的 Vuser 图 。 

© 右 击 正在 运行 的 Vuser 图 并 选择 “合并 图 ”命令 。 

O 在 “选择 要 合并 的 图 ”列表 中 ,选择 “平均 事务 响应 时 间 ”。 

(D 在 “选择 合并 类 型 "区 域 中 ,选择 “关联 ”, 然 后 单 击 “ 确 定 ” 按 钮 。 
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图 6.14 查看 图 表 


Vusers 和 平均 事务 响应 时 间 如 图 6. 15 所 示 。 
运行 Vuser -平均 事务 响应 时 间 
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图 6.15 Vusers 和 平均 事务 响应 时 间 


另 一 个 Analysis 工具 自动 关联 用 来 合并 所 有 包含 可 能 已 对 给 定 事务 产生 影响 的 数 
据 的 图 ,事务 与 每 个 元 素 的 关联 都 会 显示 出 来 。 

(6) 筛选 图 数据 和 排序 图 数据 。 

对 图 数据 进行 筛选 ,显示 特定 场景 段 的 较 少 事务 。 对 图 数据 进行 排序 ,以 更 多 的 相关 
方式 来 显示 数据 。 

CD 在 图 树 中 单 击 “ 平 均 事务 响应 时 间 ” 打 开 该 图 。 

© 右 击 该 图 并 选择 “设置 筛选 器 ”一 分 组 方式 ”。 

© 在 “事务 名 称 ” 值 框 中 ,选择 check. itinerary 并 单 击 “确定 ”。 筛 选 的 图 仅 显 示 
check itinerary 事务 ,而 隐藏 所 有 其 他 事务 。 

(7) 发 布 HTML 报告 或 Microsoft Word 报告 。 

采用 HTML 报告 或 Microsoft Word 报告 的 形式 发 布 Analysis 会 话 的 结果 。 





代码 分 析 工 具 FindBugs 


实验 目的 : 

(1) 理解 FindBugs 的 功能 。 

(2) 熟练 掌握 FindBugs 的 操作 步骤 。 
实验 环境 : FindBugs 软件 。 
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FindBugs 是 一 个 静态 分 析 工 具 ,将 字 节 码 与 一 组 缺陷 模式 进行 对 比 , 在 不 实际 运行 
程序 的 情况 下 对 软件 进行 分 析 。FindBugs X}. class 文件 及 其 源 文件 (. java 文件 ) 进 行 分 
析 , 可 以 定位 到 出 现 问 题 的 代码 。FindBugs 可 以 发 现 许 多 代码 中 间 潜 在 的 缺陷 ,如 引用 
了 空 指针 特定 的 资源 未 关闭 等 。 


72 实验 内 容 


7.2.1 安装 FindBugs 


在 Eclipse 中 安装 FindBugs 的 步骤 如 下 。 
步骤 1: 打开 Eclipse, 选 择 Help Install New Software 命令 ,如 图 7. 1 所 示 。 
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7.1 安装 FindBugs 


DET WHS dm DA FindBugs 


步骤 2: 在 地 址 栏 输入 http: //findbugs. cs. umd. edu/eclipse, 如 图 7. 2 所 示 。 





Available Software. 
Check the items that you wish to install 











Work with" 











[ype filter text 


Name Version 


> [M FindBugs 








FA 7.2 安装 FindBugs 


步骤 3: 勾 选 FindBugs, 然 后 依次 单 击 next next finish 按钮 。 
步骤 4: 重启 Eclipse, 插 件 安装 成 功 。 


7.2.2 FindBugs 使 用 方法 
被 测试 文件 Task. java 内 容 如 下 : 


import java.util.concurrent.TimeUnit; 
import java.util.concurrent.locks.ReentrantLock; 
//A. 创建 一 个 类 ,名 为 Task, 扩 展 Runnable 接口 
public class Task implements Runnable { 
//2. 声明 一 个 ReentrantLock 属性 ,名 为 Lock.private 
ReentrantLock lock;//3. 实现 类 的 构造 函数 。public 
Task (ReentrantLock lock) { 
this.lock= lock; 
} 
//4. 实现 run() 方 法 。 获 取 lock 的 控制 ,让 线程 休眠 2 秒 再 释放 Lock 
@ Override 
public void run() { 
lock.lock(); 
try { 
TimeUnit .SECONDS.sleep (1) ; 
lock.unlock(); 
} catch (InterruptedException e) { 


e.printStackTrace () ; 


) 
//5. 创 建 例子 的 主 类 ,名 为 Main 并 添加 main () 方 法 
public static class Main { 

public static void main(String[] args) { 


//6. 声明 并 创建 一 个 ReentrantLock 对 象 ,名 为 lock 


A uadsiudsmdat5zsems 


ReentrantLock lock- new ReentrantLock (); 
//7. 创建 10 个 Task HRA 10 个 线程 来 执行 这 些 任务 。 调 用 run() 方 法 开始 线程 
for(int i-0; i«10; i++){ 

Task task- new Task (lock) ; 

Thread thread=new Thread (task) ; 

thread.run () 7 


右 击 被 测 文件 ,在 快捷 菜单 中 选择 Find Bugs Find Bugs 命令 ,就 会 扫描 该 文件 , 检 
查 哪 些 代 码 有 问题 ,如 图 7. 3 所 示 。 
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7.3 扫描 代码 


在 Bug Explorer 中 右 击 一 个 代码 问题 ( 左 侧 有 一 个 小 虫子 图 标 ) ,在 快捷 菜单 中 选择 
properties 命令 查看 详细 信息 ,如 图 7.4 所 示 。 
FindBugs 运行 后 在 源 代码 编辑 器 中 产生 的 警告 标识 如 图 7. 5 所 示 。 
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图 7.4 扫描 出 来 的 代码 问题 
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图 7.5 扫描 代码 出 现 问题 的 警告 标识 
打开 Bug Explorer 查看 简略 的 警告 信息 ,双击 错误 定位 到 编辑 代码 ,如 图 7.6 所 示 。 


Problems Javadoc 加 Declaration A9 Debug 只 Bug Explorer 5: 口 Properties ^ Bug Info 
( JAVA (2) 
v. d$ Troubling (2) 
v df Normal confidence (2) 
V. Æ Invokes run on a thread (did you mean to start it instead?) (1) 
35 sort.Task$Main.mainString[]) expicitly invokes run on a thread (did you mean to start t instead?) [Troubling(14), Normal confidence] 
v. f Method does not release lock on all exception paths (1) 
4 sort Task-run() does not release lock on all exception paths [Troubling(14) Normal confidence] 


7.6 在 Bug Explorer 中 查看 代码 问题 的 警告 信息 


也 可 右 击 该 警告 信息 ,在 快捷 菜单 中 选择 Show Bug Info 命令 查看 详细 的 错误 信息 ， 
如 图 7.7 所 示 。 
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Invokes run on a thread (did you mean to start it instead?) (1) 


4b. sort Taskcruno EPE troubling(14), Normal confidence] 


图 7.7 查看 详细 的 错误 信息 
根据 提示 ,修改 代码 如 下 : 


import java.util.concurrent.TimeUnit; 

import java.util.concurrent.locks.ReentrantLock; 

//1. 创建 一 个 类 ,名 为 Task, d" E Runnable 接口 

public class Task implements Runnable { 
//2. 声明 一 个 ReentrantLock 属性 ,名 为 Lock.private 
ReentrantLock lock;//3. 实现 类 的 构造 函数 。public 
Task (ReentrantLock lock)( 
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this.lock- lock; 
r 
//A. 实现 run () 方 法 。 获 取 lock 的 控制 ,让 线程 休眠 2 秒 再 释放 Lock 
@ Override 
public void run() { 
lock.lock(); 
try { 
TimeUnit.SECONDS.sleep (1) ; 
} catch (InterruptedException e) { 
e.printStackTrace (); 
)finally ( 
lock.unlock(); 


} 
//5. 创 建 例子 的 主 类 通过 创建 一 个 类 ,名 为 Main 并 添加 main() 方 法 
public static class Main { 
public static void main(String[] args) { 
//6. 声明 并 创建 一 个 ReentrantLock 对 象 ,名 为 lock 
ReentrantLock lock- new ReentrantLock(); 
/[1. 创建 10 个 Task XE SRI 10 个 线程 来 执行 这 些 任务 。 调 用 run () 方 法 开始 
// 线 程 
for (int i=0; i<10; i++){ 
Task task- new Task (lock) ; 
Thread thread- new Thread (task); 
task.run(); 





缺陷 管理 软件 Bugzilla 


实验 目的 : 

(1) 理解 Bugzilla 的 功能 。 

(2) 熟练 掌握 Bugzilla 的 操作 步骤 。 
实验 环境 : Bugzilla 软件 。 


81 Bugzilla 简介 


Bugzilla 是 Mozilla 公司 提供 的 一 个 开源 的 缺陷 跟踪 工具 ,拥有 大 量 用 户 。 作 为 一 个 
产品 缺陷 的 记录 及 跟踪 工具 , 它 能 够 为 软件 组 织 建立 一 个 完善 的 缺陷 跟踪 体系 ,包括 报告 
缺陷 ,查询 缺陷 记录 并 产生 报表 ,处 理解 决 缺 陷 , 管 理 员 系 统 初始 化 和 设置 等 。Bugzilla 
具有 如 下 特点 : 


基于 Web 方式 ,运行 方便 快捷 ,管理 安全 。 

提供 强大 的 查询 匹配 能 力 ,能 根据 各 种 条 件 组 合 进行 缺陷 查询 ,记忆 搜索 条 件 。 
缺陷 从 最 初 的 报告 到 最 后 的 关闭 都 有 详细 的 操作 记录 ,确保 缺陷 不 会 被 忽略 ,并 
允许 用 户 在 检查 缺陷 状态 时 获取 历史 记录 。 

自 带 基于 当前 数据 库 的 报表 生成 功能 ,主要 生成 两 类 图 表 : 基于 表格 的 视图 和 图 
形 视图 (条 形 图 \ 线 图 、 饼 状 图 ) 。 

具有 灵活 和 完善 的 权限 管理 功能 ,管理 员 可 以 根据 需要 定义 由 个 人 或 者 小 组 构成 
的 访问 组 。 可 以 定义 一 组 特殊 用 户 , 他 们 所 发 表 的 评论 和 附件 只 能 被 组 内 成 员 
访问 。 

模型 化 的 验证 模块 ,使 用 户 方便 地 添加 所 需 的 系统 验证 。Bugzilla 已 经 内 置 了 对 
MySQL 和 LDAP 授权 验证 的 支持 。 

自动 发 送 E-mail 通知 相关 人 员 。 根 据 设 定 的 不 同 责任 人 ,自动 发 送 最 新 的 动态 
信息 ,有 效 地 帮助 测试 人 员 和 开发 人 员 进 行 沟通 。 

评论 回复 连接 。 对 缺陷 的 评论 提供 直接 的 页 面 连接 ,帮助 复查 人 员 评 审 缺 陷 。 


Bugzilla 的 中 文 网 址 为 http://www. bugzilla. cn/ ,如 图 8. 1 所 示 。 
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图 8.1 Bugzilla 的 中 文 网 站 主页 


82 Bugzilla 的 缺陷 处 理 流程 


Jugzilla 的 缺陷 处 理 流程 包括 以 下 步骤 ， 

(1) 测试 人 员 或 开发 人 员 发 现 缺 陷 后 ,判断 属于 哪个 模块 的 问题 ,填写 缺陷 报告 后 ， 
通过 E-mail 通知 项 目 组 长 或 直接 通知 开发 者 。 

(2) 项 目 组 长 根据 具体 情况 ,将 缺陷 分 配给 开发 者 。 

(3) 开发 者 收 到 E-mail 信息 后 ,判断 是 否 为 自己 的 修改 范围 。 

* 若 不 是 ,重新 分 配给 项 目 组 长 或 应 该 负责 的 开发 者 。 

。 若是 ,进行 处 理 ,解决 缺陷 并 给 出 解决 方法 (可 创建 补丁 附件 及 补充 说 明 ) 。 

(4) 测试 人 员 查询 开发 者 已 修改 的 缺陷 ,进行 测试 (可 创建 test case 附件 ) 。 

* 经 验证 无 误 后 ,修改 状态 为 Verified。 待 整个 产品 发 布 后 ,修改 为 Closed。 

。 若 还 有 问题 ,重新 打开 缺陷 ,状态 重新 变 为 New, 并 发 邮件 通知 相关 人 员 。 

(5) 如 果 这 个 缺陷 一 周 内 一 直 没 被 处 理 过 ,Bugzilla 就 会 一 直 用 E-mail 通知 它 的 属 
主 ,直到 缺陷 被 处 理 。 





83 环境 搭建 





Bugzilla 可 以 在 Linux 平台 和 Windows 平台 上 使 用 ,本 书 重点 介绍 Bugzilla 在 
Windows 平台 的 使 用 情况 。Bugzilla 的 安装 需要 如 下 软件 : MySQL 数据 库 、ActivePerl 
HAF Bugzilla 安装 包 、IIS 组 件 ,整个 安装 过 程 需要 联网 。 下 面 介绍 具体 安装 步骤 。 





8.3.1 MySQL 数据 库 


MySQL 下 载 网 址 为 http://dev. mysql. com/downloads/installer/ ,安装 到 C:\MySQL 
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目录 下 ,如 图 8.2 所 示 。 


EHI Setup Wizard 


Custom Setup 
Select the program feacures you wank installed. 

n in the Ist below to change how a feature is installed, 

SEHE] reste Description 


Install the MySQl-server 
executables. 





了 | Developer Components This feature requires 63MB on 
subfeatures require OKB on your 
hard drive. 


Install to: 


cims 











图 8.2 MySQL 安装 
安装 好 后 ,在 MySQL 服务 器 中 创建 数据 库 bugs 和 用 户 bugs, 并 为 该 用 户 授予 相应 
的 权限 ,如 图 8. 3 所 示 。 
SQL Command Line Cl [- [of x} 
B| 











命令 说 明 如 下 : 


create database bugs; 创建 一 个 数据 库 bugs 
create user bugs@ localhost; 创建 一 个 用 户 bugs 
grant all on bugs. * to bugse 'localhost'; ”为 用 户 bugs 授权 
flush privileges; 刷新 用 户 权限 


8.3.2 ActivePerl 


下 载 ActivelPerl-5.. 6. 1. 633-MSWin32-x86. msi 或 以 上 版 本 ,安装 ActivePerl, 如 
图 8.4 所 示 。 
不 用 修改 默认 选项 ,继续 进入 下 一 步 , 直 到 安装 结束 。 在 命令 行 输入 perl -v 检测 
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图 8.4 ActivePerl 安装 








Perl 是 否 安装 成 功 ,如 图 8. 5 所 示 


图 8.5 Perl 安装 成 功 


8.3.3 Bugzilla 安装 包 


Fa Bugzilla 的 网 址 是 https://www. bugzilla. org/. F £X Bugzilla 4. 2 或 者 更 高 版 
本 ,将 Bugzilla 安装 包 解 压 并 复制 到 C 盘 根 目录 下 。 使 用 Bugzilla 自 带 的 checksetup. pl 
来 安装 Bugzilla 所 需 的 Perl 模块 ,如 图 8. 6 所 示 


C:\Documents and Settings\Administrator>cd . 


c:\>ed bugzilla 


bugzilla>checksetup.pl 





图 8.6 checksetup. pl 命令 
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安装 Template-CD 模块 ,在 命令 行 输入 ppm install Template-CD 命令 ,完成 该 模块 
的 安装 ,如 图 8.7 所 示 。 











图 8.7 安装 Template-CD 模块 


装 成 功 后 ,会 在 bugzilla 目录 下 生 m localconfig 文件 ,打开 localconfig 文件 ,将 其 
中 i db port = 0;PE 2g $ db port = 3306; .4% $ index html 0; 改 为 $ index html 
; ,在 命令 行 下 再 次 运行 checksetup. ol 将 会 生成 和 数据 库 有 关 的 数据 表 , 然 
求 填 人 服务 器 主机 地 址 ,如 图 8. 8 所 示 


xe ~ checksetup. p. 








nius 





Either this i 


privilege 








图 8.8 配置 localconfig 文件 
在 网 址 栏 上 输入 http://192. 168. 1. 1/bugzilla ,登录 Bugzilla, 如 图 8. 9 所 示 。 


8.3.4 IS 








Windows 10 默认 不 安装 IIS ,需要 单独 安装 ,方法 为 : 在 “控制 面板 ”中 选择 “程序 ”一 
“打开 或 关闭 Windows 功能 ”, 选 择 安装 TIS 的 相应 功能 ,如 图 8. 10 所 示 。 对 于 不 同 版 本 
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8.9 登录 Bugzilla 


的 Windows, IIS 设置 有 些 不 同 ,依照 具体 情况 设置 。 
进入 TIS 进行 配置 ,步骤 如 下 。 
步骤 1: 在 “运行 "对 话 框 中 输入 inetmgr 命令 ,如 图 8. 11 所 示 。 


El Windows 功能 | T TET x 





| 打开 或 关闭 Windows 功能 €! 
若 要 打开 一 种 功能 , MESS, SEATI, 请 清除 其 
复 选 框 。 填充 的 杠 志 示 仅 打开 该 功能 的 一 部 分 . 
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图 8. 10 选择 要 安装 的 TIS 功能 图 8.11 运行 inetmgr 命令 


步骤 2: 在 Default Web Site 上 右 击 ,在 快捷 菜单 中 选择 “添加 应 用 程序 ”命令 ,如 
8. 12 所 示 。 


步骤 3: 单 击 bugzilla. WA 8. 13 所 示 。 

步骤 4: 双击 “默认 文档 ”, 在 右上 角 单 击 “ 添 加 ”, 打 开 “ 添 加 上 默认 文档 ”对 话 框 ,如 
8.14 所 示 。 

步骤 5: 单 击 Default Web Site, 在 功能 视图 中 找到 “处 理 程序 映射 ", 在 右上 角 选 择 
“添加 脚本 映射 ,打开 “ 添 加 脚本 映射 "对 话 框 ,如 图 8. 15 所 示 。 
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图 8.15 添加 脚本 映射 
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步骤 6: TE Default Web Site 中 再 次 单 击 “添加 脚本 映射 ”, 打 开 * 添 加 脚本 映射 "对话 


框 ,如 图 8. 16 所 示 。 
步骤 7: 单 击 bugzilla, 在 功能 视图 中 找到 “处 理 程序 映射 ”, 在 右上 选择 “添加 脚本 映 


射 ”, 打 开 “ 添 加 脚本 映射 "对 话 框 ,如 图 8. 17 所 示 。 
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图 8.16 再 次 添加 脚本 映射 图 8.17 第 三 次 添加 脚本 映射 


步骤 8: 在 “运行 ”对话 框 中 输入 iisreset 命令 ,重启 TS. WA 8. 18 所 示 。 























图 8.18 JH IIS 


步骤 9: 访问 Bugzilla, 输 入 网 址 http://127. 0. 0. 1/bugzilla/ 或 http://127.0.0.1/ 
bugzilla/index. cgi. 


84 实验 内 容 


使 用 Bugzilla 管理 缺陷 的 操作 步骤 如 下 。 
1. 新 建 一 个 用 户 账号 


单 击 Open a new Bugzilla account 链接 ,输入 用 户 的 E-mail 地 址 , 单 击 Create 
Account 按钮 。 稍 后 ,用 户 会 收 到 一 封 电子 邮件 ,邮件 中 包含 用 户 的 登录 账号 (与 E-mail 
相同 ) 和 口令 ,这 个 口令 是 Bugzilla 系统 随机 生成 的 ,可 以 根据 需要 进行 变更 。 
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2. 报告 缺陷 
在 Bugzilla 界面 中 输入 缺陷 的 相关 信息 ,如 图 8. 19 所 示 。 
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URL: [tp // 
Summary: —] 
Description: 
Depends on:| ] 
Blocks: ] 
pm" Tenenber values as bockmarkable template 4 
Tow 
图 8.19 在 Bugzilla 中 报告 缺陷 的 页 面 

相关 参数 如 下 : 


(1) Priority 是 缺陷 的 优先 级 。 

(2) Initial State 是 缺陷 的 初始 状态 ,有 以 下 几 种 状态 : 

。 Unconfirmed: 待 确认 的 。 

。 New: 新 提交 的 。 

* Assigned; 已 分 配 的 , 指 已 分 配给 相关 人 员 进 行 修复 。 

。 Reopened: 因 问 题 未 解决 而 重新 打开 的 。 

。 Resolved: 缺陷 已 修复 而 待 返 测 的 。 

。 Verified: 已 经 过 返 测 而 待 归 档 的 。 

。 Closed: 已 归档 (关闭 ) 的 。 

(3) Assign To 是 将 缺陷 分 配给 哪 一 个 人 员 进 行 处 理 。 

CA) Cc 指 可 同时 将 缺陷 报告 抄 送 给 哪些 人 员 ,如 果 为 多 人 , 需 用 逗号 隔 开 。 
(5) URL 是 一 个 超 链接 地 址 ,引导 处 理 人 找到 与 缺陷 报告 相关 联 的 信息 。 
(6) Summary 是 概述 部 分 ,保证 处 理 人 能 够 理解 提交 者 发 现 的 问题 。 

(7) Description 是 缺陷 的 详细 描述 一般 要 说 明 下 列 情况 : 

。 发 现 问题 的 步骤 。 
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* 执行 上 述 步骤 后 出 现 的 情况 。 

。 期 望 出 现 的 正确 结果 。 

(8) Depends on 是 指 缺 陷 的 依赖 关系 ,如 果 这 个 缺陷 必须 在 其 他 缺陷 修改 以 后 才能 
够 修改 , 则 在 这 里 填写 缺陷 的 编号 。 

(9) Blocks 是 指 如 果 该 缺陷 影响 其 他 缺陷 的 修改 , 则 在 这 里 填写 被 影响 的 缺陷 编号 。 

(10) Component 是 指 缺 陷 所 在 的 软件 模块 。 

(11) Severity 指 缺 陷 的 严重 程度 ,可 选择 以 下 选项 : 

。 Blocker, 阻 碍 开发 和 /或 测试 工作 。 
Critical ,关键 性 缺陷 ,如 死机 、 丢 失 数 据 、 内 存 溢出 等 。 
Major, 较 大 的 功能 缺陷 。 

* Normal, 普 通 的 功能 缺陷 。 

* Minor, 较 小 的 功能 缺陷 。 

。 Trivial, 产 品 外 观 上 的 问题 或 不 影响 使 用 的 毛病 ,如 菜单 的 文字 拼写 问题 等 。 

填写 以 上 信息 后 , 单 击 Commit 按钮 提交 人 缺陷 ,Bugzilla 会 自动 发 送 邮 件 通 知 相关 
AB. 


3. 确认 缺陷 是 否 存在 


查询 状态 为 Unconfirmed 的 缺陷 ,对 其 进行 确认 操作 ,具体 操作 方法 是 : 选中 
Confirm bug(change status to New) 后 , 单 击 Commit 按钮 ,操作 结果 为 缺陷 的 状态 变 
为 New。 


4. 解决 缺陷 


登录 Bugzilla 系统 后 , 单 击 浏览 器 下 方 的 Saved Searches: My Bugs 按钮 进入 缺陷 管 
理 界面 ,选择 缺陷 进行 修复 ,给 出 解决 方式 并 填写 Additional Comments, 40K] 8. 20 所 示 。 
缺陷 的 解决 方式 有 以 下 几 种 : 
* FIXED; 问题 已 经 修复 。 
INVALID: 描述 的 问题 不 是 一 个 缺陷 。 
WONTFIX: 描述 的 问题 不 需要 修复 。 
。 LATER: 描述 的 问题 将 不 会 在 产品 的 这 个 版 本 中 解决 。 
* DUPLICATE: 描述 的 问题 与 以 前 的 某 个 缺陷 重复 。 
* WORKSFORME: 无 法 重 现 缺 陷 。 


5. 验证 已 修复 的 缺陷 


开发 人 员 处 理 完 缺陷 并 提交 之 后 ,测试 人 员 查 询 开 发 者 已 修改 的 缺陷 , 即 Status 为 
Resolved, Resolution 为 Fixed 的 缺陷 ,进行 回归 测试 。 经 验证 无 误 后 ,将 缺陷 的 状态 改 为 
Verified。 若 还 有 问题 , 则 重新 打开 缺陷 ,状态 重新 变 为 New ,并 发 邮件 通知 开发 人 员 ,如 
图 8.21 所 示 。 
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Tile Hit View History Beolmarks Tols Wis ig] $ A- 
SD S © GQ B me roako. con lUe ecaritl a) 
rr Br erile ite SR (2 GERM een. Gl 
URL: al 
Summary: test 3 
Create a New Anachmert (proposed patch. testcase, 
Bug 1 depends on: Show dependency tree 
Bug 1 blocks: Show dependency graph 
Additional Comments: 
E] Add testdevelcpec(Bbrcadengare com to CC list E 
© Leave as ASSIGNED 
© Resolve bug, changing resolution to [ 
© Resolve bug, mark it as doplcate of bug 
© Reessign bug to [testdeve lopex@br cadeng: ] 
© Reassign bug to defaut assignee of selected component 
Comit a 
Jon = a LSI ISP cM 





图 8. 20 处 理 缺 陷 
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View Bug Activity | Format For Printing | Clone This Bug L 








Description: [rplz] Opened: 2007-12-18 16:41 


test 

















8.21 验证 已 修改 的 缺陷 
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6. 查找 缺陷 


使 用 Bugzilla 的 查询 页 面 查找 到 系统 中 所 有 的 缺陷 信息 。 缺 陷 报告 中 所 有 的 字段 信 
息 都 可 作为 查询 条 件 ,对 于 某 些 字段 ,可 以 选择 多 个 值 , 在 这 种 情况 下 ,Bugzilla 会 返回 与 
任 一 值 匹配 的 缺陷 记录 。 

将 一 个 已 执行 的 查询 保存 下 来 .成 为 一 个 “已 保存 查询 ”(Saved Search) ,显示 在 查询 
页 面 的 页 脚 处 , 供 以 后 重复 使 用 。 使 用 布尔 表达 式 将 多 个 查询 条 件 组 合 在 一 起 ,构成 高 级 
查询 。 

7. 生成 报表 


当 使 用 查询 功能 得 到 缺陷 数据 集 后 ,可 在 此 缺陷 数据 集 的 基础 上 生成 报表 。Bugzilla 
的 报表 分 为 两 类 : 基于 HTML 表格 的 报表 和 基于 图 形 的 报表 。 其 中 基于 图 形 的 报表 可 
绘制 线 图 、 饼 状 图 和 柱状 图 。 例 如 , 当 使 用 查询 功能 查询 出 某 一 产品 中 的 所 有 缺陷 记录 
后 ,可 使 用 报表 显示 出 各 构件 的 缺陷 分 布 状况 ,从 而 发 现 哪 些 模块 的 质量 存在 严重 问题 。 
当 定义 好 报表 参数 后 , 单 击 Generate Report 生成 报表 ,报表 的 形式 可 在 HTML 表格 R 
图 、 饼 图 和 柱状 图 之 间 切 换 。 





移动 测试 软件 Appium 


实验 目的 : 

CD 了 解 并 熟悉 移动 应 用 测试 工具 Appium, 

(2) 掌握 利用 Appium 进行 Android 或 iOS 应 用 测试 。 

O 测试 全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 的 大 角 虫 软件 ,测试 其 登录 功能 。 
实验 环境 : Appium 软件 。 


91 实验 内 容 


实验 内 容 如 下 : 

(1) 创建 测试 项 目 。 

(2) 针对 待 测 软件 编写 测试 脚本 。 
(3) 掌握 常见 的 真 机 测试 技巧 。 


92 环境 搭建 


9.2.1 JDK 和 Eclipse 安装 与 配置 


去 官网 下 载 JDK 1. 7 ,进行 安装 ,修改 classpath. 
在 官网 下 载 Eclipse, 版 本 是 Luna Service Release 2(4. 4. 2) ,进行 安装 。 


9.2.2 SDK 安装 与 配置 


在 Android 中 文官 网 下 载 SDK, 参照 http://blog. csdn. net/slow _ liao/article/ 
details/44358971, 如 图 9. 1 所 示 。 

下 载 之 后 ,配置 ANDROID. HOME 环境 变量 ,并 确保 $ ANDROID_HOME/ 
platform-tools 和 $ ANDROID HOME/tools 包含 在 PATH 中 。 在 命令 提示 符 窗 口 输 
入 命令 : android -h, 如 果 出 现 如 图 9. 2 所 示 的 信息 ,说明 配置 成 功 。 
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API Rev. Status 


















LF Android SDK Build-tools & Installed 

Android SDK Build-tools & Installed 

LL Android SDK Build-tools & Installed 

LF Android SDK Build-tools Rv Installed 

LL Android SDK Build-tools F Installed 
[Ea Android 60 (API 23) 

LI [8 Documentation for Android SDK 23 1 Binstalled 

DA for SDK 23 — 2 f Installed 

23 1 B Installed 

ARM EABI v7a System image — 23 7 f Installed 

[C EE Google APIs Intel x86 Atom 64 System Imag 23 7 — f Instaled 

[C mE Google APIs Intel x86 Atom System Image 23 7 & installed 

[1 T]. Sources for Android SDK 23 1 f Installed 





Show: DUpdates/New [installed Select N: Install packages 





Obsolete 





Delete packages. 
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Done loading packages. 








图 9.1 JA Android 中 文官 网 下 载 的 SDK 





Microsoft Windows Ch 10.0.14393] 
<c> 2016 Microsoft Corporation。 保 留 所 有 权利 


C: Users hdministratoryandroid -h 


android [global options} action [action options] 
Global options: 
-h 一 help Help on a specific command. 
-v --verbose Verbose mode, shous errors, warnings and all messages. 
--clear-cache: Clear the SDK Manager repository manifest cache. 
silent : Silent mode, shows errors only. 


Valid 
actions 
are 
conposed 
of a verb 
and an 
optional 
direct 
object: 

lays the SDK Manager window. 
: Displays the AUD Manager window. 

Lists existing targets or virtual devices. 
avd existing Android Virtual Devices. 
target : existing targets 
sdk renote SDK repository. 

create avd Creates a new Android Virtual Device. 

move avd : Moves or renames an Android Virtual Device. 

delete avd Deletes an Android Virtual Device. 

update avd : Updates an Android Virtual Device to match the folde: 

of a new SDK. 

create vroiect z Creates a new Android project. 


图 ANDROID_HOME 环境 变量 配置 成 功 








9.2.3 Appium 的 安装 与 配置 





在 Appium 官网 http://appium. io/ 下 载 Appium, 其 安装 到 D:\Appium_1. 4\node_ 


modules\. bin 目录 ,在 环境 变量 
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path 中 配置 Appium 的 安装 路 径 。 在 cmd 中 输入 命令 


RLS PAMARE Appium 


appium, 如 果 出 现 如 图 9. 3 所 示 的 信息 ,说 明 配 置 成 功 。 





ing native modu 1f you are 
odule, please update a 
-16 《REU ef F263866b26328d457bd285cBcc62438d》 


erface listener started on 8.8.8.8:4 








图 9.3 Appium 环境 变量 配置 成 功 


9.2.4 相关 文件 和 jar 包 下 载 





(1) 下 载 selenium-server-standalone-2. 51. 0. jar 文件 。 
在 网 址 http://selenium-release. storage. googleapis. com/index. 


selenium-server-standalone-2. 51. 0. jar, 如 图 9.4 所 示 。 














html 下 载 








EP zs x 
€ O à — ti 三 区 和 
Index of / 
Mme Last modified Sio Etas 
@ 
a 
o 
o 
o 
o 
o 
a 
自 
自 
a 
d 
a 
D 10 
O io 
o 
o 
a 
图 9.4 selenium-server-standalone-2. 51. 0. jar 文件 
(2) 下 载 java-client-4. 1. 2. jar X ff. 
输入 网 址 http: //maven. outofmemory. cn/io. appium/java-client/4. 1. 2/ 


client-4, 1. 2. jar, 如 图 9. 5 Prax. 
(3) FA selenium-2. 51. 0 X ff. 








,下 载 java- 


输入 网 址 http://selenium-release. storage. googleapis. com/index. html? path 一 2. 


51/ ,下 载 selenium-2. 51.0, 解 压 后 libs Œ HHY jar 包 如 图 9.6 所 示 。 
(4) dx. jar、shrinkedAndroid. jar、apkUtil. jar 在 官网 下 载 。 


(5) 相关 文件 下 载 安 装 ,包括 aapt 、aapt. exe, libbcc. so libbcinfo. so \libc 十 十 . so, 
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图 9.5 java-client-4, 1. 2. jar SCF 
eS qe) gn | selenium-release storage googleapis.com/ndez html path-? 51 


Index of /2.51/ 


Name Last modified Size ETag 
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9.6 selenium-2. 51. 0 文件 


libclang. so,libLLVM. so. 


93 实验 步骤 


9.3.1 测试 项 目的 创建 


步骤 1: 打开 Eclipse, 新 建 一 个 Java 项 目 . 命 名 为 Test, 

步骤 2: 右 击 Test 项 目 , 在 快捷 菜单 中 选择 build path 命令 ,选择 Add Library Wik 
框 中 的 User Library. WA 9. 7 所 示 。 

步骤 3. 单 击 Next 按钮 ,选择 User Libraries. d New 按钮 创建 3 个 库 , 如 图 9.8 
所 示 。 

* Client: 创 建 该 库 后 , 单 击 Add External JARs 按钮 ,找到 之 前 下 载 的 java-client- 





PEO SAMAR Appi 


Bill Add Library 


Add Library 
Select the library type to add. 








JRE System Library 
JUnit 


Web App Libraries 




















9.7 选择 Add Library 对 话 框 中 的 User Library 








Bl Preferences (Filtered) n x 
Itype filter text ©) | User Libraries ror. 
M User libraries can be added to a Java Build path and bundle a numberof — ^ 
Y Build Path ‘external archives. System libraries will be added to the boot class path when 
(User Ubraries ^ | launched. 
Defined user libraries: 














be — 
> Bi java-client-4.1.2jar - CAUsers\Administrator| 
[^ mh selenum | 


TE. server 
> Gl seleniumrserver-standalone-2.51.0jar - DAs 















































le a 
9.8 创建 3 个 库 





4. 1.2.jar。 

。 Server: 导 人 的 是 之 前 下 载 的 selenium-server-standalone-2. 51. 0. jar. 

* Selenium: 导 入 的 是 之 前 下 载 的 selenium-2. 51. 0 安装 包 libs 下 的 所 有 jar 包 , 最 
好 把 libs 文件 夹 外 面 的 jar 包 也 都 导入 进去 ,导入 方式 同上 。 

步骤 4: 将 创建 的 3 个 库 全 部 选中 导入 项 目 。 








&unadsusRm5esems 


步骤 5. 将 之 前 下 载 的 dx. jar. shrinkedAndroid. jar, apkUtil. jar 都 通过 Build Path 


中 的 Add External JARs 导入 到 项 目 里 面 。 
步骤 6: 在 Text 项 目下 新 建 一 个 名 为 lib 的 文件 夹 , 直 接 将 aapt 和 aapt. exe 复制 到 


lib 文件 夹 下 。 
步骤 7: dE lib 文件 夹 下 新 建 名 为 lib 的 包 , 将 之 前 下 载 的 所 有 . so 文件 复制 到 该 包 


下 。 至 此 ,项 目 结构 如 图 9.9 所 示 。 


> Bsr 
> BÀ JRE System Library [JavaSE-1.7] 
v mà dient 
> @ java-dient-4.1.2jar - C:\Users\Administrator\Deskto 
> BA selenium 
v mA server 
> @ selenium-server-standalone-2.51.0jar - D:\selenium 
> & dxjar 
> @ shrinkedAndroidjar 
v QS lib 
v B lib 
libbcc.so 
libbcinfo.so 
libe++.s0 
BB libclang.so 





目 libLLVM.so 
B aapt 
[E] aaptexe 
> & apkutiljar 
> © apk 








图 9.9 项 目 结构 


9.3.2 针对 待 测 软 件 编写 测试 脚本 


步骤 1: 本 书 配套 电子 资源 提供 了 2016 年 全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 使 用 的 大 角 虫 软 
件 安装 包 , 即 apk 文件 (该 apk 是 一 个 漫画 阅读 类 软件 , 仅 做 测试 用 ) , 取 名 为 dajiaochong 


.apk。 





Copyright©2014-2016 Kidstone. All Rights Reserved! 








9.10 大 角 虫 软件 的 安装 包 


实验 移动 出 起 软件 Appium 


步骤 2: 在 Test 项 目下 新 建 名 为 apk 的 文件 夹 ,直接 将 dajiaochong. apk 文件 复制 

步骤 3: 在 src 文件 夹 下 创建 名 为 com. mooctest 的 包 ,Java 文件 命名 为 Main. java. 
项 目 结构 如 图 9. 11 所 示 。 

步骤 4: 将 Android 手机 连接 到 计算 机 上 ,开启 “开发 者 模式 ”, 打 开 USB 调试 功能 ， 
如 图 9.12 所 示 。 在 命令 提示 符 窗 口中 输入 命令 adb devices. I SDK 安装 配置 成 功 , 则 
会 出 现 该 手机 的 udid 号 ,如 图 9. 13 Bros ,表示 手机 连接 成 功 。 




















开发 者 造 项 
vB arc PTT IIIS] 
v [B com.mooctest 
Jj) Mainjava 
BÀ JRE System Library [Ja FERAN 
v mi client 


63 java-client-4.1.2jar 
BA selenium FERS 
v BA server 


加 selenium-server-standalone-2.51.0jar ES 


& dxjar 
加 shrinkedAndroidjar 
v Q3 lib OEM 解锁 
v & lib 
libbcc.so 
libbcinfo.so 进程 统计 信息 
libe++.s0 
libelang.so 





libLLVM.so 
aapt USB 调 斌 | 
国 aaptexe 


& apkUtiljar 




















v © apk 撤消 USB 调 试 授权 
dajiaochong.apk 
图 9.11 项 目 结构 图 9.12 打开 USB 调试 功能 








图 9.13 手机 udid 号 


步骤 5: 打开 Appium, 进 入 设置 页 面 ,如 图 9. 14 Bros 。 
步骤 6: 设置 Server Address 为 127.0.0.1,Port 为 8080, 如 图 9. 15 所 示 。 
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图 9.14 Appium 的 设置 页 面 


General Settings 
Server 
[V] Check For Updates 
OD Pre-Launch Application 
口 Override Existing Session 
C Use Remote Server 
[C Selenium Grid Configuration File 





Logging 

C Quiet Logging Use Colors C Show Timestamps 
C tog To File 

[ Log To WebHook 





[ Use Local Timezone 


图 9.15 设置 服务 器 网 址 和 端口 


步骤 7: 启动 Appium, 如 图 9.16 所 示 。 


步骤 8: 编写 





UAZ. 


package com.mooctest, 


import 
import 
import 
import 
import 
import 
import 
import 
import 
import 
import 
import 


com.sinaapp.msdxblog.apkUtil.entity.ApkInfo; 
com.sinaapp.msdxblog.apkUtil.utils.ApkUtil; 
io.appium.java client.AppiumDriver; 
io.appium.java client.FindsByAndroidUIAutomator; 
io.appium.java client.android.AndroidDriver; 
org.omg.CORBA.TIMEOUT; 
org.openqa.selenium.WebDriver; 
org.openqa.selenium.WebElement; 
org.openqa.selenium.remote.CapabilityType; 
org-openga.selenium.remote.DesiredCapabilities; 
org.openqa.selenium.remote.UnreachableBrowserException; 


org.openqa.selenium.support.ui.ExpectedCondition; 
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图 9.16 启动 Appium 


import org.openga.selenium. support .ui.WebDriverWait; 


import org.openga.selenium.By; 


import java 


import java. 
import java. 
import java. 
import java. 


Je 


-io.File; 

net .MalformedURLException; 
net .URL; 
util.concurrent.TimeUnit; 


util. * ; 


* 测试 类 ,只 需 在 test() 函 数 中 完成 测试 脚本 ,本 次 以 大 角 虫 软件 为 例 完成 登录 功能 


* Qauthor 


Cheng Song 


* Q version 1.0.0 


*/ 


public class Main ( 


/* 


* port 是 在 appium 中 配置 好 的 端口 ,可 自行 修改 


*/ 


private String port- "8080"; 


/* 


* 需要 测试 的 软件 apk 安装 包 直接 替换 即 可 ,同时 需要 将 apk 文 件 放 入 apk 文 件 夹 下 


i 


private String appPath- "apk"+ File.separator+ "dajiaochong.apk"; 


/* 
* apk 
Ku 


文件 的 包 名 以 及 启动 时 的 首 个 Activity 


private String appPackage; 
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private String appActivity; 
/* 
* 请 将 手机 的 udid 手 动 赋值 给 devicevdid 
* 连接 好 手机 后 ,在 cmd 中 通过 ado devices 获得 ,直接 蔡 换 
*/ 
private String deviceUdid- "DUA6P70799999999"; 
// 可 以 直接 使 用 driver 进 行 各 类 操作 ,所 有 的 测试 脚本 将 在 该 函数 内 完成 
private void test (AppiumDriver driver) { 
System. out .println(" 正 在 执行 你 的 脚本 逻辑 "); 
System.out .println (" 执 行 脚本 "); 
/* TODO 
* 以 下 将 使 用 最 常用 的 几 种 控件 获取 方式 来 演示 
* 1.£indElement (By.id("e***")) 
* 2.findElement (By.name ("****")) 
* 3.findElement (By.className ("****") ) 
* 4.findElement (By.xpath ("**#**") ) 
* 5. 切 记 UI Automator 中 的 index 不 能 用 来 定位 控件 
* 6. 使 用 swipe 来 完成 滑动 手势 
*/ 


* 1. 此 处 使 用 UI Automator 中 看 到 的 “我 的 ”按钮 的 resource- id 的 值 
* "cn.kidstone.cartoon:id/rbtn mine" 来 定位 控件 
* 如 实验 步骤 中 的 图 示 , 还 可 以 直接 写成 rbtn mine 
* 然后 完成 click() 点 击 事件 
*/ 
WebElement cancle= driver.findElementById ("cn.kidstone.cartoon:id/cancel _ 
txt"); 
cancle.click(); 
WebElement mine- driver.findElement (By. id ("cn. kidstone. cartoon: id/rbtn _ 
mine")); 
mine.click(); 
/* 
* 2. 此 处 使 用 UI Automator 中 看 到 的 “登录 ”按钮 的 text 的 值 “登录 ”来 定位 控件 
* 然后 完成 click() 点 击 事件 
#7 
WebElement login-driver.findElement (By.xpath(".//* [@ text=' 登 3& ']")); 
login.click(); 


* 3. 此 处 使 用 UIAutomator 中 看 到 的 class 类 来 定位 控件 

* 由 于 此 处 有 “用 户 名 ”和 “密码 ”两 个 EditText 类 第 一 个 是 用 户 名 ,第 二 个 是 密码 ) 

* 然后 使 用 sendkeys() 依 次 赋值 此 处 使 用 已 经 注册 好 的 用 户 名 (我 的 手机 号 ) 和 密码 ) 

*/ 
WebElement username- (WebElement)driver.findElements (By.className ("android. 
widget.EditText")).get(0); 
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username . sendKeys ("15929949928") ; 
WebElement password- (WebElement) driver. findElements (By.className ("android. 
widget.EditText")).get(1); 
password. sendKeys ("123456789") ; 
/* 
* 4. 此 处 使 用 UI Automator 中 看 到 的 xpath 类 来 定位 控件 
* 在 UI Automator 中 选中 登录 按钮 ,然后 从 登录 按钮 依次 向 其 父 控件 查找 
* 直到 找到 全 局 唯一 的 父 控件 为 止 
* 然后 完成 click() 点 击 事件 
ey 
WebElement finalLogin = driver. findElement (By. xpath ( "//android. widget. 
ScrollView/" * 
"android.widget.RelativeLayout/" + 
"android.widget.LinearLayout/" + 
"android.widget.Button")); 
finalLogin.click(); 
/* 
* 5. 此 处 使 用 UI Automator 中 看 到 的 xpath 类 来 定位 “收藏 "控件 
* xpath 还 能 如 此 使 用 ,By.xpath (".//* [@*#***]") 
* 然后 完成 click() 点 击 事件 
*/ 
WebElement collect-driver.findElement (By.xpath (".// * [etext= "K ']")); 
collect.click(); 
/* 
6. 获 得 屏幕 的 宽 和 高 ,然后 使 用 swipe() 来 完成 滑动 ,swipe 中 的 参数 含义 如 下 : 
* 起 点 的 x、y 坐标 ,终点 的 x、y 坐标 ,滑动 的 时 间 (是 匀速 滑动 ) 
* swipe(start point x,start point y,end point x,end point y,time) 
* 这 里 向 右 滑动 
*/ 
int width= driver.manage () .window () .getSize() .width; 


* 


int height- driver.manage () .window() .getSize() .height; 
driver.swipe (width * 4/5,height/2,width/5,height/2,1000); 
} 
public static void main(String[] args) { 
Main example- new Main (); 
example.execute|(); 
} 
private void execute () { 
getApkInformation(); 
AppiumDriver driver- setUp(); 
if (driver !=null){ 
test (driver); 
} else { 
System.err.println ("服务 器 未 开启 "); 





private void getApkInformation () { 
ApkInfo apkInfo-null; 


try { 
apkInfo=new ApkUtil () .getApkInfo (appPath) ; 
} catch (Exception e) { 
e.printStackTrace(); 
H 
appPackage — apkInfo.getPackageName () ; 
appActivity- apkInfo.getLaunchableActivity(); 
System.out.println ("the apk package is "+ appPackage+" and the activity is "+ 
appActivity); 
) 
private AppiumDriver setUp()í 

File file-new File (appPath); 
String path= file.getAbsolutePath (); // 获 得 apk 文 件 的 绝对 路 径 
DesiredCapabilities capabilities- new DesiredCapabilities(); 
capabilities.setCapability (CapabilityType.BROWSER NAME, ""); 
oe 7 

* PlatformName: 设 置 测试 所 用 的 平台 类 型 

* deviceName: 设 置 设备 名 称 ,可 以 随便 取 名 ,最 好 使 用 "Android Emulator" 

*/ 
capabilities.setCapability ("platformName", "Android"); 
capabilities.setCapability ("deviceName", "Android Emulator"); 
/* 

* PlatformVersion: 设 置 测试 平台 的 版 本 

* app: 设 置 apk 文 件 的 绝对 路 径 

*/ 
capabilities.setCapability ("platformVersion", "4.3"); 
capabilities.setCapability ("app", path); 
/* 

* appPackage: 设 置 app 的 包 名 

* appActivity: 设 置 app 启 动 时 首 个 activity 名 

* udid: 设 置 连接 的 手机 设备 的 id 

a7 
capabilities.setCapability ("appPackage", appPackage) ; 
capabilities.setCapability("appActivity", appActivity); 
capabilities.setCapability ("udid",deviceUdid) ; 
/* 

* unicodeKeyboard, resetKeyboard 是 用 来 安装 Appium 的 输入 法 的 

* 为 了 避免 手机 自 带 的 输入 法 可 能 出 现 的 问题 ,最 好 设置 这 两 个 属性 
capabilities.setCapability ("unicodeKeyboard", true); 
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capabilities.setCapability ("resetKeyboard", true) ; 
AppiumDriver driver=null; 
boolean success= false; 
int num 1; 
while (!success && num <=2){ 
try { 
driver=new AndroidDriver< > (new URL ("http://127.0.0.1:"+ port * "/wd/ 
hub"), capabilities); 
success-true; 
} catch (MalformedURLException e1) { 
el.printStackTrace|(); 
} catch (UnreachableBrowserException e) { 
System.out.println ("appium 服务 器 未 开启 ,请 手动 开启 "); 
} 


num ++; 


/* 
* 隐 式 时 间 等 待 ,此 处 设置 将 作用 于 所 有 控件 ,用 来 设置 一 定 的 等 待 时 间 
* 防止 某 些 控件 还 没 加 载 而 出 现 错误 
*/ 

driver.manage().timeouts().implicitlyWait (30, TimeUnit.SECONDS); 


return driver; 
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软件 测试 相关 文档 模板 


软件 测试 文档 是 对 要 执行 的 软件 测试 和 测试 的 结果 进行 描述 .定义 ,规定 和 报告 的 任 
何 书面 或 图 示 信 息 。 不 同类 型 的 测试 文档 对 于 软件 开发 与 测试 人 员 的 不 同 角色 有 用 , 开 
发 人 员 和 希望 从 软件 测试 报告 的 缺陷 结果 以 及 分 析 得 到 产品 开发 质量 的 信息 ,项 目 管理 者 
对 测试 执行 中 成 本 ,资源 和 时 间 更 为 重视 ,高 层 经 理 希 望 能 够 阅读 到 简单 的 图 表 并 且 能 够 
与 其 他 项 目 进行 同 向 比较 。 

与 软件 测试 相关 的 文档 模板 一 般 包括 以 下 内 容 : 


下 


测试 方案 。 设 计 测 试 什么 内 容 和 采用 什么 样 的 方法 ,经 过 分 析 , 可 以 得 到 相应 的 
测试 用 例 列表 。 

测试 执行 策略 。 主 要 包括 哪些 可 以 先 测试 ,哪些 可 以 放 在 一 起 测试 等 策略 。 

测试 用 例 。 主 要 根据 测试 用 例 列表 , 写 出 每 一 个 用 例 的 操作 步骤 、 紧 急 程 度 和 预 
期 结果 。 

缺陷 描述 报告 。 包 括 测试 环境 的 介绍 、 预 置 条 件 、 测 试 人 员 ,问题 重 现 的 操作 步 又 
和 测试 的 现场 信息 。 

软件 测试 报告 。 目 的 在 于 总 结 测试 阶段 的 工作 以 及 分 析 测 试 结果 ,描述 系统 是 否 
符合 需求 。 预 期 读者 包括 用 户 、 测 试 人 员 、 开 发 人 员 、 项 目 管理 者 、 其 他 质量 管理 
人 员 和 需要 阅读 本 报告 的 高 层 经 理 。 


面 给 出 软件 测试 计划 模板 .软件 测试 用 力 设计 模板 和 软件 测试 报告 模板 。 


B.1 软件 测试 计划 模板 


1.1 编写 目的 
本 测试 计划 的 具体 编写 目的 ,指出 预期 的 读者 范围 。 
1.2 背景 


a. 


b. 


测试 计划 所 从 属 的 软件 系统 的 名 称 。 
说 明 在 开始 执行 本 测试 计划 之 前 必须 完成 的 各 项 工作 。 


1.3 定义 
列 出 本 文件 中 用 到 的 专门 术语 的 定义 。 
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L4 参考 资料 

列 出 要 用 到 的 参考 资料 ,例如 : 

。 本 项 目 经 核准 的 计划 任务 书 或 合同 、 上 级 机 关 的 批文 。 

。 属于 本 项 目的 其 他 已 发 表 的 文件 。 

。 本 文件 中 各 处 引用 的 文件 .资料 ,包括 要 用 到 的 软件 开发 标准 。 列 出 这 些 文件 的 
标题 文件 编号 ,发表 日 期 和 出 版 单位 ,说 明 这 些 文件 资料 的 来 源 。 


2 计划 


2.1 软件 说 明 

说 明 被 测 软件 的 功能 .输入 和 输出 等 质量 指标 ,作为 叙述 测试 计划 的 提纲 。 

2.2 测试 内 容 

列 出 组 装 测试 和 确认 测试 中 的 每 一 项 测试 内 容 的 名 称 标识 符 、 这 些 测 试 的 进度 安排 
以 及 这 些 测 试 的 内 容 和 目的 ,例如 模块 功能 测试 ,接口 正确 性 测试 .运行 时 间 的 测试 .设计 
约束 和 极限 的 测试 等 。 

2.3 测试 1( 标 识 符 ) 

给 出 这 项 测试 内 容 的 参与 单位 及 被 测试 的 部 位 。 

2.3.1 进度 安排 

包括 进行 测试 的 日 期 和 工作 内 容 。 

2.3.2 条 件 

陈述 本 项 测试 工作 对 资源 的 要 求 ,包括 : 

。 设备 。 列 出 类 型 数量 和 预定 使 用 时 间 。 

。 软件 。 列 出 用 来 支持 本 项 测试 过 程 而 本 身 又 并 不 是 被 测 软 件 的 组 成 部 分 的 软件 ， 

如 测试 驱动 程序 ,测试 监控 程序 ,仿真 程序 桩 模块 等 。 

。 人 员 。 列 出 在 测试 工作 期 间 预期 可 由 用 户 和 开发 任务 组 提供 的 工作 人 员 的 人 数 。 

2.3.3 测试 资料 

列 出 本 项 测试 所 需 的 资料 ,例如 : 

。 有 关 本 项 任务 的 文件 。 

。 被 测试 程序 及 其 所 在 的 媒体 。 

。 测试 的 输入 和 输出 举例 。 

。 有 关 控 制 此 项 测试 的 方法 、 过 程 的 图 表 。 

2.3.4 测试 培训 

说 明 或 引用 资料 说 明 为 被 测 软件 的 使 用 提供 培训 的 计划 。 规 定 培训 的 内 容 、 受 训 的 
人 员 及 从 事 培训 的 工作 人 员 。 

2.4 测试 2( 标 识 符 ) 


3 测试 设计 说 明 


3.1 测试 1( 标 识 符 ) 
说 明 对 第 一 项 测试 内 容 的 测试 设计 思路 。 
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3.1.1 控制 

说 明 本 测试 的 控制 方式 ,如 人 工 、 自 动 等 ,以 及 结果 的 记录 方法 。 

3.1.2 输入 

说 明 本 项 测试 中 所 使 用 的 输入 数据 及 选择 这 些 输 入 数据 的 策略 。 

3.1.3 输出 

说 明 预 期 的 输出 数据 ,如 测试 结果 及 可 能 产生 的 中 间 结 果 或 运行 信息 。 

3.1.4 ”过程 

说 明 此 项 测试 的 步骤 和 控制 命令 ,包括 测试 的 准备 ,初始 化 ,中 间 步 又 和 运行 结束 
FH. 

3.2 测试 2( 标 识 符 ) 


4.1 范围 

说 明 所 选择 的 测试 用 例 获 盖 范围 及 其 局 限 性 。 

4.2 数据 整理 

为 了 把 测试 数据 加 工 成 便于 评价 的 形式 所 采用 的 转换 处 理 技术 ,如 手工 方式 或 自动 
方式 。 如 果 是 用 自动 方式 整理 数据 ,还 要 说 明 为 进行 处 理 而 要 用 到 的 硬件 .软件 资源 。 

4.3 尺度 

说 明 用 来 判断 测试 工作 是 否 能 通过 的 评价 尺度 ,如 合理 的 输出 结果 的 类 型 .测试 输出 
结果 与 预期 输出 之 间 的 容许 偏离 范围 .允许 中 断 或 停机 的 最 大 次 数 。 

4.4 测试 人 员 需 求 

软件 测试 计划 模板 如 图 B. 1 所 示 。 
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图 B.1 软件 测试 计划 模板 


附录 Bi 坎 舍 出 翅 相关 文档 模板 





1. 测试 范围 与 目的 

2. 测试 方法 

3. 测试 环境 与 测试 辅助 工具 的 描述 
4. 测试 启动 准则 与 结束 准则 

5. 应 递交 的 文档 





文档 名 称 预计 递交 时 间 





测试 计划 





测试 用 例 





测试 报告 








6. 测试 人 员 的 组 织 
7. 任务 表 





测试 任务 开始 时 间 结束 时 间 执行 人 员 





























8. 可 能 存在 的 问题 与 对 象 
附录 : 本 计划 的 审批 意见 





图 B.1 (D 
B2 软件 测试 用 例 设计 模板 


1 简介 


1.1 编写 目的 

本 测试 用 例 的 具体 编写 目的 ,指出 预期 的 读者 范围 。 

1.2 定义 术语 

列 出 本 文件 中 用 到 的 专门 术语 的 定义 。 

1.3 参考 文献 

列 出 要 用 到 的 参考 资料 ,例如 : 

。 本 项 目 经 核准 的 计划 任务 书 或 合同 上 级 机 关 的 批文 。 

。 属于 本 项 目的 其 他 已 发 表 的 文件 。 

。 本 文件 中 各 处 引用 的 文件 、 资 料 , 包 括 要 用 到 的 软件 开发 标准 。 
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2 测试 用 例 设计 


2.1 标识 符 


唯一 标识 每 一 个 测试 用 例 。 


2.2 测试 项 


准确 地 描述 需要 测试 的 项 及 其 特征 。 
2.3 测试 环境 要 求 


测试 用 例 需 要 的 测试 环境 。 


2.4 输入 标准 


执行 测试 用 例 的 输入 需求 ,可 能 包括 数据 ,文件 或 者 操作 。 


2.5 输出 标准 


按照 指定 的 环境 和 输入 标准 得 到 的 期 望 输出 结果 。 


2.6 测试 用 例 之 间 的 关联 


标识 各 测试 用 例 与 其 他 测试 用 例 之 间 的 依赖 关系 。 
在 ANSI/IEEE 829—1983 标准 中 给 出 了 测试 用 例 编写 模板 ,如 表 B. 1 所 示 。 


表 B.1 测试 用 例 编写 模板 






























































项 目 /软件 程序 版 本 

功能 模块 编制 人 

用 例 编 号 编制 时 间 

相关 用 例 

功能 特性 

测试 目的 

预 置 条 件 特殊 规程 说 明 

参考 信息 

测试 数据 

操作 步骤 操作 描述 数据 期 望 结 果 实际 结果 | 测试 状态 (P/F) 
1 
2 
3 

测试 人 员 开发 人 员 负责 人 
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B3 软件 测试 报告 模板 


1 简介 


1.1 编写 目的 

本 测试 报告 的 具体 编写 目的 ,指出 预期 的 读者 范围 。 

1.2 项 目 背景 

对 项 目 目标 和 目的 进行 简要 说 明 。 

1.3 系统 简介 

采用 框架 图 对 软件 设计 进行 说 明 。 

1.4 术语 和 缩写 词 

列 出 设计 本 系统 /项 目的 专用 术语 和 缩写 语 约定 。 

1.5 参考 资料 

包括 需求 分 析 报 告 .设计 说 明 书 、 测 试用 例 报告 用户 手册 等 。 


2 测试 概要 


2.1 测试 用 例 设 计 

简要 介绍 测试 用 例 的 设计 方法 ,例如 等 价 类 划分 .边界 值 分 析 等 方法 。 
2.2 测试 环境 与 配置 

简要 介绍 测试 环境 及 其 配置 。 

2.3 测试 方法 和 工具 

简要 介绍 测试 中 采用 的 方法 ,讲述 测试 的 重点 和 测试 模式 。 


3 测试 结果 及 缺陷 分 析 


本 部 分 包括 对 测试 过 程 的 度量 和 能 力 评估 、 对 软件 产品 的 质量 度量 和 产品 评估 。 

3.1 测试 执行 情况 与 记录 

描述 测试 资源 消耗 情况 ,记录 实际 数据 。 

3.1.1 测试 组 织 

列 出 简单 的 测试 组 织 架构 图 。 

3.1.2 测试 时 间 

列 出 测试 的 时 间 跨 度 和 工作 量 , 最 好 区 分 测试 文档 和 活动 的 时 间 。 数 据 可 供 过 程 度 
量 使 用 。 

3.1.3 测试 版 本 

报告 测试 次 数 和 回归 测试 次 数 , 列 出 子 系统 / 子 模块 的 测试 频 度 。 

3.2 覆盖 分 析 

3.2.1 需求 覆盖 

需求 覆盖 率 是 指 经 过 测试 的 需求 /功能 和 需求 规格 说 明 书 中 所 有 需求 /功能 的 比值 ， 
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通常 情况 下 要 达到 100% 的 目标 。 

3.2.2 测试 覆盖 

测试 覆盖 率 == 执 行 数 /用 例 总 数 X100% 

3.3 缺陷 的 统计 与 分 析 

测试 缺陷 说 明了 实测 结果 数据 和 与 预期 结果 数据 的 偏差 ,用 于 表明 被 测 系统 的 质量 。 

3.3.1 缺陷 汇总 

采用 缺陷 的 饼 状 图 和 柱状 图 说 明 被 测 系统 的 严重 程度 。 

3.3.2 ”缺陷 分 析 

缺陷 发 现 效率 一 缺 陷 总 数 /执行 测试 用 时 

用 例 质量 二 缺陷 总 数 /测试 用 例 总 数 X100% 

缺陷 密度 一 缺陷 总 数 /功能 点 总 数 

缺陷 密度 可 以 得 出 系统 各 功能 或 各 需求 的 缺陷 分 布 情况 ,开发 人 员 可 以 在 此 分 析 基 
础 上 得 出 哪 部 分 功能 /需求 缺陷 最 多 ,从 而 在 今后 的 开发 中 注意 避免 ,并 注意 在 实施 时 了 予 
与 关注 。 

测试 曲线 图 描绘 被 测 系统 每 工作 日 或 周 缺 陷 数 情况 ,得 出 缺陷 走势 和 趋向 。 

3.3.3 残留 缺陷 与 未 解决 问题 

描述 如 何 引起 缺陷 ,缺陷 的 后 果 ,描述 造成 软件 局 限 性 和 其 他 限制 性 的 原因 ,预防 和 
改进 措施 .弥补 手段 和 长 期 策略 。 


4 测试 结论 与 建议 


对 上 述 过 程 、 缺 陷 分 析 进 行 总 结 。 

4.1 测试 结论 

测试 执行 是 否 充 分 (可 以 增加 对 安全 性 、 可 靠 性 可 维护 性 和 功能 性 的 描述 ) ,对 测试 
风险 的 控制 措施 和 成 效 , 测 试 目标 是 否 完成 ,测试 是 否 通 过 ,是 否 可 以 进入 下 一 阶段 项 目 
目标 。 

4.2 建议 


软件 测试 考试 与 竞赛 简介 


本 附录 主要 介绍 全 国 计 算 机 等 级 考试 四 级 软件 测试 工程 师 和 全 国 大 学 生 软 件 测试 
大 赛 。 


C1 全 国 计 算 机 等 级 考试 四 级 软件 测试 工程 师 


全 国 计 算 机 等 级 考试 四 级 软件 测试 工程 师 (简称 四 级 软件 测试 工程 师 ) 是 全 国 计 算 机 
等 级 考试 中 四 级 的 一 类 ,属于 计算 机 技术 与 软件 专业 资格 (水 平 ) 考 试 的 中 级 。 

软件 测试 工程 师 考试 基本 要 求 如 下 : 

(1) 熟悉 软件 质量 .软件 测试 及 软件 质量 保证 的 基础 知识 。 

(2) 掌握 代码 检查 , 走 查 与 评审 的 基本 方法 和 技术 。 

(3) 掌握 白 盒 测试 和 黑 盒 测 试 的 测试 用 例 的 设计 原则 和 方法 。 

(4) 掌握 单元 测试 和 集成 测试 的 基本 策略 和 方法 。 

(5) 了 解 系统 测试 ,性 能 测试 和 可 靠 性 测试 的 基本 概念 和 方法 。 

(6) 了 解 面向 对 象 软件 和 Web 应 用 软件 测试 的 基本 概念 和 方法 。 

(7) 掌握 软件 测试 过 程 管理 的 基本 知识 和 管理 方法 。 

(8) 熟悉 软件 测试 的 标准 和 文档 。 

(9) 掌握 QESuite 软件 测试 过 程 管理 平台 和 QESat/C 十 十 软件 分 析 和 工具 的 使 用 
方法 。 


C.1.1 考试 说 明 


考试 要 求 如 下 : 

(1) 熟悉 计算 机 基础 知识 。 

(2) 熟悉 操作 系统 ,数据库 .中 间 件 程序 设计 语言 基础 知识 。 
(3) 熟悉 计算 机 网 络 基 础 知识 。 

(4) 熟悉 软件 工程 知识 ,理解 软件 开发 方法 及 过 程 。 

(5) 熟悉 软件 质量 及 软件 质量 管理 基础 知识 。 

(6) 熟悉 软件 测试 标准 。 

(7) 掌握 软件 测试 技术 及 方法 。 

(8) 掌握 软件 测试 项 目 管理 知识 。 
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(9) 掌握 C 语 言及 C 十 十 或 Java 语言 程序 设计 技术 。 

ao) 了 解 信息 化 及 信息 安全 基础 知识 。 

aD 熟悉 知识 产权 相关 法 律 .法 规 。 

(12) 正确 阅读 并 理解 相关 领域 的 英文 资料 。 

通过 本 考试 的 合格 人 员 能 在 掌握 软件 工程 与 软件 测试 知识 基础 上 ,运用 软件 测试 管 
理 办 法 .软件 测试 策略 、 软 件 测试 技术 独立 承担 软件 测试 项 目 , 具 有 工程 师 的 实际 工作 能 
力 和 业务 水 平 。 

本 考试 设置 的 科目 如 下 : 

(1) 软件 工程 与 软件 测试 基础 知识 ,考试 时 间 为 150 分 钟 ,笔试 ,选择 题 。 

(2) 软件 测试 应 用 技术 ,考试 时 间 为 150 分 钟 ,笔试 ,问答 题 。 


C.1.2 考试 大 纲 及 考试 重点 
考试 科目 1: 软件 工程 与 软件 测试 基础 知识 
1 计算 机 系统 基础 知识 


1.1 计算 机 系统 构成 及 硬件 基础 知识 

。 计算 机 系统 的 构成 

。 处 理 机 

。 基本 输入 输出 设备 

。 存储 系统 

1.2 操作 系统 基础 知识 

。 操作 系统 的 中 断 控制 .进程 管理 .线程 管理 
。 处 理 机 管理 ,存储 管理 .设备 管理 .文件 管理 .作业 管理 
。 网 络 操作 系统 和 嵌入 式 操作 系统 基础 知识 
。 操作 系统 的 配置 

1.3 数据 库 基 础 知识 

。 数据 库 基本 原理 

。 数据 库 管理 系统 的 功能 和 特征 

。 数据 库 语 言 与 编程 

1.4 中 间 件 基础 知识 

1.5 计算 机 网 络 基础 知识 

* 网 络 分 类 ,体系 结构 与 网 络 协议 

。 常用 网 络 设 备 

。 Internet 基础 知识 及 其 应 用 

。 网 络 管理 

1.6 程序 设计 语言 知识 

。 汇编 .编译 .解释 系统 的 基础 知识 

。 程序 设计 语言 的 基本 成 分 (数据 .运算 控制 和 传输 .过 程 (函数 ) 调 用 ) 
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面向 对 象 程序 设计 
。 各 类 程序 设计 语言 的 主要 特点 和 适用 情况 
C 语言 以 及 C 十 十 (或 Java) 语 言 程序 设计 基础 知识 


2 标准 化 基础 知识 


* 标准 化 的 概念 (标准 化 的 意义 .标准 化 的 发 展 , 标 准 化 机 构 ) 
标准 的 层次 (国际 标准 、 国 家 标准 .行业 标准 、 企 业 标准 ) 
标准 的 类 别 及 生命 周期 


3 信息 安全 知识 


。 信息 安全 基本 概念 
计算 机 病毒 及 防范 
网 络 入 侵 手 段 及 防范 
。 加 密 与 解密 机 制 


4 信息 化 基础 知识 


信息 化 相关 概念 
与 知识 产权 相关 的 法 律 、 法 规 
信息 网 络 系统 、 信 息 应 用 系统 、 信 息 资 源 系统 基础 知识 


5 软件 工程 知识 


5.1 软件 工程 基础 

。 软件 工程 概念 

。 需求 分 析 

。 软件 系统 设计 

。 软件 组 件 设计 

。 软件 编码 

。 软件 测试 

软件 维护 

5.2. 软件 开发 方法 及 过 程 
结构 化 开发 方法 

。 面向 对 象 开发 方法 

。 瀑布 模型 

快速 原型 模型 

螺旋 模型 

5.3 软件 质量 管理 

。 软件 质量 及 软件 质量 管理 概念 
。 软件 质量 管理 体系 
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软件 质量 管理 的 目标 、 内 容 、 方 法 和 技术 


5.4 软件 过 程 管理 


软件 过 程 管理 概念 
软件 过 程 改进 
软件 能 力 成 熟 度 模型 


5.5 软件 配置 管理 


软件 配置 管理 的 意义 
软件 配置 管理 的 过 程 、 方 法 和 技术 


5.6 软件 开发 风险 基础 知识 


风险 管理 
风险 防范 及 应 对 


5.7 软件 工程 有 关 的 标准 


软件 工程 术语 

计算 机 软件 开发 规范 

计算 机 软件 产品 开发 文件 编制 指南 

计算 机 软件 需求 规范 说 明 编制 指南 

计算 机 软件 测试 文件 编制 规范 

计算 机 软件 配置 管理 计划 规范 

计算 机 软件 质量 保证 计划 规范 

数据 流 图 ,程序 流程 图 、 系 统 流程 图 ,程序 网 络 图 和 系统 资源 图 的 文件 编制 符号 及 
约定 


软件 评测 师 职 业 素质 要 求 


软件 评测 师 职 业 特点 与 岗位 职责 
软件 评测 师 行为 准则 与 职业 道德 要 求 
软件 评测 师 的 能 力 要 求 


软件 评测 知识 


软件 测试 基本 概念 
软件 质量 与 软件 测试 
软件 测试 定义 
软件 测试 目的 
软件 测试 原则 
软件 测试 对 象 


7.2 软件 测试 过 程 模型 


V 模型 


. WRH 


H 模型 
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。 测试 模型 的 使 用 

7.3 软件 测试 类 型 

。 单元 测试 .集成 测试 .系统 测试 

。 确认 测试 .验收 测试 

。 开发 方 测试 ,用户 测试 .第 三 方 测试 

。 动态 测试 .静态 测试 

* 白 盒 测 试 . 黑 盒 测试 . 灰 盒 测试 

7.4 软件 问题 分 类 

。 软件 错误 

。 软件 缺陷 

。 软件 故障 

。 软件 失效 

7.5 测试 标准 

7.5.1 GB/T 16260. 1 一 2003《 软 件 工 程 产品 质量 第 1 部 分 : 质量 模型 》 
7.5.2 GB/T 18905. 1 一 2002% 软 件 工 程 产品 评价 第 1 部 分 : 概述 》 
7.5.3 GB/T 18905. 5 一 2002 软 件 工程 产品 评价 第 5 部 分 : 评价 者 用 过 程 》 


8 软件 评测 现状 与 发 展 
。 国 内 外 现状 
。 软件 评测 发 展 趋势 
9 专业 英语 
。 正确 阅读 并 理解 相关 领域 的 英文 资料 
考试 科目 2 ”软件 测试 应 用 技术 


1 软件 生命 周期 测试 策略 


1.1 设计 阶段 的 评审 

。 需求 评审 

。 设计 评审 

。 测试 计划 与 设计 

1.2 开发 与 运行 阶段 的 测试 
* 单元 测试 

* 集成 测试 

* 系统 (确认 ) 测 试 

。 验收 测试 


2 测试 用 例 设计 方法 
2.1 白 盒 测试 设计 
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t 白 盒 测 试 基本 技术 

* 白 盒 测 试 方法 

2.2 黑 盒 测试 用 例 设计 

- 测试 用 例 设 计 方 法 

。 测试 用 例 的 编写 

2.3 面向 对 象 测试 用 例 设 计 
2.4 测试 方法 选择 的 策略 
。 黑 盒 测试 方法 选择 策略 
* 白 盒 测 试 方法 选择 策略 
。 面向 对 象 软件 的 测试 策略 


3 软件 测试 技术 与 应 用 


3.1 软件 自动 化 测试 

。 软件 自动 化 测试 基本 概念 
。 选择 自动 化 测试 工具 
。 功能 自动 化 测试 

。 负载 压力 自动 化 测试 
3.2 面向 对 象 软 件 的 测试 
* 面向 对 象 测试 模型 

* 面向 对 象 分 析 的 测试 
。 面向 对 象 设计 的 测试 
。 面向 对 象 编程 的 测试 
。 面向 对 象 的 单元 测试 
。 面向 对 象 的 集成 测试 
。 面向 对 象 的 系统 测试 
3.3 负载 压力 测试 

。 负载 压力 测试 基本 概念 
。 负载 压力 测试 解决 方案 
。 负载 压力 测试 指标 分 析 
。 负载 压力 测试 实施 
3.4 Web 应 用 测试 

。 Web 应 用 的 测试 策略 
。 Web 应 用 设计 测试 

。 Web 应 用 开发 测试 

。 Web 应 用 运行 测试 
3.5 网 络 测试 

。 网 络 系统 全 生命 周期 测试 策略 
。 网 络 仿真 技术 
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* 网 络 性 能 测试 
。 网 络 应 用 测试 
3.6 安全 测试 

。 测试 内 容 

。 测试 策略 

。 测试 方法 

3.7 兼容 性 测试 
。 硬件 兼容 性 测试 
。 软件 兼容 性 测试 
。 数据 兼容 性 测试 
。 新 旧 系 统 数 据 迁 移 测试 
。 平台 软件 测试 
3.8 易 用 性 测试 
。 功能 易 用 性 测试 
。 用 户 界面 测试 
3.9 文档 测试 

。 文 档 测 试 的 范围 
。 用 户 文档 的 内 容 
。 用 户 文档 测试 的 要 点 
。 用 户 手 册 的 测试 
。 在 线 帮助 的 测试 


4 测试 项 目 管理 


t 测试 过 程 的 特性 与 要 求 
。 软件 测试 与 配置 管理 
。 测试 的 组 织 与 人 员 

。 测试 文档 

* 软件 测试 风险 分 析 

。 软件 测试 的 成 本 管理 


C.1.3 参考 资料 


1. 张 友 生 . 软件 评测 师 考 试 考点 分 析 与 真题 详解 . 北京 : 电子 工业 出 版 社 ,2005. 

2. 教育 部 考试 中 心 . 全 国 计 算 机 等 级 考试 四 级 教程 : 软件 测试 工程 师 (2008 年 版 ). 
北京 : 高 等 教育 出 版 社 ,2007. 

3. 王 健 , 苗 勇 , 刘 吕 .软件 测试 员 培 训 教 材 . 北京 : 电子 工业 出 版 社 ,2003. 

4. BAAR. 软件 测试 工程 师 面试 指导 . 北京 : 科学 出 版 社 ,2007. 

5. 全 国 计 算 机 等 级 考试 官方 网 站 . http://www. ncre. cn/. 

6. 全 国 计 算 机 等 级 考试 官方 论坛 . http://bbs. ncre. cn/. 
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7. 无 忧 考 网 计算 机 等 级 考试 版 块 . http://www. 51test. net/ncre/. 
8. 考试 吧 计 算 机 等 级 考试 版 块 . http://www. exam8. com/computer/djks/. 


C2 全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 


C.2.1 大 赛 简介 


2016 年 ,教育 部 软件 工程 专业 教学 指导 委员 会 ,中国 计 算 机 学 会 软件 工程 专业 委员 
会 .中 国 软件 测评 机 构 联盟 、 中 国 计 算 机 学 会 系统 软件 专业 委员 会 和 中 国 计 算 机 学 会 容错 
计算 专业 委员 会 联合 举办 首届 全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 。 大 赛 旨 在 建立 软件 产业 和 高 等 
教育 的 资源 对 接 ,探索 产 教研 融合 的 软件 测试 专业 培养 体系 ,进一步 推进 高 等 院 校 软 件 测 
试 专业 建设 ,深化 软件 工程 实践 教学 改革 。 

大 赛 测试 题目 来 自 开源 社区 和 阿里 、 华 为 .Testin\ 途 牛 等 软件 企业 ,全 程 跟踪 和 收集 
选手 的 软件 测试 行为 。 大 赛 结束 后 ,组 委 会 整理 所 有 大 赛 数据 , 脱 敏 后 开放 给 全 球 软件 工 
程 研究 人 员 ,作为 教学 研究 和 学 术 研 究 的 数据 集 。 

全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 主 页 如 图 C. 1 所 示 。 
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图 C.1 全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 主页 


C.2.2 ”大赛 内 容 

全 国 大 学 生 软 件 测试 大 赛 包括 如 下 3 个 部 分 。 

1.“ 上 海 软 件 中 心 杯 ” 开 发 者 测试 大 赛 

组 委 会 提供 来 自 开 源 社区 的 Java 程序 代码 ,完成 JUnit 测试 脚本 ,同时 发 布 3 道 总 
决赛 题目 。 

评分 规则 : 

CD 按 分 支 覆 盖 率 计 分 。 

(2) 按 Bug 的 检测 比例 评分 。 
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组 委 会 提供 来 自 Testin 和 华为 的 真实 移动 应 用 测试 任务 ,完成 测试 报告 和 测试 脚本 
(Appium), 

同时 发 布 两 项 任务 ,Testin 任务 总 分 200 分 ,华为 任务 总 分 100 分 。 

Testin 任务 评分 规则 如 下 : 

CD 按照 测试 用 例 ( 设 计 文 档 十 执行 日 志 ) 与 测试 需求 的 匹配 度 和 完整 性 进行 评分 
(50 分 ) ,系统 辅助 ,以 人 工 判 分 为 准 。 

(2) 按照 测试 报告 Bug 描述 的 准确 性 和 完整 性 进行 评分 (50 分 ), 系 统 辅助 ,以 人 工 
判 分 为 准 。 

(3) 按照 Appium 脚本 对 测试 模块 对 象 的 覆盖 度 进行 评分 (50 分 ) ,自动 化 判 分 。 

(A) 按照 Appium 脚本 的 健壮 性 进行 评分 ,每 位 选手 的 测试 脚本 将 在 20 台 主 流 机 型 
上 自动 执行 统计 失效 率 (50 分 ) ,自动 化 判 分 。 

华为 任务 评分 规则 如 下 : 

(1) 按照 测试 用 例 ( 设 计 文 档 十 执行 日 志 ) 与 测试 需求 的 匹配 度 和 完整 性 进行 评分 
(50 分 ) ,系统 辅助 ,以 人 工 判 分 为 准 。 

(2) 按照 测试 报告 Bug 描述 的 准确 性 和 完整 性 进行 评分 (50 分 ), 系 统 辅助 ,以 人 工 
判 分 为 准 。 

(3) 不 要 求 写 Appium 测试 脚本 。 


3.“ 凯 云 标 ” 嵌 入 式 测试 大 赛 共 3 个 分 项 赛 。 


组 委 会 提供 来 自 凯 云 的 嵌入 式 测 试 设备 及 测试 任务 ,完成 测试 报告 和 测试 脚本 
(ESITest) 。 

发 布 一 项 任务 : AR ASEM IK, 

评分 规则 如 下 : 

CO 检 错 率 评 分 ,发 现 预 埋 问题 (满分 50 分 ) 。 

(2) 测试 数据 质量 评价 ,能 够 体现 选择 测试 数据 的 策略 (满分 30 分 ) 。 

(3) 测试 脚本 质量 评价 ,能 够 结合 提交 的 测试 数据 ,通过 脚本 运行 复 现 测 试 结果 ( 满 
分 20 分 )。 
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